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Polityka Prywatności Robinhood 
Europe, U.A.B. (UE) 
Obowiązuje od: 27 października 2025 r. 

Niniejsza Polityka Prywatności określa, w jaki sposób Robinhood gromadzi, przekazuje, 
przechowuje lub w inny sposób wykorzystuje informacje dotyczące Państwa („dane 
osobowe”) w związku z naszymi usługami oraz interakcjami z nami (w tym gdy są 
Państwo potencjalnym klientem, klientem lub byłym klientem). 

Jeżeli Państwa krajem zamieszkania jest państwo należące do Europejskiego Obszaru 
Gospodarczego („EOG”), administratorem Państwa danych (tj. podmiotem, który 
określa cele i sposoby przetwarzania danych osobowych) jest Robinhood Europe, UAB. 

Jeżeli Państwa krajem zamieszkania jest Wielka Brytania, głównym administratorem 
Państwa danych jest Robinhood U.K. Ltd. Robinhood Securities, LLC również działa 
jako administrator danych w zakresie przetwarzania Państwa danych osobowych na 
potrzeby świadczenia usług maklerskich. 

Jeżeli są Państwo klientem zamieszkałym w Stanach Zjednoczonych (USA), prosimy 
zapoznać się z dokumentem Robinhood Financial Entities US Online Privacy 
Statement. Niniejsza Polityka Prywatności opisuje również prawa przysługujące 
Państwu w zakresie ochrony danych oraz sposób ich wykonywania. 

Możemy przekazywać Państwu dodatkowe informacje, gdy zbieramy dane osobowe, 
jeżeli uznamy, że przekazanie odpowiednich i aktualnych informacji będzie pomocne. 

Mogą Państwo skontaktować się z nami w dowolnym momencie, korzystając z 
informacji podanych w Sekcji 9. 

1. GROMADZONE INFORMACJE I 
SPOSÓB ICH GROMADZENIA 
Przetwarzamy Państwa dane osobowe podczas korzystania z naszej strony 
internetowej, aplikacji oraz podczas interakcji z nami w związku z naszymi usługami. 
Obejmuje to: 

■ Informacje przekazywane nam przez Państwa oraz informacje dotyczące 
komunikacji z Państwem, takie jak informacje przesyłane za pośrednictwem 
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formularzy dostępnych na naszych stronach internetowych i w aplikacjach, w 
ankietach i grupach fokusowych, informacje przekazywane nam podczas 
kontaktu z nami, a także informacje dotyczące sposobu obsługi tej komunikacji 
przez Robinhood. 

■ Informacje o użytkowaniu i śledzeniu. Automatycznie gromadzimy określone 
informacje dotyczące korzystania z naszych usług oraz używanego urządzenia 
podczas korzystania z usług lub interakcji z naszymi wiadomościami e-mail. 
Obejmuje to identyfikatory urządzeń (takie jak adres IP lub identyfikatory 
urządzeń mobilnych), typ przeglądarki, dostawcę usług internetowych, typ 
platformy, typ urządzenia, system operacyjny, strony lub funkcje, z których 
korzystasz, godzinę i datę dostępu, unikalny identyfikator urządzenia lub konta, 
informacje o użytkowaniu i inne podobne informacje. Gromadzimy te informacje 
za pomocą plików cookie i innych technologii opisanych w naszej Polityce Plików 
Cookie. 

Informacje o innych źródłach danych osobowych przedstawiono w następnej Sekcji. 

Przetwarzamy następujące kategorie danych osobowych w związku ze świadczeniem 
usług na rzecz naszych Klientów: 

■ Dane identyfikacyjne i kontaktowe, takie jak imię i nazwisko, data urodzenia, 
numer ubezpieczenia społecznego, adres e-mail, adres pocztowy, numer 
telefonu, stan cywilny, inne dane z dokumentów tożsamości wydanych przez 
organ państwowy oraz wizerunki twarzy w celu weryfikacji i uwierzytelnienia. 

■ Dane finansowe, takie jak dane rachunku bankowego i karty płatniczej, a także 
informacje o dochodach, saldach na rachunku, posiadanych papierach 
wartościowych, historii transakcji finansowych, historii kredytowej i informacje 
podatkowe. 

■ Dane profilowe, takie jak nazwa użytkownika i hasło, wyniki oceny wiedzy oraz 
Państwa zainteresowania i preferencje. 

■ Dane marketingowe i reklamowe, takie jak udział w grupach fokusowych, 
odpowiedzi udzielane w ankietach, udział w konkursach i loteriach 
promocyjnych, Państwa preferencje marketingowe, informacje dotyczące 
Państwa preferencji lub cech ustalonych na podstawie korzystania z naszych 
usług, profile i segmenty klientów tworzone na podstawie określonych cech oraz 
ich kombinacji, takich jak historia transakcji finansowych i posiadane aktywa, a 
także interakcje z reklamami i komunikacją marketingową. 
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■ Dane dotyczące obsługi klienta i komunikacji, takie jak informacje zwrotne i 
interakcje z naszymi zespołami obsługi klienta oraz inna komunikacja z nami. 

■ Informacje serwisowe i transakcyjne. Gdy otrzymują Państwo, zlecają lub 
realizują transakcję za pośrednictwem naszych usług., gromadzimy informacje o 
transakcji, takie jak kwota transakcji, rodzaj i charakter transakcji oraz godzina i 
data transakcji. 

Gromadzimy informacje przekazywane nam bezpośrednio przez Państwa podczas 
korzystania z naszych usług. Przykładowo dane są gromadzone podczas składania 
wniosków i rejestracji, w związku z korzystaniem z naszych usług, za pośrednictwem 
formularzy wypełnianych przez Państwa oraz w ramach prowadzonej z Państwem 
korespondencji. Informacje o innych źródłach danych osobowych przedstawiono w 
następnej Sekcji. 

W przypadkach, gdy gromadzimy dane osobowe w celu wykonania umowy zawartej z 
Państwem lub w celu wypełnienia naszych obowiązków prawnych, podanie tych danych 
jest obowiązkowe i bez nich nie będziemy mogli świadczyć naszych usług. W 
pozostałych przypadkach podanie wymaganych danych osobowych jest dobrowolne, 
jednak może wpłynąć na możliwość korzystania z określonych funkcji lub usług bądź 
uzyskania do nich dostępu, jeżeli dane te są niezbędne do realizacji tych celów. 

2. ŹRÓDŁA ZEWNĘTRZNE 
Jeżeli korzystają Państwo z naszej strony internetowej lub aplikacji, gromadzimy 
informacje od partnerów reklamowych w związku z naszymi kampaniami reklamowymi 
prowadzonymi na innych platformach, takie jak informacje o reklamach, które zostały 
kliknięte, oraz o innych interakcjach z naszymi reklamami. 

Jeżeli uczestniczą Państwo w badaniach, otrzymujemy od usługodawców i partnerów 
wspierających nas w badaniach rynku informacje przekazane im przez Państwa, a 
także wyniki ich analiz dotyczących Państwa udziału w tych badaniach. Jeżeli 
uczestniczą Państwo w ofertach, konkursach, loteriach promocyjnych lub podobnych 
akcjach organizowanych przez nas, gromadzimy dane dotyczące uczestnictwa od 
usługodawców i partnerów, z którymi współpracujemy przy realizacji takich ofert lub 
konkursów. 

Jeżeli kontaktują się Państwo z nami lub wchodzą w interakcje z nami, naszymi 
stronami lub marką za pośrednictwem mediów społecznościowych, otrzymujemy 
informacje dotyczące tych kontaktów i interakcji od operatorów mediów 
społecznościowych oraz współpracujących z nami usługodawców, którzy dostarczają 
nam analizy dotyczące naszej obecności w mediach społecznościowych. 
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W związku ze świadczeniem usług na rzecz naszych Klientów pozyskujemy również 
informacje o Państwu ze źródeł zewnętrznych opisanych poniżej. 

■ Dostawcy i partnerzy biznesowi. Pozyskujemy dane kontaktowe i informacje o 
kontach od dostawców usług technicznych, walutowych, płatniczych i 
dostawczych. Otrzymujemy również oceny ryzyka nadużyć, informacje o statusie 
sankcyjnym oraz inne powiązane dane od dostawców usług związanych z 
przeciwdziałaniem oszustwom, praniu pieniędzy i monitorowaniem sankcji. 
Ponadto otrzymujemy wyniki weryfikacji od dostawców usług weryfikacji 
tożsamości oraz informacje dotyczące cech użytkowników i ich interakcji z 
różnymi usługami cyfrowymi i reklamami od dostawców usług analitycznych i 
reklamowych. Korzystamy również z funkcji autouzupełniania Google, aby 
ułatwić wprowadzanie adresów podczas procesu rejestracji. 

■ Łączenie kont finansowych. Umożliwiamy łączenie kont oraz korzystanie z 
usług agregacji danych za pośrednictwem zewnętrznego dostawcy. Możemy 
otrzymywać informacje dotyczące Państwa relacji z powiązaną instytucją 
finansową oraz prowadzonych w niej kont. 

■ Połączone usługi. Jeżeli połączą Państwo swoje konto Robinhood z usługą 
podmiotu trzeciego lub zalogują się za jej pośrednictwem, podmiot ten może 
przekazać nam określone informacje, takie jak dane profilowe dostępne w tej 
usłudze. Zakres tych informacji zależy od danej usługi lub od zgód udzielonych 
przez Państwa za pośrednictwem ustawień prywatności tej usługi. Możemy 
również zbierać dane o lokalizacji za pośrednictwem tych usług, jeśli ta funkcja 
jest włączona. 

■ Publicznie dostępne dane, takie jak informacje kontaktowe, upublicznione 
treści w mediach społecznościowych, listy sankcji i podobne informacje. 

3. NASZE CELE PRZETWARZANIA 
DANYCH OSOBOWYCH 
Musimy posiadać podstawę prawną do przetwarzania Państwa danych osobowych. 
Poniżej wyjaśniamy te podstawy prawne oraz cele, dla których przetwarzamy Państwa 
dane osobowe. 

■ Zgoda: W niektórych określonych przypadkach zwracamy się do Państwa o 
zgodę na przetwarzanie danych osobowych. 
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■ Wykonanie umowy: Mamy zobowiązania wynikające z naszej umowy z 
Państwem, w zależności od charakteru umowy. Aby wywiązać się z tych 
zobowiązań, musimy przetwarzać Państwa dane osobowe. 

■ Uzasadnione interesy: Możemy przetwarzać Twoje dane osobowe, gdy jest to 
konieczne do osiągnięcia celu biznesowego lub gdy jest to konieczne do 
osiągnięcia celu przez inną osobę. Poniżej wyjaśniamy, jakie interesy 
realizujemy my lub inne podmioty podczas przetwarzania danych osobowych. W 
przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie uzasadnionego 
interesu, zgodnie z wymogami przepisów o ochronie danych przeprowadziliśmy 
test równowagi interesów, aby ocenić wpływ przetwarzania na osoby, których 
dane dotyczą, oraz ustalić, czy ich interesy, prawa i wolności nie mają 
nadrzędnego charakteru wobec naszych uzasadnionych interesów. Więcej 
informacji na temat tego testu równowagi interesów mogą Państwo uzyskać, 
korzystając z danych kontaktowych podanych na końcu niniejszej Polityki 
Prywatności. 

■ Obowiązek prawny: Jako organizacja jesteśmy zobowiązani do przestrzegania 
wymogów prawnych, regulacyjnych i innych wynikających z prawa UE/państwa 
członkowskiego UE lub Wielkiej Brytanii (w stosownych przypadkach). W 
niektórych przypadkach będziemy musieli wykorzystać Państwa dane osobowe 
w celu wypełnienia tych obowiązków. 

Nasze cele przetwarzania Państwa danych osobowych oraz podstawy prawne zostały 
przedstawione w poniższej tabeli. 

Cel przetwarzania Podstawa 
prawna 

Usługi związane z kontem  

Przetwarzanie wniosków o otwarcie konta Konieczność 
umowna lub 
uzasadnione 
interesy 
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Zarządzanie kontem, transakcjami i rozliczeniami Konieczność 
umowna lub 
uzasadnione 
interesy 

Świadczenie usług wynikających z umowy Konieczność 
umowna lub 
uzasadnione 
interesy 

Organizowanie i obsługa konkursów, loterii promocyjnych i akcji 
promocyjnych oraz przetwarzanie zgłoszeń i przekazywanie 
nagród zgodnie z warunkami danej akcji 

Konieczność 
umowna lub 
uzasadnione 
interesy 

Komunikacja z klientem i wsparcie  

Obsługa i udzielanie odpowiedzi na pytania, komentarze, skargi 
oraz inną korespondencję kierowaną do nas przez Państwa 

Uzasadnione 
interesy 

Optymalizacja usług  

Analiza sposobu korzystania z naszych usług przez użytkowników 
oraz monitorowanie, ulepszanie i optymalizacja działania naszych 
usług, a także rozwój oferowanych przez nas usług 

Zgoda (jeśli 
jest prawnie 
wymagana) lub 
uzasadnione 
interesy 

Personalizacja usług  
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Personalizacja naszych usług, w tym poprzez sugerowanie i 
dostosowywanie treści wyświetlanych w aplikacji na podstawie 
Państwa interakcji z usługami Robinhood 

Zgoda (jeśli 
jest prawnie 
wymagana) lub 
uzasadnione 
interesy 

Marketing  

Udostępnianie danych osobowych (takich jak adres e-mail i status 
konta) platformom reklamowym podmiotów trzecich w celu 
prowadzenia atrybucji reklam, śledzenia konwersji oraz 
umożliwienia tym platformom lepszego dopasowywania reklam 

Zgoda 

Spersonalizowane reklamy, jeżeli pozwalają na to Państwa 
ustawienia prywatności 

Zgoda (jeśli 
jest prawnie 
wymagana) lub 
uzasadnione 
interesy 

Przekazywanie informacji marketingowych za pośrednictwem 
wiadomości w aplikacji, poczty elektronicznej i wiadomości SMS, 
w tym newsletterów, informacji o wydarzeniach oraz reklam 
nowych produktów i usług 

Zgoda (jeśli 
jest prawnie 
wymagana) lub 
uzasadnione 
interesy 

Korzystanie z plików cookie lub podobnych technologii w celach 
opisanych w naszej Polityce Plików Cookie 

Zgoda 

Bezpieczeństwo i zapobieganie oszustwom  
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Ochrona oraz dochodzenie praw, a także ochrona mienia, 
bezpieczeństwa i interesów naszych, naszej działalności, naszych 
klientów oraz innych osób, w tym prowadzenie postępowań 
wyjaśniających oraz zapobieganie oszustwom i innym działaniom 
niezgodnym z prawem 

Obowiązek 
prawny lub 
uzasadnione 
interesy 

Cele związane z bezpieczeństwem informacji (w tym wykrywanie, 
analizowanie, monitorowanie, usuwanie skutków oraz 
zapobieganie incydentom bezpieczeństwa i cyberincydentom), a 
także wykrywanie i zapobieganie oszustwom 

Obowiązek 
prawny lub 
uzasadnione 
interesy 

Zgodność, ryzyko i kwestie prawne  

Przestrzeganie wymogów prawnych obowiązujących w UE, w tym 
wymogów związanych z prowadzeniem działalności regulowanego 
domu maklerskiego, takich jak procedury „poznaj swojego klienta” 
(KYC), przeciwdziałanie oszustwom i praniu pieniędzy, obowiązki 
audytowe i sprawozdawcze, prowadzenie dokumentacji księgowej 
i podatkowej, weryfikacja sankcji, przestrzeganie przepisów 
antyterrorystycznych i regulacji dotyczących zwalczania 
przestępczości, identyfikacja osób zajmujących eksponowane 
stanowiska polityczne (PEP) oraz międzynarodowa 
sprawozdawczość podatkowa 

Obowiązek 
prawny 

Ujawnianie wymaganych prawem informacji wszelkim organom 
regulacyjnym, prokuratorskim, organom ścigania, organom 
podatkowym lub rządowym, sądom lub trybunałom 

Obowiązek 
prawny 

Spełnianie wymogów prawnych obowiązujących w innych 
jurysdykcjach, w tym dokonywanie wymaganych ujawnień na 
rzecz organów regulacyjnych, prokuratorskich, organów ścigania, 

Uzasadnione 
interesy 
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organów podatkowych lub administracji publicznej, a także sądów 
i trybunałów 

Realizacja żądań organów regulacyjnych, prokuratorskich, 
organów ścigania, organów podatkowych lub administracji 
publicznej, a także sądów i trybunałów 

Uzasadnione 
interesy lub 
obowiązek 
prawny 

Na potrzeby zapewnienia zgodności z przepisami, realizacji 
obowiązków regulacyjnych, przeprowadzania audytów oraz 
prowadzenia postępowań wyjaśniających 

Uzasadnione 
interesy lub 
obowiązek 
prawny 

W związku z ustalaniem, wykonywaniem lub obroną roszczeń 
prawnych, w tym dochodzeniem i wykonywaniem praw 
wynikających z naszych umów i porozumień 

Uzasadnione 
interesy lub 
obowiązek 
prawny 

Identyfikacja i zarządzanie ryzykiem finansowym, regulacyjnym i 
reputacyjnym 

Uzasadnione 
interesy lub 
obowiązek 
prawny 

Sztuczna inteligencja 
Możemy opracowywać rozwiązania wykorzystujące sztuczną inteligencję lub korzystać 
ze sztucznej inteligencji, w tym uczenia maszynowego, w celu ulepszania i optymalizacji 
naszych procesów, produktów i usług dla celów opisanych w powyższej tabeli. 
Przekazujemy odpowiednie informacje oraz uzyskujemy zgodę w przypadkach 
wymaganych przez obowiązujące przepisy o ochronie danych. 
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4. UDOSTĘPNIANIE DANYCH 
OSOBOWYCH 
Dokładamy wszelkich starań, aby utrzymać Państwa zaufanie, dlatego chcemy 
wyjaśnić, kiedy i komu udostępniamy informacje na Państwa temat. Państwa dane 
osobowe udostępniamy odbiorcom wskazanym poniżej w celach określonych poniżej. 

Odbiorca Cel udostępniania danych 

Inne podmioty w naszej 
grupie korporacyjnej 

Zarządzanie działalnością naszej grupy, usprawnianie 
procesów operacyjnych, optymalizacja wykorzystania 
zasobów, poprawa jakości obsługi klientów oraz 
zapewnienie zgodności z przepisami i bezpieczeństwa. 
Obejmuje to udostępnianie Państwa danych 
osobowych niektórym podmiotom mającym siedzibę w 
Stanach Zjednoczonych, które świadczą kluczowe 
usługi infrastrukturalne, operacyjne, związane z 
obsługą klienta, a także usługi techniczne i 
informatyczne. 

Zewnętrzni dostawcy 
usług 

Korzystanie z usług świadczonych przez podmioty 
trzecie, które są niezbędne do prowadzenia naszej 
działalności i świadczenia usług na Państwa rzecz. 
Usługi świadczone przez strony trzecie dotyczą 
łączenia i agregacji kont finansowych, zapobiegania 
oszustwom i przestępstwom, kontroli sankcji, reklamy, 
badań rynku, komunikacji, podatków i rachunkowości, 
obsługi klienta, zarządzania kontami, rozwoju zaplecza 
technicznego, organizacji konkursów oraz hostingu i 
analityki stron internetowych, platform i danych. W 
ramach procesu rejestracji korzystamy z usług 
weryfikacji tożsamości w celu ustalenia, czy wykonane 
przez Państwa zdjęcie typu „selfie” odpowiada fotografii 
znajdującej się w dokumencie tożsamości wydanym 
przez właściwy organ państwowy, oraz w celu 



20260624-5643269-17890112 

pozyskania informacji niezbędnych do 
przeprowadzenia ewentualnej ręcznej weryfikacji 
tożsamości. 

Instytucje finansowe Umożliwiamy łączenie kont oraz korzystanie z usług 
agregacji danych za pośrednictwem zewnętrznego 
dostawcy. Możemy udostępniać informacje dotyczące 
Państwa relacji z Robinhood oraz kont prowadzonych 
przez powiązaną instytucję finansową, jeżeli jest to 
niezbędne do świadczenia usług lub wymagane z 
przyczyn prawnych bądź regulacyjnych. 

Firmy, w których 
posiadasz papiery 
wartościowe 

Przekazujemy określone dane osobowe, w tym imię i 
nazwisko, adres, adres e-mail oraz informacje o 
posiadanych papierach wartościowych, spółkom, 
których papiery wartościowe znajdują się w Państwa 
posiadaniu, w związku z wykonywaniem praw 
akcjonariusza oraz uczestnictwem w sprawach tych 
spółek. 

Inne podmioty 
zaangażowane w 
działalność korporacyjną 

Możemy udostępniać informacje o Tobie, jeśli jest to 
konieczne w związku z transakcją korporacyjną, fuzją, 
konsolidacją, reorganizacją, finansowaniem, zmianą 
kontroli lub przejęciem naszej działalności lub 
działalności innego podmiotu przez osobę trzecią oraz 
w ramach wszelkich działań due diligence w związku z 
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powyższym lub w mało prawdopodobnym przypadku 
upadłości lub podobnego postępowania. 

Inne podmioty 
zaangażowane w 
roszczenia prawne lub 
działania, które 
podejmujemy w celu 
ochrony naszych praw lub 
działalności (w tym 
doradcy prawni, organy 
rządowe i organy 
ścigania, sądy i trybunały 
lub inne strony 
zaangażowane lub 
rozważające 
postępowanie prawne) 

Ujawniamy dane osobowe podmiotom trzecim, jeżeli 
jest to niezbędne do ustalenia, dochodzenia, 
wykonywania, obrony lub ochrony roszczeń prawnych, 
w tym w związku z naszymi umowami z klientami oraz 
w celu ochrony praw, własności lub bezpieczeństwa 
nas, naszej działalności, naszych klientów lub innych 
osób. 

Podmioty uprawnione do 
występowania z prawnie 
uzasadnionymi żądaniami 
udzielenia informacji 
(takie jak organy 
regulacyjne, 
prokuratorskie, organy 
ścigania, organy 
podatkowe lub 
administracji publicznej, 
sądy lub trybunały) 

Możemy być zobowiązani do ujawnienia Państwa 
danych osobowych takim organom na ich żądanie lub 
zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 
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5. JAK DŁUGO PRZECHOWUJEMY 
PAŃSTWA DANE OSOBOWE 
Większość danych osobowych przechowujemy przez okres trwania Państwa relacji z 
nami, a następnie przez okres do siedmiu lat po jej zakończeniu. Różne dane osobowe 
będą jednak podlegać różnym okresom przechowywania w zależności od okoliczności 
lub obowiązującego prawa. 

6. PRAWA PRZYSŁUGUJĄCE PAŃSTWU 
Mają Państwo prawo zwrócić się do nas o kopię swoich danych osobowych, zażądać 
sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych, a 
także skorzystać z prawa do przenoszenia danych, co oznacza przekazanie Państwu 
danych osobowych dostarczonych przez Państwa lub przekazanie tych danych innemu 
podmiotowi w ustrukturyzowanym formacie nadającym się do odczytu maszynowego. 
Ponadto mogą Państwo sprzeciwić się przetwarzaniu Państwa danych osobowych w 
niektórych okolicznościach (w szczególności gdy wykorzystujemy te dane do celów 
marketingu bezpośredniego). Jeżeli zwróciliśmy się do Państwa o zgodę, mogą ją 
Państwo wycofać w dowolnym momencie. Wycofanie zgody na przetwarzanie danych 
osobowych przez Robinhood nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, które 
miało miejsce przed wycofaniem zgody. 

Prawa te mogą podlegać ograniczeniom, na przykład, jeżeli realizacja Państwa żądania 
prowadziłaby do ujawnienia danych osobowych innej osoby lub jeżeli zażądają Państwo 
usunięcia informacji, których przechowywanie jest wymagane przepisami prawa lub 
uzasadnione naszym nadrzędnym prawnie uzasadnionym interesem. Jeżeli Państwa 
zastrzeżenia nie zostaną rozwiązane, mają Państwo prawo złożyć skargę do 
właściwego organu ochrony danych w EOG lub w Wielkiej Brytanii. 

Mogą Państwo skorzystać ze swoich praw, kontaktując się z nami, korzystając z 
informacji zawartych w Sekcji 9. Mogą Państwo również skorzystać z naszych narzędzi 
samoobsługowych, logując się do aplikacji Robinhood i przechodząc do sekcji 
„Bezpieczeństwo i prywatność”. Jeżeli chcą Państwo całkowicie zamknąć konto 
Robinhood, należy przejść do sekcji „Dezaktywuj konto” w Ustawieniach. 

Mogą Państwo w dowolnym momencie zrezygnować z marketingu bezpośredniego, 
kontaktując się z nami, korzystając z informacji zawartych w Sekcji 9 lub korzystając z 
linku umożliwiającego rezygnację z otrzymywania wiadomości marketingowych 
zamieszczonego w każdej takiej komunikacji. 
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Należy pamiętać, że wiele Państwa danych osobowych jest dostępnych do wglądu, a w 
niektórych przypadkach również do samodzielnego zarządzania, bezpośrednio w 
aplikacji Robinhood. Obejmuje to między innymi historię transakcji, profil inwestora, 
dane kontaktowe, dokumenty podatkowe i wyciągi z konta, a także Państwa preferencje 
i ustawienia użytkownika. 

7. MIĘDZYNARODOWE 
PRZEKAZYWANIE DANYCH 
Jako spółka mająca siedzibę główną w Stanach Zjednoczonych, większość naszych 
systemów informatycznych jest utrzymywana na infrastrukturze zlokalizowanej w 
Stanach Zjednoczonych (w tym na systemach podmiotów trzecich). Udostępniamy 
również dane osobowe podmiotom należącym do naszej grupy kapitałowej w Stanach 
Zjednoczonych. W związku z tym Państwa dane osobowe będą przekazywane do tej 
jurysdykcji, w tym naszym pracownikom znajdującym się na jej terytorium. 
Przekazujemy Państwa dane osobowe na podstawie standardowych klauzul umownych 
UE lub Wielkiej Brytanii, decyzji stwierdzających odpowiedni stopień ochrony wydanych 
przez UE lub Wielką Brytanię albo w inny sposób dopuszczony przez obowiązujące 
przepisy prawa. 

W zakresie wymaganym lub dozwolonym przez przepisy o ochronie danych możemy 
również opierać się na innych właściwych mechanizmach prawnych, takich jak 
odpowiednia certyfikacja w ramach Data Privacy Framework, wiążące reguły 
korporacyjne dostawcy (Binding Corporate Rules) lub odstępstwa przewidziane w 
przepisach UE lub Wielkiej Brytanii dotyczących ochrony danych. Więcej informacji 
można uzyskać, korzystając z poniższych danych kontaktowych. 

8. ZMIANY W NINIEJSZEJ POLITYCE 
PRYWATNOŚCI 
W przypadku aktualizacji niniejszej Polityki Prywatności zaktualizujemy również 
wskazaną powyżej datę „Ostatnia aktualizacja” i opublikujemy nową wersję Polityki 
Prywatności na naszej stronie internetowej oraz w aplikacji. Poinformujemy Państwa o 
wszelkich istotnych zmianach. 

9. JAK SIĘ Z NAMI SKONTAKTOWAĆ 
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Jeżeli mają Państwo pytania dotyczące niniejszej Polityki Prywatności, chcą skorzystać 
z przysługujących Państwu praw lub skontaktować się z nami z innego powodu 
związanego z przetwarzaniem danych osobowych, prosimy o kontakt z Robinhood pod 
poniższymi danymi: 

Robinhood E-mail i adres 

Robinhood 
Europe, UAB 

E-mail: dataprotection@robinhood.com i adres: Vilniaus g. 33-
201, LT-01402 Wilno, Litwa 

Robinhood UK 
Ltd. 

E-mail: dataprotection@robinhood.com i adres: 70 Saint Mary Axe 
Suite 307, Londyn, Anglia EC3A 8BE 

Robinhood 
Securities, LLC 

E-mail: privacy@robinhood.com i adres: 500 Colonial Center 
Parkway Suite 100, Lake Mary, FL 32746 Stany Zjednoczone 

Robinhood wyznaczył Bird & Bird DPO Services SRL do pełnienia funkcji inspektora 
ochrony danych („IOD”). Jeżeli chcą Państwo skontaktować się z IOD, mogą to 
Państwo zrobić, korzystając z następujących danych kontaktowych: 

■ E-mail: dataprotection@robinhood.com 

■ Adres: Bird & Bird DPO Services SRL, Avenue Louise 235 b 1, 1050 Bruksela, 
Belgia 

Czy ten artykuł był pomocny? 

Nr referencyjny 4931698 

 

 

 


