Zuletzt aktualisiert am: 9. Februar 2026

Robinhood Europe, UAB-Kundenvereinbarung

1. Unternehmensinformationen

1.1. Robinhood Europe, UAB (,Robinhood®, ,wir‘ oder ,uns®) (Unternehmensnummer
306377915) ist eine in Litauen gegriindete Gesellschaft mit beschrankter Haftung und
wird von der Bank of Lithuania (,BoL") als Finanzmaklerfirma (Lizenz-Nr. LB002288) und
als Krypto-Vermogenswert-Dienstleister (Lizenz-Nr. LB002294) zugelassen und reguliert.
Der Sitz von Robinhood Europe, UAB ist Vilniaus g. 33-201, LT-01402 Vilnius, Litauen,
E-Mail-Adresse fir die Kommunikation: cryptoeusupport@robinhood.com . Robinhood
Europe, UAB ist eine Tochtergesellschaft von Robinhood Markets, Inc.

1.2. Die Kontaktdaten der BoL lauten wie folgt: Totoriy 4, LT-01121 Vilnius, Litauen
(Zustellanschrift), E-Mail: info@lb.lt Telefon +370 800 50 500 (gebihrenfreie
Informationsleitung fir Anrufe aus Litauen) oder +370 5 251 2763 (fur internationale
Anrufer).

1.3. Fir die Zwecke dieser Vereinbarung:

1.3.1. Das ,MiFi-Gesetz" bezeichnet das Gesetz Gber Markte flr Finanzinstrumente der
Republik Litauen.

1.3.2. Das ,AML-Gesetz“ bezeichnet das Gesetz zur Verhinderung der Geldwasche
und der Terrorismusfinanzierung der Republik Litauen.

1.3.3. Die ,MiCA-Verordnung“ bezeichnet die Verordnung (EU) 2023/1114 des
Europaischen Parlaments und des Rates vom 31. Mai 2023 (ber Markte fir
Krypto-Vermdgenswerte.

2. Einleitung.

2.1. Diese Robinhood Europe, UAB-Kundenvereinbarung (,Vereinbarung®) gilt fir lhren Zugriff
und lhre Nutzung der von Robinhood nachfolgend beschriebenen Anlage- und
Nebendienstleistungen und Krypto-Vermégenswert-Dienstleistungen, die von Robinhood
von Zeit zu Zeit auf der/den mobilen Anwendung(en) von Robinhood (jeweils eine ,,App®)
und der Robinhood-Webseite bereitgestellt werden (die Apps und die Webseite,
zusammen mit allen Programmen, Tools, Funktionen, Funktionalitaten, Dienstleistungen,
Transaktionen und Inhalten, die Uber oder in Verbindung mit der Webseite und den Apps
bereitgestellt werden, gemeinsam die ,Plattform“ oder die ,Robinhood-Plattform®). Sie
stimmen den Bedingungen der Vereinbarung ausdricklich zu und behandeln lhren Zugriff
auf und lhre Nutzung unserer Dienste (wie unten definiert) auch als Annahme der
Bedingungen der Vereinbarung.

2.2. Diese Vereinbarung regelt die Beziehung zwischen lhnen und Robinhood, einschlieBlich,
aber nicht beschrankt auf diese Geschaftsbedingungen aller Ihnen angebotenen Dienste.
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Sie sind dafir verantwortlich, unsere Webseite regelmafig zu tUberprifen, um die aktuelle
Version der Vereinbarung einzusehen.

23. Diese Vereinbarung ist rechtsverbindlich und tritt an dem Tag in Kraft, an dem Sie den
Bedingungen zustimmen.

2.4. Verweise auf diese ,Vereinbarung“ schlieRen diese Geschaftsbedingungen sowie alle
anderen Vereinbarungen, Beilagen oder Offenlegungen ein, die lhnen in Bezug auf die
Bestimmungen der Dienstleistungen zur Verfugung gestellt werden. Dazu gehdren die (i)
Richtlinie zu Interessenkonflikten, (ii) Richtlinie zum Beschwerdeverfahren, (iii)
Zusammenfassung der Richtlinie zur Auftragsausfihrung, (iv) Beschreibung der

Dienstleistungen. Finanzinstrumente und Risiken; (v) das Gebuhrenverzeichnis; (vi) die

Datenschutzrichtlinie; (vii) die Zusammenfassung der Beschreibung der zur Sicherung

de ermogenswerte der Kunden getroffenen RNna , (viii) die_Richtlinie zur

Zusammenfassung von Ubertragungen, und (ix) Risikohinweise zu

Krypto-Vermogenswerten (zusammen die ,Offenlegungen®), jeweils in der durch

Nachtrage erganzten Fassung.

2.5. Die neueste Fassung der Vereinbarung und etwaige Zusatzdokumente finden Sie in der
,RHEU Disclosure Library’, die unter https://robinhood.com/eu/en/about/legal/
eingesehen werden kann. Sie koénnen jederzeit eine Kopie der neuesten Version
anfordern, indem Sie uns Uber die in Abschnitt 33 dargelegten Methoden kontaktieren.

3. Robinhood-Dienstleistungen.

3.1. Robinhood erbringt die folgenden Anlage- und Nebendienstleistungen gemafl dem
MiFIl-Gesetz:
3.1.1. Entgegennahme und Ubermittlung von Auftragen fir Finanzinstrumente;

3.1.2.  Ausfiihrung von Auftragen fir Finanzinstrumente fiir den Kunden;
3.1.3. Handeln mit Finanzinstrumenten auf eigene Rechnung;

3.1.4. Verwahrung und Verwaltung von Finanzinstrumenten fur Rechnung von Kunden
und

3.1.5. Devisendienstleistungen, wenn diese mit der Erbringung von
Wertpapierdienstleistungen verbunden sind;

3.2. Robinhood erbringt die folgenden Dienstleistungen in Bezug auf Krypto-Vermdgenswerte
gemal der MiCA-Verordnung:

3.2.1. Entgegennahme und Ubermittlung von Auftragen fiir Krypto-Vermégenswerte im
Auftrag von Kunden;

3.2.2.  Ausfiihrung von Auftragen fir Krypto-Vermdgenswerte im Auftrag von Kunden;

3.2.3. Verwahrung und Verwaltung von Krypto-Vermoégenswerten im Namen von
Kunden; und
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3.2.4. Ubertragungsdienstleistungen fiir Krypto-Vermdgenswerte im Namen von
Kunden, wie in Beilage C naher beschrieben.

3.3. Zusammenfassend beziehen wir uns auf die in den Abschnitten 3.1 und 3.2 dargelegten
Dienstleistungen sowie alle anderen damit verbundenen Dienstleistungen, die Robinhood
von Zeit zu Zeit Uber die Plattform anbietet, als die ,Dienstleistungen®.

3.4. Einige der Vereinbarungsbedingungen gelten nur fir bestimmte Dienstleistungen. Wenn
Sie diese Dienste nicht nutzen, sind diese nicht Teil lhres Vertrags mit uns.

3.5. Durch die Nutzung unserer Dienste bestatigen Sie, dass Sie die zusatzlichen
Bedingungen, die fiir die Dienste gelten, wie in den jeweiligen Beilagen dargelegt,
gelesen und verstanden haben und ihnen zustimmen, einschliellich:

3.5.1. Beilage A: gilt, wenn Sie Krypto-Vermdgenswerte handeln

3.5.2. Beilage B: gilt, wenn Sie Krypto-Vermégenswerte bei uns halten

3.5.3. Beilage C: gilt, wenn Sie Krypto-Ubertragungsdienste nutzen

3.5.4. Beilage D: gilt, wenn Sie Staking-Dienste fur Krypto-Vermdgenswerte nutzen

3.5.5. Beilage E: gilt, wenn Sie in tokenisierte Aktienderivate investieren oder mit ihnen
handeln

3.5.6. Beilage F: gilt, wenn Sie in Krypto-Perpetuals investieren oder mit ihnen handeln
3.5.7. Beilage G: gilt, wenn Sie in einen Geldmarktfonds (,Geldmarktfonds) investieren

3.6. Sie erkennen an und verstehen, dass alle Investitionen mit Risiken verbunden sind, dass
Verluste das investierte Kapital Ubersteigen koénnen und dass die frihere
Wertentwicklung eines Finanzinstruments, Krypto-Vermdgenswerts, einer Branche, eines
Sektors, eines Marktes oder eines Finanzprodukts keine zukiinftigen Ergebnisse oder
Renditen garantiert. Sie sind allein verantwortlich fir alle Anlageentscheidungen in
Verbindung mit Ihrem Konto, einschliellich aller Risiken im Zusammenhang mit dem
Kauf oder Verkauf von Finanzinstrumenten und Krypto-Vermdgenswerten (einschlieRlich
des Verlustrisikos).

3.7. Sie erkennen die Risikohinweise an und erkldren sich mit ihnen einverstanden.
.Risikohinweise” bezeichnet die Risikohinweis-Dokumentation, die von Zeit zu Zeit auf
der Webseite oder der ,RHEU Disclosure Library” verfigbar ist oder auf die verwiesen
wird.

4. Einschrankungen der Dienstleistungen.

4.1. Robinhood bietet keine personalisierten Anlageempfehlungen, Anlage- oder
Steuerberatung an. Erklarungen oder Informationen, die wir Ihnen im Rahmen eines
Handels oder Uber die Ausfiihrung des Handels geben, sind nicht als Beratung gedacht
und sollten nicht als solche betrachtet werden. Nichts auf der Plattform stellt eine
personliche Empfehlung oder Aufforderung von Robinhood dar, Krypto-Vermdgenswerte,
Derivate oder andere Anlageprodukte bzw. die Art und Weise, in der diese Produkte
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gekauft oder verkauft werden, zu kaufen oder zu verkaufen oder eine Anlagestrategie zu
verfolgen.

4.2. Um die Dienstleistungen nutzen zu kénnen, missen Sie mindestens 18 Jahre alt sein, in
einem Land wohnen, in dem die betreffenden Dienstleistungen zuganglich sind, und
anderweitig gesetzlich berechtigt sein, die Dienstleistungen zu nutzen. Es gibt bestimmte
Funktionen, die lhnen je nach Standort und anderen Kriterien zur Verfiigung stehen
kénnen oder nicht.

4.3. Die Dienste stehen nur zulassigen Gebietsansassigen in der Europaischen Union (,EU*)
und dem Europaischen Wirtschaftsraum (der ,EWR® und zusammen mit der EU der
LEU/EWR") zur Verfigung. Es liegt in lhrer Verantwortung, Robinhood unverzuglich zu
informieren, wenn Sie lhre Wohnadresse andern oder in einem Land ansassig oder
steuerlich ansassig werden, das nicht innerhalb der EU/des EWR liegt. Die Unterlassung,
Robinhood zu informieren, wenn Sie lhren Wohnsitz in einem Land auRerhalb der
EU/des EWR haben, stellt einen wesentlichen Verstol3 gegen diese Vereinbarung dar.

4.4, Wenn Sie versuchen, von einem gesperrten Land aus auf Ihr Konto zuzugreifen, oder Sie
anderweitig in einer solchen Gerichtsbezirk ansassig sind, oder wenn Robinhood
vernlnftigerweise der Ansicht ist, dass Sie einen solchen Zugriff versuchen oder in einem
solchen Gerichtsbezirk ansassig geworden sind, kann Robinhood Ihr Konto einschranken
und alle ausstehenden Bestellungen stornieren. Fur die Zwecke dieser Vereinbarung ist
ein ,gesperrtes Land“ ein Land oder ein Gerichtsbezirk, das/die wirtschaftlichen,
finanziellen oder handelspolitischen Sanktionen oder Embargos, Ausfuhrkontrollen oder
anderen restriktiven MaBnahmen unterliegt, die von den Vereinigten Staaten von
Amerika (einschliellich derjenigen, die vom US-Finanzministerium (United States
Department of the Treasury’s Office of Foreign Assets Control), der Europaischen Union,
einem Mitgliedstaat der Europaischen Union, dem Vereinigten Konigreich oder einer
anderen anwendbaren Regulierungsstelle (,Sanktionen®) verhangt werden.

4.5, Robinhood kann lhre Nutzung der Dienste einschranken, einschlieflich
Transaktionsgrenzen fir die Dienste. Diese Einschrankungen kdnnen nach alleinigem
Ermessen von Robinhood variieren, abhangig von einer Vielzahl von Faktoren, und
Robinhood kann auf eigene Wahl unterschiedliche Einschrankungen fir bestimmte
Kunden anwenden.

5. lhr Konto.

5.1. Sie mlssen sich fir ein Robinhood-Konto registrieren, um die Dienste nutzen zu kdnnen
(ein ,Konto®). Ihr Konto ist selbst-gesteuert, und Sie sind allein verantwortlich fur alle auf
Ihrem Konto aufgegebenen Auftrdge, was bedeutet, dass alle von lhnen eingegebenen
Auftrage unaufgefordert sind und auf lhren eigenen Anlageentscheidungen beruhen. Sie
tragen die volle Verantwortung fir alle Aktivitaten, die unter Inrem Konto stattfinden, und
wir sind berechtigt, uns auf alle tGber Ihr Konto erteilten Anweisungen und Bestellungen
zu verlassen, als ob sie von lhnen erteilt oder autorisiert worden waren, ohne weitere
Nachforschungen oder Uberpriifungen, es sei denn, wir mochten dies nach unserem
alleinigen Ermessen tun. Sie erklaren sich damit einverstanden und erkennen an, dass
die Nutzung lhres Kontos und der Dienstleistungen durch Sie nur zu lhren personlichen,
nicht-kommerziellen Zwecken erfolgt.
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5.2. Sie ermachtigen Robinhood, Ihr Konto zu eréffnen bzw. zu schlielRen, Bestellungen
aufzugeben und zuriickzuziehen und alle anderen Schritte zu unternehmen, die zur
Ausfuhrung Ihrer Anweisungen angemessen sind. Alle Transaktionen werden nur auf lhre
Bestellung oder die Bestellung lhres autorisierten Beauftragten durchgefiihrt, auRer wie
in dieser Vereinbarung beschrieben.

6. Due Diligence des Kunden; Identitatspriifung.

6.1. Sie erklaren sich damit einverstanden, uns die von uns angeforderten Informationen (die
wir bei der Registrierung fir Ihr Konto oder jederzeit als notwendig erachten kénnen) zum
Zwecke der Identitatsprufung, zur Bereitstellung der Dienste fur Sie und zur Aufdeckung
von Geldwasche, Terrorismusfinanzierung, Betrug oder anderer Finanzkriminalitat sowie
zum Zwecke der Einhaltung geltender Sanktionen zur Verfugung zu stellen und es uns zu
ermdglichen, diese Informationen aufzuzeichnen. Die von uns angeforderten
Informationen kénnen (ohne darauf beschrankt zu sein) personenbezogene Daten wie lhr
Name, |hre Wohnadresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Geburtsdatum,
Steueridentifikationsnummer, staatliche Identifikationsnummer, Informationen Gber lhr
Bankkonto (wie den Namen der Bank, den Kontotyp, die Routing-Nummer und die
Kontonummer), Identifikatoren mobiler Gerate und alle diese Informationen umfassen,
die Robinhood von Zeit zu Zeit nach geltendem Recht erfassen muss. Robinhood kann
sich auch nach lhrem Anlageprofil erkundigen, einschlieBlich der Quelle Ilhres
Vermdgens, lhrer Beschaftigung und Ihres Einkommens.

6.2. Sie verpflichten sich, Robinhood unverziiglich tiber alle Anderungen der Informationen zu
informieren, die im Rahmen des Kontoregistrierungsprozesses Ubermittelt werden,
einschliel8lich lhres Namens, lhrer Wohnadresse, |hrer E-Mail-Adresse und lhrer
Telefonnummer. Bitte beachten Sie fir Informationen dariber, wie Robinhood lhre
personenbezogenen Daten verarbeitet, die Robinhood Europe, UAB
Datenschutzrichtlinie.

6.3. Sie verstehen, dass Robinhood Schritte unternehmen kann, um die Richtigkeit der
Informationen zu Uberprifen, die Sie Robinhood in Bezug auf lhr Konto in Ihrer
Anwendung oder anderweitig zur Verfigung stellen. Sie ermachtigen uns, direkt oder
Uber Dritte Nachforschungen anzustellen, die wir als notwendig erachten, um lhre
Identitdt zu Uberprifen oder Sie, uns bzw. Dritte vor Betrug oder sonstiger
Finanzkriminalitdt zu schitzen, und MalRnahmen zu ergreifen, die wir aufgrund der
Ergebnisse solcher Nachforschungen fir notwendig erachten. Sie erkennen an und
stimmen zu, dass l|hre personenbezogenen Daten an Drittanbieter weitergegeben
werden konnen, die von Robinhood oder seinen verbundenen Unternehmen zum Zwecke
Ilhrer Identitdtsprifung und zur Betrugspravention oder zur Verhinderung von
Finanzkriminalitdt beauftragt wurden, und dass diese Drittanbieter unsere Anfragen
vollstandig beantworten kénnen.

6.4. Sie erkennen an, dass Robinhood die Dienste erst dann bereitstellt, wenn Robinhood
Ihre Identitat geman den Verfahren zur Kundenidentifizierung und -tberprifung Gberprift.
Ihr Konto kann eingeschrankt oder geschlossen werden, wenn Robinhood diese
Informationen nicht erhalten und Uberprifen kann. Robinhood haftet nicht fur Verluste
oder Schaden (einschliellich verlorener Gelegenheiten), die entstehen kénnen, wenn lhr
Konto eingeschrankt oder geschlossen wird.
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6.5. Robinhood behalt sich das Recht vor, die Aufnahme oder Aufrechterhaltung einer
Kundenbeziehung nach eigenem Ermessen aus irgendeinem Grund zu verweigern,
vorbehaltlich des anwendbaren Rechts, unter anderem in Situationen, in denen
Robinhood nicht in der Lage war oder daran gehindert wurde, den Kontoeréffnungs- oder
Reaktivierungsprozess abzuschlieRen, oder in denen Sie es versaumt haben,
Informationen oder Unterlagen zu lbermitteln, die von Ilhnen eingeholt werden muissen,
um anfanglich oder dauerhaft Geldwaschebekampfungs- oder anderen regulatorischen
oder rechtlichen Verpflichtungen nachzukommen.

7. Kundenklassifizierung

71. Sofern wir lhnen nicht ausdrticklich schriftlich etwas anderes mitgeteilt haben, werden
Sie von Robinhood fir die Zwecke der Bereitstellung von Anlage- und
Nebendienstleistungen als ,Privatkunde” im Sinne des MiFI-Gesetzes klassifiziert. Dies
bedeutet, dass Sie bei der Inanspruchnahme der Anlage- und Nebendienstleistungen
vom hdchsten Schutzniveau nach dem MiFI-Recht profitieren. Sie kdénnen verlangen,
dass wir Sie als eine andere Art von Kunden neu klassifizieren, aber wir miissen lhrer
Anfrage nicht zustimmen. Wenn Sie als professioneller Kunde neu klassifiziert werden,
kénnen Sie bestimmte SchutzmalRnahmen verlieren. Wenn Sie auf lhre Anfrage hin als
professioneller Kunde neu klassifiziert werden, miissen Sie uns liber jede Anderung Ihrer
Umstande auf dem Laufenden halten, die lhre Klassifizierung als professioneller Kunde
beeintrachtigen kénnte.

8. Angemessenheit

8.1. Bei Dienstleistungen, die komplexe Finanzinstrumente betreffen, muss Robinhood
beurteilen, ob ein solches Finanzinstrument fir Sie unter Berlcksichtigung lhrer
Erfahrung, lhrer Kenntnisse und lhres Verstéandnisses der damit verbundenen Risiken
geeignet ist (eine ,Angemessenheitsbewertung“). Wenn wir der Ansicht sind, dass das
Finanzinstrument fir Sie ungeeignet ist, oder wenn Sie uns nicht die erforderlichen
Informationen zur Durchfiihrung der Angemessenheitsbewertung zur Verfligung stellen,
gestatten wir lhnen mdglicherweise nicht den Handel mit diesen Instrumenten oder wir
werden |hnen eine Warnung in Bezug auf den Handel mit diesen Instrumenten zur
Verflgung stellen.

8.2. Sie erklaren sich damit einverstanden, Robinhood mit allen Informationen zu versorgen,
die angefordert werden kdénnen, damit Robinhood eine Angemessenheitsbewertung
durchfihren kann. DarlUber hinaus stimmen Sie zu, dass Robinhood in der Lage sein
wird, sich auf die von lhnen bereitgestellten Informationen zu verlassen, es sei denn,
Robinhood ist sich bewusst oder sollte sich bewusst sein, dass die Informationen
ungenau oder unvollstandig sind.

8.3. Robinhood wird in Bezug auf die Ausfihrung von Wertpapierdienstleistungen fir
nicht-komplexe Finanzinstrumente, wie Geldmarktfonds, keine Beurteilung der
Angemessenheit flr Sie durchflihren. Folglich profitieren Sie vom Anlegerschutz nach
geltendem Recht, wenn Wertpapierdienstleistungen mit einer
Angemessenheitsbewertung erbracht werden. lhre Anlageentscheidungen liegen in lhrer
alleinigen Verantwortung.
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9. Verwahrungs- und Verwaltungsdienstleistungen

9.1. Sicherung von Kundenvermoégen

9.1.1.  Robinhood bietet in Verbindung mit lhrem Geld Dienstleistungen an, die sich
speziell auf die Erleichterung der Durchfihrung von Investitionen und
Nebendienstleistungen sowie Krypto-Vermdgenswert-Dienstleistungen Uber die
Robinhood-Plattform beziehen. Diese Dienstleistungen umfassen (i) den Erhalt,
die Umwandlung und das Halten des gesamten Geldes, das Sie Ubertragen, um
Einzahlungen auf lhr Konto flir zuklnftige Kaufe von Finanzinstrumenten oder
Krypto-Vermodgenswerten auf der Robinhood-Plattform zu tatigen; (ii) die
Belastung Ihres Kontos mit allen Kosten bzw. mit den Gebihren, hinsichtlich
welcher vereinbart wurde, dass diese von lhnen an Robinhood oder ein anderes
verbundenes Unternehmen zahlen; (iii) den Erhalt der Verkaufserldse aus
Finanzinstrumenten oder  Krypto-Vermdgenswerten, die uUber die
Robinhood-Plattform verkauft werden; (iv) das Abheben des uns anvertrauten
Geldes auf lhr verbundenes Zahlungskonto, welches auf lhren Namen bei lhrem
Zahlungsdienstleister gefuhrt wird; und (v) den Erhalt der Erlése aus der
Liquidation Ihrer Positionen in Finanzinstrumenten oder
Krypto-Vermdgenswerten gemafy Abschnitt 21 dieser Vereinbarung und (vi) der
Erhalt der in Bezug auf lhre Investition in einem Geldmarktfonds aufgelaufenen
Zinsen in bestimmten in der Beilage G aufgefuihrten Fallen (andernfalls werden
die auf Investitionen in einen Geldmarktfond erzielten Zinsen standardmafig
reinvestiert.

9.1.2. Sie verstehen, dass samtliches Geld, das wir von lhnen erhalten oder in lhrem
Namen in unserer Eigenschaft als Treuhander halten, gemafll dem MiFI-Gesetz
und der MiCA-Verordnung als ,Kundengeld“ eingestuft wird. Kundengelder
werden vom eigenen Geld von Robinhood getrennt gehalten und auf Konten
abgesichert, die bei geeigneten Einrichtungen eroffnet wurden (wie einer
Zentralbank, einem in der EU zugelassenen und regulierten Kreditinstitut oder,
wo dies nach geltendem Recht zulassig ist, einer Bank, die auf3erhalb der EU
zugelassen und reguliert ist).

9.1.3. Das Konto, auf dem Kundengeld gehalten und gesichert wird, wird
,=Kundengeldkonto* genannt. lhr Geld kann mit dem unserer anderen Kunden auf
dem Kundengeldkonto zusammengefasst werden. Mit der Annahme der
Bedingungen dieser Vereinbarung erklaren Sie sich ausdricklich damit
einverstanden, dass |Ihr Geld auf einem solchen gepoolten Kundengeldkonto
gehalten wird. Sie kénnen den Saldo lhres Guthabens jederzeit Uberprifen,
indem Sie sich in Ihr Konto einloggen.

9.1.4. Robinhood ist nicht flr die Insolvenz, Handlungen oder Unterlassungen einer
Bank verantwortlich, obwohl wir bei der Auswahl der Bank, bei der ein
Kundengeldkonto eroffnet werden soll, mit angemessener Sorgfalt vorgehen
werden. Robinhood haftet Ihnen gegenliber nur dann fir den Verlust des uns
anvertrauten Geldes, wenn dieser Verlust auf Betrug, Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit unsererseits zurlickzufiihren ist.
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9.2.

9.1.5. Das Kundengeld, mit dem Sie uns betrauen, gilt nicht als Anzahlung. Sofern
Robinhood nicht gesondert zustimmt, dies mit Ihnen zu tun, zahlt Robinhood
Ihnen keine Zinsen auf von uns gehaltene Kundengelder, und wenn diese Gelder
Zinsen machen, gelten diese nicht als Teil der Gelder der Kunden und werden
Ihrem Konto nicht gutgeschrieben.

9.1.6. Robinhood kann anderen Dritten erlauben, lhr Geld zum Zweck einer
Transaktion fur Sie zu halten, sofern dies nach geltendem Recht zulassig ist.
Eine solche Drittpartei kann eine Robinhood-Tochtergesellschaft oder eine
Drittpartei wie eine Borse oder eine Clearingstelle sein. Wenn wir dies tun,
werden wir angemessene Schritte unternehmen, um sicherzustellen, dass Ihr
Geld gegebenenfalls als Kundengeld behandelt wird, aber wir sind nicht fir die
Insolvenz, Handlungen oder Unterlassungen dieses Dritten verantwortlich, auler
als Folge eines Betrugs, vorsatzlichen Handelns oder grober Fahrlassigkeit auf
unserer Seite.

9.1.7. Sie erklaren sich damit einverstanden, dass Robinhood, wenn Sie Robinhood
anweisen, einen Kaufauftrag Uber unsere Dienste auszuflhren, anweist, dass
der im Zusammenhang mit einem solchen Auftrag fallige Geldbetrag von lhrem
Konto abgezogen wird. Sie erkldren sich ferner damit einverstanden, dass
Robinhood, wenn Sie Robinhood anweisen, einen Verkaufsauftrag Uber unsere
Dienste auszufliihren, veranlasst, dass der Verkaufserlds auf Ihr Konto eingezahlt
wird. Alle Zahlungen von Bargeld anstelle von Dividenden oder anderem Geld,
das Robinhood Ihnen in Bezug auf lhre Investitionen schuldet, werden auf lhr
Konto eingezahlt.

9.1.8. Sie verpflichten sich, alle irrtimlich an Sie ausgeschitteten Vermogenswerte
unverzuglich zurickzugeben.

Sicherung von Kundenfinanzinstrumenten

9.2.1. Wir verwahren |hre Finanzinstrumente vorbehaltlich des durch das MiFI-Gesetz
und die BoL-Regeln gebotenen Schutzes.

9.2.2. Wir durfen lhre Finanzinstrumente nur mit lhrer vorherigen, ausdriicklichen
schriftichen ~ Zustimmung  verwenden  (durch  Unterzeichnung oder
Gleichwertiges), in der die Nutzungsbedingungen festgelegt sind, und jede
Nutzung ist auf die vereinbarten Bedingungen beschrankt. Alle
Finanzinstrumente, die von uns verwendet werden, werden in den Erklarungen,
die wir lhnen zur Verfligung stellen, deutlich angegeben.

9.2.3.  Wenn wir lhre Finanzinstrumente gemal dem MiFIl-Gesetz und den BoL-Regeln
als Depotbank halten, kénnen wir Robinhood-verbundene Unternehmen oder
einen nicht verbundenen Dritten verwenden, um in Bezug auf Ilhre
Finanzinstrumente als Unter-Depotbank zu fungieren. Wir stellen sicher, dass
Unter-Depotbanken in einer Gerichtsbarkeit tatig sind, in der fir sie besondere
Verwahrungsvorschriften/Beaufsichtigungen gelten und gibt es keine solche
Regulierung, benennen wir Unter-Depotbanken nur, wenn die Art des
betreffenden Finanzinstruments oder die erforderlichen Dienstleistungen dies
erfordern. Sie erklaren sich damit einverstanden, dass, wenn |hre

20260205- 5195528- 16383827



Finanzinstrumente dem Recht oder der Marktpraxis eines Drittlandes unterliegen
und wenn dies nach dem MiFI-Gesetz und den BolL-Vorschriften zulassig ist, die
Unter-Depotbanken lhre Finanzinstrumente im Namen der Unter-Depotbanken
oder eines Dritten registrieren oder aufzeichnen kénnen. Wir fihren in unseren
Blichern und Aufzeichnungen I|hre Berechtigung zu den von den
Dritt-Unter-Depotbanken gehaltenen Finanzinstrumenten in Fallen, in denen die
Dritt-Unter-Depotbanken lhre Finanzinstrumente in einem Sammelkonto oder in
anderer Weise mit Finanzinstrumenten registriert oder aufgezeichnet hat, die
anderen Kunden der Dritt-Unter-Depotbanken gehdren. Fur den Fall, dass wir in
Bezug auf lhre Finanzinstrumente eine Drittpartei als Depotbank einsetzen,
fuhren wir eine Due Diligence bei der Auswahl, Bestellung und regelmafigen
Uberpriifung der Drittpartei und der Vorkehrungen fiir das Halten und die
Verwahrung dieser Finanzinstrumente durch.

9.2.4. Sie ermachtigen uns, zu veranlassen, dass lhre Finanzinstrumente bei einer
Unter-Depotbank oder einem anderen Dritten in einer oder mehreren
Gerichtsbarkeiten auRerhalb Litauens oder der EU verwahrt werden. In einigen
Fallen unterliegen Kundenfinanzinstrumente, die im Ausland gehalten werden,
anderen Abwicklungs-, Rechts- und Regulierungsanforderungen als diejenigen,
die in Litauen oder in der EU gelten. Obwohl wir bei der Auswahl, Bestellung und
regelmaBigen Uberpriifung der Dritt-Unter-Depotbank alle gebotene Sorgfalt und
Sachkenntnis walten lassen, haften wir lhnen gegeniiber nicht fiir Verluste, die
Ihnen durch Handlungen entstehen, die die Dritt-Unter-Depotbank in Verbindung
mit  lhren Finanzinstrumenten oder durch eine Insolvenz  der
Dritt-Unter-Depotbank ergreift oder unterlasst, es sei denn es liegt Betrug,
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit unsererseits vor.

10. Gebuhren und Entgelte

10.1. Sie erklaren sich damit einverstanden, Robinhood alle Gebiihren zu zahlen, die wir im
Zusammenhang mit den Dienstleistungen erheben, und zwar zu dem zu jenem Zeitpunkt
geltenden Satz, wie in dem Gebulhrenverzeichnis, das in der ,RHEU Disclosure Library®
zu finden ist, angegeben.

10.2. Sie erkennen an, dass sich die geltenden Preise andern kénnen und Robinhood Sie
angemessen Uber eine solche Anderung informieren wird. Sie erklaren sich damit
einverstanden, an Anderungen der geltenden Preise gebunden zu sein, sobald diese in
dem Gebuhrenverzeichnis verdffentlicht sind. Sie stimmen auch zu, alle anwendbaren
Steuern zu zahlen. Darliber hinaus behalt sich Robinhood das Recht vor, Preise und
Geblhren zwischen verschiedenen Kunden im Zusammenhang mit speziellen
Angeboten, Aktionen, Arrangements oder Kontokriterien wie Kontowert oder
Kundenbindung zu variieren.

10.3. Sie stimmen zu, dass Robinhood sich das Recht vorbehalt, Gebihren weiterzugeben, die
von Boérsen, Brokern, Wertpapierhandler, Liquiditdtsgebern oder anderen Arten von
Gegenparteien, Handelsplatzen oder Intermediaren (jeweils ein ,Marktteiinehmer®) in
Rechnung gestellt werden. Sie willigen ein, dass sich Robinhood das Recht vorbehalt,
alle von Krypto-Vermogenswerte-Netzwerken berechneten Gebulhren zur Erleichterung
von Krypto-Vermégenswerte-Ubertragungen weiterzuleiten.
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1.

10.4.

10.5.

Wenn Robinhood mit Ihnen wéhrend des Jahres eine laufende Beziehung hatte, stellt
Robinhood lhnen auch angemessene Informationen in Bezug auf die Kosten und
Geblhren zur Verfigung, die lhnen jahrlich in Bezug auf Ihr Konto entstanden sind.
Robinhood stellt Ihnen beim Onboarding auch die Ex-ante-Informationen zu Kosten und
Geblihren zur Verfiigung, mit denen die Auswirkungen der jahrlichen Kosten und
Gebihren auf Ihre Anlagerenditen bei der Nutzung von Robinhood demonstriert werden
sollen.

Sie stimmen auch zu, solche Kosten zu zahlen, die Robinhood im Zusammenhang mit
der Einziehung eines unbezahlten Guthabens, das auf Ihrem Konto fallig ist, entstehen,
einschlieBlich gesetzlich zulassiger Anwaltskosten.

Kontofinanzierung und -abhebungen

11.1.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

Sie kénnen Gelder jederzeit tiber ein in Inrem Namen gefiihrtes Zahlungskonto oder Gber
andere Finanzierungsmechanismen, die der Plattform von Zeit zu Zeit hinzugefigt
werden, auf lhr Konto Uberweisen. lhr Geld steht fur den Handel auf der Plattform zur
Verfugung, sobald die Zahlung erfolgreich verarbeitet wurde und die Gelder bei
Robinhood eingegangen sind.

Robinhood behélt sich das Recht vor, die Finanzierungsmechanismen fur Ihr Konto
jederzeit und nach Ankindigung zu andern und neue Finanzierungsmechanismen
hinzuzufligen, ohne Sie dartiber zu informieren.

Die Einzahlung und Auszahlung von Geldern auf lhrem Konto unterliegen bestimmten
Einschrankungen, einschlieRlich der taglichen Héchstbetrage fiir Ubertragungen und der
Anzahl der Ubertragungen, die Robinhood von Zeit zu Zeit &ndern kann.

Wenn Sie eine Anweisung zur Auszahlung von Geld auf lhrem Konto senden, wird
Robinhood lhre Anweisung zur Auszahlung des angeforderten Betrags durchflihren und
diesen Betrag auf Ihr damit verbundenes Zahlungskonto Uberweisen. Weder Robinhood
noch ein Geschéftspartner sind fir Verzdgerungen bei Geldiberweisungen
verantwortlich, die sich aus Verzégerungen im Bankensystem ergeben.

Durch Abschluss dieser Vereinbarung stimmen Sie unwiderruflich zu, dass Robinhood,
wenn |hr Geld auf lhr damit verbundenes Zahlungskonto Gberwiesen wurde, alle lhnen
gegeniiber bestehenden Pflichten in Bezug auf diese Uberweisung erfiillt hat. Sie sind fiir
die korrekte Angabe der Zahlungskontodaten fiir die Zwecke dieser Uberweisung
verantwortlich. Weder Robinhood noch ein Geschaftspartner sind Ihnen gegeniber
haftbar, wenn Ihr Zahlungsdienstleister es versaumt, eingezogene Gelder Ihrem Konto
gutzuschreiben, sei es aufgrund falscher Kontodaten oder aus anderen Griinden.

Sie sind moglicherweise flir Gebuhren und Auslagen verantwortlich, die lhnen Ilhr
Zahlungsdienstleister fiir die Uberweisung von Geld auf Ihr benanntes Zahlungskonto
auferlegt. Weder Robinhood noch ein Geschaftspartner sind fiir die von lhrem
Zahlungsdienstleister auferlegten Gebihren oder Auslagen verantwortlich.

Robinhood berechnet keine Geblihren fiir Geldiberweisungen, aber es werden implizite
Drittkosten anfallen. Weitere Einzelheiten finden Sie in dem Geblihrenverzeichnis, das in
der ,RHEU Disclosure Library“ zu finden ist.
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12. Berichterstattung, Bestatigungen und Erklarungen.

121. AuBlBer wie in 12.2 angegeben, erhalten Sie von Robinhood unverziglich nach
Ausfuhrung Ihres Auftrags Handelsbestatigungen und von Robinhood unverziglich nach
Ausfiihrung lhrer Ubertragung von Krypto-Vermégenswerten Empfangsbestatigungen.
Sie verstehen, dass es in lhrer alleinigen Verantwortung liegt, lhre Transaktionshistorie,
Handelsbestétigungen, Ubertragungsbestatigungen und alle Mitteilungen von Robinhood
oder seinen verbundenen Unternehmen unverziglich nach Erhalt zu Gberprifen, und Sie
mussen uns unverziglich benachrichtigen, nachdem Sie Kenntnis von unbefugten oder
unsachgemal ausgefiihrten Transaktionen oder anderen Fehlern, Inkonsistenzen oder
Ungenauigkeiten in Ihren Kontoauszlgen, Bestatigungen oder Transaktionshistorie
erhalten haben, die auf der Plattform verfligbar sind.

12.2. Wenn Sie sich daflir entscheiden, das bei uns gehaltene Guthaben lhrer verfligbaren
Mittel in einen Geldmarktfonds zu investieren, erhalten Sie keine separaten
Handelsbestatigungen von Robinhood in Bezug auf Einlagen und Auszahlungen aus
dem Geldmarktfonds. Alle Aktivitdten in Bezug auf den Geldmarktfonds werden auf lhren
Kontoauszlgen erscheinen.

12.3. Kontoauszlge stehen lhnen monatlich elektronisch liber die Plattform zur Verfiigung. Es
liegt in lhrer Verantwortung, die Kontoausziige unverziiglich nach Erhalt zu tberpriifen.
Kontoauszlige belegen alle Aktivitdten in lhrem Konto flir den angegebenen Zeitraum,
einschlief3lich Finanzinstrumententransaktionen, Transaktionen mit
Krypto-Vermdgenswerten,  Barguthaben, Salden mit Krypto-Vermdégenswerten,
Gutschriften auf Ihr Konto und alle von Ihrem Konto gezahlten Gebuhren.

12.4. Unbeschadet sonstiger  Bestimmungen in dieser Vereinbarung  gelten
Handelsbestatigungen als fir Sie verbindlich, es sei denn, Sie benachrichtigen
Robinhood innerhalb von zwei (2) Tagen ab dem Datum, an dem Ihnen auf der Plattform
Bestatigungen zur Verfligung stehen, Gber etwaige Einwande. Wir sind berechtigt, davon
auszugehen, dass jede von lhrem Konto erhaltene Krypto-Ubertragungsanfrage oder
-Anweisung eine glltige von Ihnen ausgestellie Anfrage oder Anweisung ist und diese
Ubertragung dadurch autorisiert ist. Kontoausziige und
Krypto-Ubertragungsbestatigungen gelten als fiir Sie verbindlich, es sei denn, Sie
benachrichtigen Robinhood schriftlich tGber etwaige Einwande innerhalb von 14 Tagen,
nachdem lhnen lhre Kontoauszilige zur Verfiigung gestellt werden, indem Sie sie auf der
Robinhood-Plattform verdéffentlichen. Solche Einwdnde kénnen mindlich oder schriftlich
sein, aber mindliche Einwande mussen unverziglich schriftlich bestatigt werden. Wenn
Sie uns nicht rechtzeitig, wie in diesem Abschnitt 12 vorgesehen, Uber nicht autorisierte
oder unsachgemafy ausgefuhrte Transaktionen informieren, wird davon ausgegangen,
dass Sie die ausgefiihrten Transaktionen vorbehaltlos genehmigt haben.

12.5. Dieser Abschnitt 12 schrankt in keiner Weise |hre Rechte nach den geltenden Gesetzen
ein. Uberpriifen Sie bitte auRerdem das Beschwerdeabwicklungsverfahren in der ,RHEU
Disclosure Library®.

12.6. In allen Fallen behalt sich Robinhood das Recht vor, die Glltigkeit lhres Einspruchs zu
bestimmen. Wenn Sie einer Transaktion aus irgendeinem Grund widersprechen, erklaren
Sie sich damit einverstanden, dass Sie verpflichtet sind, MalRnahmen zu ergreifen, um
etwaige Verluste, die aus einer solchen Transaktion resultieren, zu begrenzen, oder dass
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Sie die alleinige Verantwortung fir etwaige Verluste im Zusammenhang mit der
Transaktion tragen, selbst wenn Ihr Widerspruch letztendlich als gultig erachtet wird.
Nichts in diesem Abschnitt schrankt Ihre in dieser Vereinbarung beschriebenen
Verantwortlichkeiten ein.

12.7. Soweit nach geltendem Recht zuldssig, haften weder Robinhood noch eines seiner
verbundenen Unternehmen flir Verluste, entgangene Gewinne oder andere Schaden, die
angeblich aus Verzdgerungen oder einem Versaumnis, eine Bestatigung, Erklarung oder
Statusaktualisierung herauszugeben, resultieren.

13. Interessenkonflikte.

13.1. Robinhood erbringt Wertpapierdienstleistungen und Nebendienstleistungen sowie
Krypto-Vermogenswerte-Dienstleistungen fiir eine breite Palette von Kunden, die in
bestimmten Situationen zu Interessenkonflikten fiihren kénnen, die den Schutz der
Kundeninteressen beeintrachtigen kénnten.

13.2. Robinhood wird alle geeigneten Schritte unternehmen, um Interessenkonflikte zu
identifizieren, zu verhindern und zu bewaltigen. Robinhood tut dies, um negative
Auswirkungen auf lhre Interessen zu verhindern. Diese Schritte reichen jedoch
moglicherweise nicht in jedem Fall aus, um mit angemessener Sicherheit sicherzustellen,
dass das Risiko einer Schadigung lhrer Interessen verhindert wird, und in solchen
begrenzten Fallen wird Robinhood lhnen die Art oder die Quelle des Konflikts sowie die
von Robinhood ergriffenen Malinahmen offenlegen, um die nachteiligen Auswirkungen
eines solchen Konflikts auf lhre Interessen zu verringern. Die Richtlinie zu
Interessenkonflikten ist in der RHEU Disclosure Library verfigbar und weitere
Informationen sind auf Anfrage erhaltlich.

14. Versicherung der Verbindlichkeiten gegenuber Investoren.

14.1. Robinhood ist ein Teilnehmer an dem Versicherungssystem der Verbindlichkeiten
gegenuber Investoren Litauens (Insurance System of Liabilities to Investors of Lithuania).
Geld bzw. Finanzinstrumente, die Sie auf Ihrem Konto bei Robinhood halten, unabhangig
von der Wahrung, auf die sie lauten, sind durch diese Versicherung im Falle einer
Insolvenz von Robinhood, die zu einem Verlust lhres Geldes und (oder) Ilhrer
Finanzinstrumente fihrt, bis zu 22.000 EUR geschiitzt. Weitere Informationen zum
Versicherungssystem der Verbindlichkeiten gegenlber Anlegern finden Sie unter

Wesentliche Informationen zum Anlegerversicherungssystem in der ,RHEU Disclosure
Library*.

14.2. Der Verlust lhrer Krypto-Vermdgenswerte im Falle einer Insolvenz von Robinhood wird
nicht durch das Versicherungssystem von Verbindlichkeiten gegenitber Anlegern
gedeckt.

14.3. Das Versicherungssystem der Verbindlichkeiten gegentiber Anlegern deckt auch nicht lhr
Anlagerisiko ab und gleicht keine Verluste aus unrentablen Investitionen oder einem
Wertverlust lhrer Finanzinstrumente oder Krypto-Vermodgenswerte aus.

12
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14.4. Sie erklaren sich damit einverstanden, dass wir lhnen die relevanten Informationen Uber
das geltende Versicherungssystem der Verbindlichkeiten gegenuber Anlegern einmal
jahrlich auf einem dauerhaften Datentrager Uber die Plattform zur Verfligung stellen.

15. Geltende Vorschriften.

15.1. Ihr Konto und alle im Rahmen dieses Kontos erteilten oder ausgefiihrten Auftrage
unterliegen allen geltenden Regeln und Vorschriften von Regierungs-, Regulierungs- und
Selbstregulierungsbehdérden sowie den Regeln, Vorschriften, Zoéllen, Richtlinien und
Verfahren der Borsen, Markte und Handelsplatze, an die Auftrage geleitet bzw. auf denen
Auftrage ausgefihrt oder geléscht werden.

16. lhre Verantwortlichkeiten.

16.1. Sie mussten Robinhood alle fir die Dienste relevanten Informationen zur Verfligung
stellen und umgehend auf alle Anfragen reagieren, die Robinhood fir weitere
Informationen stellt. Robinhood stellt lhnen Dienstleistungen auf der Grundlage der von
Ihnen bereitgestellten Informationen zur Verfigung.

16.2. Sie verpflichten sich, Robinhood unverziglich Uber die Plattform zu informieren,
einschlieBlich der Verwendung von Kontoeinstellungen, der Beantwortung von
Fragebdgen und der schriftlichen E-Mail-Mitteilung tiber jede Anderung der von lhnen
mitgeteilten personenbezogenen Daten.

16.3. Sie erklaren sich damit einverstanden, nicht mehrere Konten zu eroffnen.

16.4. Sie erklaren sich damit einverstanden, die Plattform und lhr Konto nur fir lhre eigenen
personlichen Anlagezwecke und nicht flir andere Zwecke zu nutzen. Sie missen bei der
Nutzung der Dienste verantwortungsvoll und vernlnftig handeln. Sie durfen die Dienste
nicht nutzen, um ein Verbrechen zu begehen oder dies zu versuchen oder sich an
missbrauchlichem oder anderweitig verbotenem Verhalten zu beteiligen.

16.5. Sie erklaren, dass Sie allein verantwortlich sind und alle Bestellungen oder Anweisungen
autorisiert haben, die in lhrem Benutzernamen und Passwort, Ihrem Konto oder Ihrer
Kontonummer erscheinen, von diesem stammen oder mit diesem in Verbindung stehen;
vorausgesetzt, dass dies Ihre Rechte nicht beeintrachtigt, wenn Robinhood fahrlassig
oder betriigerisch gehandelt hat, vorsatzlich in Verzug ist oder wenn Sie Rechte nach
geltendem Recht haben. Alle diese Auftrage oder Anweisungen werden im Vertrauen auf
Ihr Versprechen ausgefihrt, dass ein tatsachlicher Kauf oder Verkauf beabsichtigt ist.
Robinhood ist berechtigt, davon auszugehen, dass jede Bestellung oder Anweisung, die
Sie von lhrem Konto erhalten, eine gultige Bestellung oder Anweisung ist, die Sie erteilt
haben. Es ist lhre Pflicht, Einkdufe sofort oder auf Anfrage zu bezahlen. Fur den Fall,
dass Sie keine ausreichenden Mittel bereitstellen, um fir einen Kauf oder Handel, den
Sie auf der Plattform platziert haben, zu zahlen, kann Robinhood nach eigenem
Ermessen und ohne vorherige Mitteilung an Sie:

16.5.1. die Finanzinstrumente oder Krypto-Vermoégenswerte, die Gegenstand des
Auftrags sind, liquidieren oder
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16.5.2.  andere Finanzinstrumente oder Krypto-Vermdgenswerte oder andere auf lhrem
Konto gehaltene Vermdgenswerte verkaufen.

16.6. Sie stimmen zu, keiner Person aulder lhnen zu erlauben, auf Ihrem Konto zu handeln.
Robinhood kann jederzeit nach eigenem Ermessen und ohne vorherige Mitteilung an Sie
Ihren Zugriff auf die Dienste verbieten oder einschréanken. Robinhood behalt sich das
Recht vor, die vollstandige Zahlung in frei verfiigbaren Mitteln vor der Annahme einer
Bestellung zu verlangen.

16.7. Sie sichern am Datum der Vereinbarungabschlusses und wahrend seiner gesamten
Laufzeit zu, dass:

16.7.1. Sie 18 Jahre oder alter sind;

16.7.2. Sie kein verheirateter Gebietsansassiger der Republik Litauen oder, wenn Sie ein
verheirateter Gebietsansassiger der Republik Litauen sind, Sie Robinhood eine
Vollmacht vorlegen, die lhnen von lhrer Ehegattin/lhrem Ehegatten ausgestellt
wurde und die (vor der Anlage oder dem Handel mit tokenisierten
Aktienderivaten gemal Beilage E) notariell beglaubigt worden sein muss oder
zumindest in einfacher schriftlicher Form ausgestellt wurde (vor der Anlage oder
dem Handel mit Krypto-Perpetuals gemaR Beilage F oder vor der Anlage in
Geldmarktfonds gemaf Beilage G);

16.7.3. Sie keine US-Person im Sinne wvon §7701 (a) (30) des
US-Einkommenssteuergesetzes (Internal Revenue Code) von 1986 in der jeweils
gultigen Fassung (fir US-Steuerzwecke) sind;

16.7.4. Sie in lhrer Eigenschaft als Verbraucher beim Abschluss dieser Vereinbarung
und jeder Transaktion, die gemaR dieser Vereinbarung abgeschlossen wird,
handeln und Sie lhre giltigen und rechtsverbindlichen Verpflichtungen erfillen
gemalfd der Vereinbarung, mit Ausnahme der Wirkung von Gesetzen, die sich auf
die Rechte der Glaubiger im Allgemeinen und die anwendbaren allgemeinen
Grundsatze der Billigkeit beziehen oder diese beeintrachtigen;

16.7.5. die Informationen, die Sie Robinhood zur Verfligung gestellt haben, (sowie alle
Informationen, die Sie Robinhood zur Verfligung stellen werden) vollstandig,
richtig und in keiner Hinsicht irrefiihrend sind, und im Falle einer Anderung dieser
Informationen werden Sie Robinhood unverziiglich dariiber informieren;

16.7.6. wenn Sie jetzt ein leitender Angestellter, Vorstandsmitglied oder 10% Aktionar
eines borsennotierten Unternehmens werden, Sie Robinhood unverziiglich
schriftlich per E-Mail benachrichtigen werden;

16.7.7. keine Person aufer lhnen ein Interesse an dem gemal dieser Vereinbarung
er6ffneten Konto hat;

16.7.8. Sie Robinhood gegenliber in Bezug auf alle Verpflichtungen und
Verbindlichkeiten haftbar sind, die sich aus einer wesentlichen Verletzung dieser
Vereinbarung oder einer anderen Vereinbarung durch Sie ergeben, die Sie mit
Robinhood oder einem verbundenen Unternehmen eingegangen sind oder
eingehen werden;
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16.7.9. Sie die volle Verantwortung (ibernehmen fiir die Uberwachung und Sicherung
Ihres Kontos und den Zugriff auf Ihr Konto; dies umfasst:

16.7.9.1. lhre Kontonummer, |hren Benutzernamen und lhr Passwort vertraulich zu
behandeln;

16.7.9.2. Ihre Kontonummer, Ihren Benutzernamen und Ihr Passwort (oder andere
Informationen in Bezug auf lhr Konto) nicht an andere Personen
weiterzugeben,;

16.7.9.3. keinen anderen Personen Zugang zu lhrem Konto zu gewahren;

16.7.9.4. die Sicherung des Computers oder Mobilgerats, Uber das Sie auf die
Plattform zugreifen;

16.7.9.5. wenn Sie eine biometrische Zugangsmethode (wie Gesichtserkennung,
Fingerabdruckerkennung oder ahnliches) verwenden, um auf die App
zuzugreifen oder sie zu entsperren: die Sicherstellung, dass nur lhre
Biometrie in der Lage ist, lhr Mobilgerat und die App zu entsperren (z. B.
um sicherzustellen, dass das Gesicht oder der Fingerabdruck Ihrer
anderen Person lhr Gerat entsperren oder Uber die App auf |hr Konto
zugreifen kann);

16.7.10. Sie Robinhood unverziglich schriftlich per E-Mail oder Gber den Kundensupport
benachrichtigen werden, wenn lhnen Folgendes bekannt wird: (i) Verlust,
Diebstahl oder unbefugte Nutzung lhrer Kontonummer, lhres Benutzernamens
oder Passworts; (i) Versaumnis lhrerseits, eine Mitteilung zu erhalten, aus der
hervorgeht, dass ein Uber die Dienste aufgegebener Auftrag empfangen,
ausgefuhrt oder storniert wurde; (iii) Versdumnis lhrerseits, eine genaue
schriftliche Bestatigung eines Auftrags, einer Ausfihrung, Stornierung oder
Ubertragung zu erhalten; (iv) Erhalt einer Bestatigung einer Bestellung,
Ausfiihrung, Stornierung oder Ubertragung durch Sie, die Sie nicht platziert
haben; (v) falsche Informationen in oder in Bezug auf lhre Bestellungen, Handel,
Kontoguthaben, Einzahlungen, Auszahlungen, Ubertragungen  oder
Transaktionshistorie; oder (vi) sonstige unbefugte Nutzung oder Zugriff auf lhr
Konto (jedes unter (i)-(vi) beschriebene Ereignis ein ,potenzielles betrigerisches
Ereignis®);

16.7.11. Sie zustimmen, Robinhood unverziglich zu benachrichtigen, nachdem Sie ein
potenzielles betriigerisches Ereignis entdeckt haben und nicht mehr als
vierundzwanzig Stunden nach Entdeckung; Sie =zustimmen, bei jeder
Untersuchung eines potenziellen betrligerischen Ereignisses uneingeschrankt
mit den Justizbehérden und Robinhood und seine verbundenen Unternehmen
zusammenzuarbeiten; Sie alle angemessen erforderlichen eidesstattlichen
Versicherungen oder formellen schriftichen Erklarungen unverziglich, genau
und grindlich ausfiillen werden; Sie anerkennen, dass der Zugriff auf die
Dienste, einschlieBlich lhres Kontos, im Falle eines potenziellen betrligerischen
Ereignisses ausgesetzt werden kann; und Sie zustimmen, Robinhood, seine
verbundenen Unternehmen und die jeweiligen leitenden Angestellten, Direktoren
und Mitarbeiter von Robinhood und seinen verbundenen Unternehmen fir alle
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Verluste zu entschadigen, die sich aus oder in Verbindung mit einem potenziell
betrigerischen Ereignis ergeben, die durch lhre Handlungen oder
Unterlassungen verursacht werden;

16.7.12. Ihre  Nutzung und Speicherung von Informationen (einschlieBlich Ihrer
Kontonummer, Portfolioinformationen, Transaktionsaktivitdten, Kontosalden und
sonstiger Informationen) auf lhrem drahtlosen, webféhigen Mobiltelefon oder
ahnlichen drahtlosen Kommunikationsgerat (zusammen ,Mobilgerat®) oder
Computer auf lhr eigenes Risiko erfolgt und in Ihrer alleinigen Verantwortung
liegt, und Sie anerkennen, dass Robinhood empfiehlt, Gerate mit geeigneter,
aktueller Sicherheitssoftware zu verwenden, um das Risiko zu verringern, dass
das verwendete System oder Mobilgerat fir unbefugten Zugriff anfallig ist;
zusatzliche Informationen Uber Sicherheitspraktiken finden Sie in diesem

Help-Center-Artikel;

16.7.13. Sie anerkennen, dass (i) Sie, um die Dienste zu nutzen, einschlieflich der Pflege
Ihres Kontos auf der Plattform, die App zu bestimmten Sicherheits- oder anderen
kontobezogenen Zwecken auf Ihr Mobilgerat herunterladen oder auf Anforderung
von Robinhood herunterladen missen, (i) Robinhood von Zeit zu Zeit
Software-Updates fur die App verdffentlicht, (iii) Sie dafir verantwortlich sind,
Ihre Software herunterzuladen und zu aktualisieren und die neueste Version der
App auf lhrem Mobilgerat zu warten, und wenn Sie dies nicht tun, Sie auf Inhalte
stoRen kénnen, die veraltete, fehlende oder falsche Informationen enthalten,
einschlieBlich unter anderem wichtiger Offenlegungen und Aktualisierungen von
Vereinbarungen, und dies sich auf lhre Fahigkeit, auf lhr Konto zuzugreifen,
auswirken kann, und (iv) Robinhood nicht verantwortlich ist fir Verluste, die
durch Ihre Nutzung veralteter Software oder das Versaumnis, die App auf lhr
Mobilgerat herunterzuladen, verursacht werden;

16.7.14. der Abschluss der Vereinbarung oder einer Transaktion im Rahmen dieser
Vereinbarung nicht gegen geltendes Recht oder gegen Gebihren,
Treuhandurkunden, Vertrdge, andere Instrumente oder vertragliche
Beschrankungen verstoflt, die fur Sie oder eines Ihrer Vermdgenswerte gelten,
fur Sie verbindlich sind oder sich auf Sie auswirken oder Sie verpflichten,
Pfandrechte, Sicherungsrechte oder Belastungen zu schaffen;

16.7.15. Sie bei lhrer Nutzung der Dienste und der Plattform alle geltenden Gesetze,
Vorschriften, Lizenzierungsvorschriffen und Rechte Dritter (insbesondere
Datenschutzgesetze und die Bekdmpfung von Geldwéasche und die Bekdmpfung
der Finanzierung von Terrorismusgesetzen) einhalten.

16.7.16. Sie die geltenden Gesetze und Offenlegungspflichten in Bezug auf die
Besteuerung in allen relevanten Gerichtsbarkeiten einhalten;

16.7.17. Sie alle geltenden Gesetze und Offenlegungspflichten in Bezug auf
Bestechungs- und Korruptionsbekdmpfung, Geldwasche und andere Formen von
Finanzkriminalitédt einhalten und Sie keine Transaktionen tatigen, erleichtern oder
durchfihren werden, die Robinhood oder verbundene Unternehmen betreffen
kénnten und die Bestechung, Korruption, Geldwasche oder andere Formen von
Finanzkriminalitat erleichtert;
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16.7.18. Sie zustimmen, dass Sie allein daflr verantwortlich sind, die Rechte und
Bedingungen fir alle in Ihrem Konto erworbenen, verkauften und gehaltenen
Finanzinstrumente oder Krypto-Vermégenswerte zu verstehen;

16.7.19. Sie nicht im Besitz preissensibler oder Insiderinformationen sind, die lhre
Fahigkeit, diese Vereinbarung rechtmafig einzuhalten, beeintrachtigen wirden
oder kénnten;

16.7.20. Sie keine Aktivitaten austiben, die nach dem Recht der EU oder einem anderen
anwendbaren Gerichtsbarkeiten zu Marktmissbrauch oder Marktmissbrauch
flhren;

16.7.21. Sie keiner Sanktion unterliegen oder auf einer anderen sanktionierten oder
eingeschrankten Parteiliste présent sind, und Sie keine Transaktionen oder
Aktivitdten durchfihren werden, die Robinhood oder verbundene Unternehmen
in Versto gegen diese Sanktionen versetzen; und

16.7.22. Sie erklaren und gewahrleisten, dass Sie keine politisch exponierte Person
(,PEP*) im Sinne des geltenden Rechts sind. Soweit Sie in der Zukunft ein PEP
sind oder werden, wahrend Sie lhr Konto bei Robinhood halten, erklaren und
garantieren Sie, dass Sie Robinhood unverziglich benachrichtigen und sich allen
Due-Diligence-Malinahmen unterwerfen werden, die von Robinhood als
angemessen erachtet werden.

16.8. Jegliche beleidigende oder missbrauchliche Sprache, physische Gewalt, bedrohliches
Verhalten oder andere unangemessene Verhaltensweisen, die auf Robinhood oder seine
jeweiligen leitenden Angestellten, Mitarbeiter, Auftragnehmer oder Kunden gerichtet sind,
werden nicht toleriert. Wenn Sie sich an solchem Verhalten beteiligen, das von
Robinhood nach eigenem Ermessen bestimmt wird, stimmen Sie zu, dass Robinhood
berechtigt ist: (i) Finanzinstrumente, Krypto-Vermdgenswerte oder anderes Eigentum auf
Ihrem Konto zu liquidieren, (ii) lhnen die konvertierten Erldse zu senden und (iii) lhr
Konto zu schlieflen. Robinhood haftet nicht fur Verluste, die durch die Liquidation von
Finanzinstrumenten, Krypto-Vermdgenswerten oder sonstigem Eigentum gemaR diesem
Absatz, einschlieRlich etwaiger Steuerschulden, verursacht werden.

16.9. Wenn Sie versuchen, von einer Gerichtsbarkeit aus, welche bestimmten rechtlichen
Sanktionen unterliegt (einschlief3lich US-Sanktionen), auf Ihr Konto zuzugreifen, oder
wenn Sie anderweitig in einer solchen Gerichtsbarkeit ansassig sind, oder wenn
Robinhood vernunftigerweise der Ansicht ist, dass Sie einen solchen Zugriff versuchen
oder in einer solchen Gerichtsbarkeit ansassig geworden sind, kann Robinhood Ihr Konto
einschranken und alle anhangigen Bestellungen stornieren. In diesem Fall sollten Sie
eine Supportanfrage Uber die in Abschnitt 33 dargelegten Methoden initiieren; im
Rahmen dieses Prozesses kénnen Sie um zusatzliche Informationen gebeten werden.
Sie missen Ihr Konto schlieRen, bevor Sie Ihren Wohnsitz in einer Gerichtsbezirk, die
rechtlichen Sanktionen unterliegt, einrichten. Bitte lesen Sie diesen Help-Center-Artikel
Uber ,Travelling with Robinhood®, um mehr zu erfahren.
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17. Steuern.

171. Sie erklaren sich damit einverstanden, alle Bestatigungen und Kontoausziige sowie alle
steuerlichen Dokumente in elektronischer Form Uber die Plattform zu erhalten. Sie tragen
die alleinige Verantwortung fir die Einhaltung geltender Gesetze und die Verwaltung
Ihrer Steuerangelegenheiten. Sie bestatigen, dass Sie alle Steuererklarungs- und
Meldepflichten in Bezug auf die auf I|hrem Konto gehaltenen Anlagen,
Krypto-Vermogenswerte oder Gelder und alle daraus resultierenden Ertrdge oder
Gewinne erflllt haben und einhalten.

17.2. Der Wert einiger Dienstleistungen fur Sie und die Auswirkungen auf Sie kénnen von
Ihrem Steuerstatus abhangen, und Sie sollten sich steuerlich beraten lassen, um
sicherzustellen, dass die Dienstleistungen angemessen sind. Robinhood wird Ihnen
diese Beratung nicht bereitstellen.

17.3. In einigen Gerichtsbezirken kann Robinhood, abhangig von lhren Beteiligungen,
verpflichtet sein, Informationen Uber Sie und Ihre Anlagen an Steuerbehdrden
weiterzugeben. Robinhood kann auch verpflichtet sein, alle US-Einkiinfte zu melden und
Quellensteuern von jedem Einkommen bezahlt oder an Sie weitergegeben abzuziehen.

17.4. Sie ermachtigen Robinhood, jedem Quellensteuerbevollmachtigten, der die Kontrolle,
den Erhalt oder die Verwahrung des Einkommens hat, dessen wirtschaftlicher
Eigentimer Sie sind, oder jedem Quellensteuerbevolimachtigten, der Zahlungen des
Einkommens, dessen wirtschaftlicher Eigentiimer Sie sind, auszahlen oder leisten kann,
steuerliche Dokumente zur Verfliigung zu stellen.

17.5. Ein Formular W-8BEN ist eine Zertifizierung, die sicherstellt, dass lhre Informationen fiir
Steuerzwecke korrekt sind. Sie erklaren sich damit einverstanden, innerhalb von 30
Tagen ein neues Formular W-8BEN einzureichen, wenn eine auf einem zuvor
eingereichten Formular W-8BEN vorgenommene Zertifizierung fehlerhaft wird. Sie
erkldren sich auRerdem damit einverstanden, vor Ablauf eines zuvor eingereichten
Formulars ein neues Formular W-8BEN sowie zusatzliche Unterlagen vorzulegen, die
erforderlich sind, um die Giiltigkeit Ihres Formulars W-8BEN zu belegen. Das Formular
W-8BEN gilt grundsatzlich flir das unterzeichnete Jahr zuziglich 3 weiterer
Kalenderjahre.

18. Haftungsbeschrankung; lhre Haftung uns gegenitber.

18.1. Robinhood und seine verbundenen Unternehmen schlieBen die Haftung Ilhnen
gegenuber nicht aus oder beschranken sie nicht, wenn dies rechtswidrig ware. Dies
schlief3t die Haftung fiir Betrug oder arglistige Tauschung ein. Dariiber hinaus unterliegt
die Haftungsbeschrankung allen Verpflichtungen, die wir nach geltendem Recht und
geltenden Vorschriften haben.

18.2. Robinhood und seine verbundenen Unternehmen haften nicht fiir Verluste oder Schaden,
die Ihnen infolge der Verletzung dieser Vereinbarung oder der Nichtanwendung
angemessener Sorgfalt und Fahigkeiten entstehen, wenn dieser Verlust oder Schaden
nicht vernlinftigerweise vorhersehbar ist. Ein Verlust oder Schaden ist vorhersehbar,
wenn es entweder offensichtlich ist, dass er eintreten wird, oder wenn zum Zeitpunkt der
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Vereinbarung Robinhood und Sie wussten, dass er eintreten kénnte. Robinhood und
seine verbundenen Unternehmen sind nicht fur Verluste oder Schaden verantwortlich, die
nicht verninftigerweise vorhersehbar sind.

18.3. Robinhood und seine verbundenen Unternehmen haften nicht fir Geschéaftsverluste. Die
Dienste werden nur fir den individuellen privaten Gebrauch bereitgestellt. Robinhood
und seine verbundenen Unternehmen haften nicht fir entgangenen Gewinn,
Geschaftsausfall, Betriebsunterbrechung oder Verlust von Geschaftsmdglichkeiten.

18.4. Weder Robinhood, seine verbundenen Unternehmen und Dienstleister noch die
jeweiligen leitenden Angestellten, Direktoren, Vertreter, Joint-Venture-Partner, Mitarbeiter
oder Vertreter haften fur einen Betrag, der den Wert der Anlagen in |hrem Konto zum
Zeitpunkt der Verletzung durch Robinhood, die zu Ihrem Anspruch fihrt, Gbersteigt.
Wenn wir einen spezifischen Anspruch in Bezug auf einen bestimmten Auftrag oder eine
bestimmte Transaktion erwagen, wird dieser Betrag zusatzlich auf den Betrag des
betreffenden Auftrags oder der streitigen Transaktion begrenzt.

18.5. Robinhood haftet Ihnen gegeniber fir den Verlust von Krypto-Vermdgenswerten oder
der Mittel fir den Zugriff auf die Krypto-Vermdgenswerte von lhrem Konto, der als Folge
eines Vorfalls eintritt, der Robinhood zuzurechnen ist. In jedem Fall ist die Haftung von
Robinhood fiir diesen Verlust auf den Marktwert des Krypto-Vermdgenswerts begrenzt,
der zum Zeitpunkt des Verlusts verloren gegangen ist. Wenn ein Vorfall nicht Robinhood
zuzuschreiben ist, haften wir |hnen gegenlber nicht fir den Verlust Ilhrer
Krypto-Vermdgenswerte oder der Mittel fir den Zugriff auf lhre Krypto-Vermdgenswerte,
die aufgrund eines solchen Vorfalls eintreten kénnen. Zu den nicht von uns zu
vertretenden Vorfallen gehdren Ereignisse, fir die wir nachweisen, dass sie unabhangig
von der Bereitstellung unserer Dienste oder unabhangig von unseren Vorgangen
eingetreten sind, wie z. B. ein Problem, das mit dem Betrieb des dezentralisierten
Registers verbunden ist, das wir nicht kontrollieren, oder wenn dieser Verlust auf lhren
Betrug, lhr vorsatzliches Fehlverhalten oder Ihre Fahrlassigkeit zurlickzufiihren ist.

18.6. Vorbehaltlich Abschnitt 18.1 sind Robinhood und seine verbundenen Unternehmen nicht
verantwortlich fir Verluste oder Schaden, die sich aus oder im Zusammenhang mit
Folgendem ergeben:

18.6.1. Marktbewegungen zwischen dem Zeitpunkt, zu dem eine Anweisung von lhnen
empfangen wird, und dem Zeitpunkt, zu dem sie ausgeflihrt wird, oder
Marktbewegungen, die nach der Ausflihrung lhres Auftrags auftreten;

18.6.2.  jedes Ereignis auflerhalb der angemessenen Kontrolle von Robinhood,
einschlieBlich einer Stérung oder Nichtverfligbarkeit der Dienstleistungen, die
durch eine Storung eines Marktes, eines Kommunikationsnetzes oder einer
Informationstechnologie verursacht wird;

18.6.3. Erfillung oder Nichterfillung der Verpflichtungen in Bezug auf
Finanzinstrumente, Krypto-Vermodgenswerte oder anderer Vermdgenswerte
durch Bodrsen, Marktdatenanbieter, Ausflhrungsplatze, Partner oder andere
Dritte oder durch die jeweiligen Partner oder verbundenen Unternehmen;

18.6.4. wenn Robinhood oder ein verbundenes Unternehmen als Einfiihrer, Vermarkter
oder Promoter eines Produkts, einer Funktion, einer Dienstleistung oder eines
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Programms handelt, alle Angelegenheiten, die sich aus einer Einflihrung, einem
Marketing, einer Werbung oder einem Verweis in Verbindung mit dem Produkt,
der Funktion, einer Dienstleistung oder einem Programm ergeben;

18.6.5. jeder Verstol3 lhrerseits gegen die Bestimmungen und Bedingungen dieser
Vereinbarung;

18.6.6. Handlungen Dritter im Zusammenhang mit lhrem Erhalt und Ihrer Nutzung von
Informationen, Informationen Dritter (wie unten definiert), Marktanalysen,
sonstige Inhalte Dritter oder sonstige Informationen, die auf der Plattform oder
anderweitig Uber die Dienste bezogen werden;

18.6.7. Handlungen Dritter im Zusammenhang mit lhrer Nutzung der Dienste;

18.6.8. Verluste, die sich aus einem Netzausfall des kryptografischen Protokolls eines
Krypto-Vermdgenswerts ergeben;

18.6.9. die Falschdarstellung oder angebliche Falschdarstellung, Handlung oder
Unterlassung durch Sie oder lhren Vertreter oder

18.6.10. die Befolgung der Anweisungen lhres Vertreters, die Nicht-Befolgung
rechtswidriger oder unangemessener Anweisungen lhres Vertreters oder von
Ihnen oder die Nicht-Befolgung der Anweisungen lhres Vertreters in Bezug auf
Ihr Konto, wenn Ihr Konto in einem Gerichtsverfahren gegen Sie einer Pfandung
oder Beschlagnahme unterzogen wurde (in diesem Fall sind Robinhood und
seine verbundenen Unternehmen nicht verpflichtet, die Gultigkeit einer solchen
Pfandung oder Beschlagnahme anzufechten).

18.7. Die Dienstleistungen werden ,wie besehen” und ,wie verfligbar® bereitgestellt, ohne dass
wir weitere Zusagen in Bezug auf die Verfligbarkeit der Dienstleistungen machen. Soweit
nach geltendem Recht zuldssig, lehnen wir ausdricklich jegliche stillschweigende
Haftung fir Rechtsmangel, Marktgangigkeit, Eignung fiir einen bestimmten Zweck bzw.
Nichtverletzung ab. Im Falle solcher Unterbrechungen oder Ausfalle im Betrieb erklaren
Sie sich damit einverstanden, etwaige Verluste, die Sie erleiden kdnnten, zu minimieren
und unangemessene Schritte zu vermeiden, die lhre Verluste erhéhen kénnten. Von Zeit
zu Zeit kann Robinhood neue ,Beta“-Funktionen oder Tools anbieten, mit denen seine
Nutzer experimentieren kénnen. Solche Funktionen oder Tools werden ausschlie3lich zu
Versuchszwecken und ohne jegliche Gewahrleistung angeboten und kénnen nach
alleinigem Ermessen von Robinhood geadndert oder eingestellt werden. Die
Bestimmungen dieses Abschnitts gelten mit voller Kraft fir solche Funktionen und Tools.

18.8. Sie stimmen der Verwendung automatisierter Systeme in Verbindung mit lhrem Konto zu,
einschlieflich automatisierter Auftragseingabe und -ausfiihrung, Aufzeichnung,
Berichterstattung und Kontoabstimmung sowie Risikomanagementsystemen (zusammen
JAutomatisierte Systeme®). Die Nutzung automatisierter Systeme birgt Risiken, die lhnen
erhebliche Schaden oder Kosten verursachen kdnnten, wie z. B. Unterbrechungen oder
Verzégerungen des Service, Fehler oder Auslassungen in den bereitgestellten
Informationen, Systemausfalle und Fehler bei der Gestaltung oder Funktionsweise
solcher automatisierter Systeme.
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18.9. Samtliche Uber die Plattform dargestellte Materialien, Informationen, Ansichten,
Meinungen, Projektionen oder Schatzungen werden von Robinhood ausschlie3lich zu
Informationszwecken zur Verfigung gestellt und kénnen ohne vorherige Ankiindigung
geandert werden. Sie mussen die Relevanz, Aktualitat, Richtigkeit, Angemessenheit, den
kommerziellen Wert, die Vollstandigkeit und Zuverlassigkeit der auf der Plattform
bereitgestellten Materialien, Informationen, Ansichten, Prognosen oder Schatzungen
selbst beurteilen.

18.10. Sie sind Robinhood gegeniber haftbar, soweit (i) Robinhood vorhersehbare Verluste
erleidet, die sich aus lhrer Verletzung dieser Vereinbarung ergeben, oder (ii) Robinhood
Verluste erleidet, flr die sie gemal geltendem Recht, dieser Vereinbarung oder einer
anderen Vereinbarung zwischen |hnen, Robinhood bzw. einem verbundenen
Unternehmen einen Anspruch gegen Sie geltend machen dirfen. Dies umfasst alle
Gebuhren, Verbindlichkeiten, Kosten und Aufwendungen, die Robinhood infolge lhres
Verstolles entstehen oder erleidet, einschlielllich angemessener Anwaltskosten.

18.11. Wenn Sie Dritten den Zugriff auf die von Robinhood oder seinen verbundenen
Unternehmen bereitgestellten Dienste, einschliel3lich lhres Kontos, gewahren oder
gestatten, sind Sie fur alle Verluste oder Schaden verantwortlich, die sich aus diesem
Zugriff oder dieser Nutzung ergeben, einschlieRlich aller Verluste oder Schaden, die sich
aus Ansprichen oder Klagen Dritter ergeben kénnen, die gegen Robinhood oder seine
verbundenen Unternehmen aufgrund oder in Verbindung mit diesem Zugriff und dieser
Nutzung erhoben werden.

18.12. Die Bestimmungen dieses Abschnitts 18 gelten auch dann weiter, wenn Robinhood lhnen
die Dienste nicht mehr zur Verfiigung stellt.

19. Einschrankungen der Nutzung von Dienstleistungen; Kiindigung von
Dienstleistungen.

19.1. Robinhood kann nach eigenem Ermessen und ohne vorherige Mitteilung an Sie lhren
Zugriff auf die Dienste, einschlielllich des Zugriffs auf lhr Konto, verbieten oder
einschranken. Robinhood kann jederzeit nach eigenem Ermessen und ohne vorherige
Mitteilung an Sie: (i) Ihren Zugriff auf die Nutzung der Dienste, den Zugriff auf die
Plattform oder damit verbundene Dienste sowie die Mdglichkeit, mit lhnen zu handeln
und Gelder einzuzahlen und abzuheben, verbieten oder einschrénken, (ii) die Annahme
Ihrer Auftrage ablehnen, (iii) die Ausflihrung lhrer Auftrdge ablehnen oder (iv) Ihr Konto
gemal Abschnitt 20 kiindigen. Die SchlieBung lhres Kontos beruhrt nicht die Rechte
oder Pflichten einer Partei, die vor dem Datum der Schliefung Ihres Kontos entstanden
sind. Davon ausgenommen ist der Bezug von Zinsen, falls Sie sich daflir entschieden
haben, Uber einen Geldmarktfonds Zinsen zu erzielen: sie haben keinen Anspruch auf
Zinsen, die nach dem Datum aufgelaufen sind, an dem lhr Konto eingeschrankt oder
gekiindigt wurde. Robinhood kann lhr Konto aus folgenden Griinden von Auszahlungen
oder dem Handel einschranken, ohne darauf beschrankt zu sein: wenn ein begriindeter
Verdacht auf Betrug, verminderte Kapazitdt oder unangemessene Aktivitdten besteht
oder wenn Robinhood angemessen darlber informiert wird, dass das Eigentum an
einigen oder allen Vermdgenswerten auf Ihrem Konto streitig ist. Im Falle von
Gebietsansassigen der Republik Litauen kann Robinhood lhr Konto auch in Bezug auf
den Handel mit tokenisierten Aktienderivaten gemal Beilage bzw. den Handel mit
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Krypto-Perpetuals gemaR Beilage F bzw. den Handel mit Geldmarktfonds gemaf Beilage
G einschranken, wenn Sie es versdumen, Robinhood Informationen zu Ihrem
Familienstand zur Verfugung stellen bzw., falls Sie ein verheirateter Gebietsansassiger
der Republik Litauen sind, Robinhood keine Ihnen von Ihrer Ehegattin/lhrem Ehegatten
gemal Ziffer 16.7.2 dieser Vereinbarung ausgestellte Vollmacht vorlegen. Robinhood
haftet nicht fir Verluste, die lhnen durch die Weigerung von Robinhood entstehen
kénnen, Einzahlungen, Auszahlungen oder Transaktionen zu erlauben.

19.2. Robinhood kann nach eigenem Ermessen jederzeit ein Produkt, eine Dienstleistung oder
eine Funktion einstellen oder &ndern. Sie erklaren sich damit einverstanden, dass wir Sie
auf ein Produkt oder eine Dienstleistung Ubertragen kénnen, das/die dem aufgegebenen
oder geanderten Produkt oder der aufgegebenen oder geanderten Dienstleistung in
angemessener Weise ahnelt, soweit ein solches Produkt oder eine solche Dienstleistung
existiert. Im erforderlichen oder anwendbaren Umfang werden wir Sie vorab Uber
wesentliche Anderungen, die Einstellung oder die Ubertragung im Zusammenhang mit
einem Produkt, einer Dienstleistung oder einer Funktion informieren.

19.3. Robinhood wird angemessene Schritte unternehmen, um Sie entsprechend dariber zu
benachrichtigen, wenn wir die Dienste bzw. lhr Konto blockieren, sperren oder kiindigen.
Es kann jedoch vorkommen, dass Robinhood verpflichtet ist, die Dienste bzw. lhr Konto
zu blockieren, sperren oder kiindigen, ohne Ihnen dies im Voraus mitzuteilen. Robinhood
wird dies tun, wenn es vernunftigerweise der Ansicht ist, dass ein Sicherheits- oder
Regulierungsrisiko besteht, Sie den Vertrag verletzt haben, wir nach geltendem Recht
oder einer Regulierungsbehdérde dazu verpflichtet sind bzw. es einen Antrag, eine
Anordnung, einen Beschluss oder eine andere Ankiindigung in Bezug auf eine
Abwicklung/einen Konkurs gibt, an dem Sie beteiligt sind.

20. Verzugsfalle
201. Fur die Zwecke dieser Vereinbarung ist jedes der folgenden Ereignisse ein ,Verzugsfall*:

20.1.1. Sie zahlen uns nicht innerhalb von sieben Tagen alle Geblhren und
Verbindlichkeiten auf Ihrem Konto, wenn wir diese Zahlungen verlangt haben;

20.1.2. Sie gehen in Konkurs, ob zwangsweise oder freiwillig, oder in ein ahnliches
Verfahren, oder ein Verfahren wird gegen Sie eingeleitet, das einen Konkurs oder
ein ahnliches Verfahren anstrebt oder vorschlagt, oder Sie sind im Allgemeinen
nicht in der Lage, lhre Schulden zu begleichen, wenn sie fallig werden (oder Sie
bestatigen dies schriftlich);

20.1.3. wir halten es nach verniinftigem Ermessen fiir notwendig, zu verhindern, was wir
angemessenerweise als Versto3 gegen geltendes Recht erachten kénnten oder
was einen solchen Verstol} darstellen konnte; bzw.

20.1.4. Sie begehen eine wesentliche Verletzung dieser Vereinbarung und (i) wenn diese
Verletzung behebbar ist (wie von Robinhood nach eigenem Ermessen
festgestellt, in gutem Glauben handelnd), beheben Sie diese nicht innerhalb von
sieben Tagen nach Erhalt der Mitteilung Uber eine wesentliche Verletzung oder
(i) wenn die betreffende wesentliche Verletzung nicht behebbar ist (wie von
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Robinhood nach eigenem Ermessen festgestellt, in gutem Glauben handelnd),
wobei in diesem Fall die wesentliche Verletzung ein sofortiger Verzugsfall ist.

20.2. Im Verzugsfall ist Robinhood berechtigt, diese Vereinbarung gemafy Abschnitt 21 zu
kindigen und alle ausstehenden Transaktionen zwischen Ihnen und Robinhood als
storniert oder gekiindigt zu behandeln. Im Verzugsfall hat Robinhood alle Rechte und
Rechtsmittel, die einem Glaubiger nach geltendem Recht zur Verflgung stehen,
zusatzlich zu den hierin vorgesehenen Rechten und Rechtsmitteln.

21. Kindigung; Verzugsereignisse; KontoschlieRung.

21.1. Sie sind berechtigt, diese Vereinbarung zu kiindigen und lhr Konto zu schlief3en,
nachdem Sie alle Verpflichtungen bezahlt haben, indem Sie eine schriftliche Mitteilung
machen. Bitte lesen Sie die Informationen in diesem Help-Center-Artikel, um mehr Gber
die Kiindigung lhres Kontos zu erfahren. Wenn Sie lhr Konto kiindigen méchten, senden
Sie bitte eine entsprechende Anfrage, indem Sie uns gemal den in Abschnitt 33
angegebenen Methoden kontaktieren.

21.2. Unbeschadet der vertraglichen Rechte von Robinhood, die Bereitstellung der Dienste
einzustellen oder den Zugriff auf lhr Konto zu sperren, kann Robinhood diese
Vereinbarung jederzeit nach eigenem Ermessen kiindigen oder den Zugriff auf Ihr Konto
schlie®en, deaktivieren oder sperren, indem sie dies mindestens 30 Tage im Voraus
anklndigt. Robinhood behalt sich das Recht vor, nach eigenem Ermessen ausstehende
Auftrage oder Anweisungen nach einer solchen Kuindigung auszufihren oder
abzulehnen. In jedem Fall sollten Sie beachten, dass Sie, obwohl keine Vertragsstrafe
von lhnen an Robinhood zu zahlen ist, weiterhin verpflichtet sind, alle Verpflichtungen zu
erfillen, die Sie Robinhood schulden, unabhangig davon, ob sie vor oder nach der
Kindigung entstehen, einschlieRlich derjenigen, die im Rahmen von Transaktionen
anfallen koénnen, die vor dem Datum des Eingangs lhrer Mitteilung bei Robinhood
eingeleitet wurden und die danach auszufiillen sind. Dariiber hinaus sind Sie verpflichtet,
den zum Zeitpunkt der Kindigung ausstehenden Betrag in Bezug auf alle Zinsen und
Gebihren zu zahlen.

21.3. Robinhood kann diese Vereinbarung fristlos kiindigen, wenn (i) ein Verzugsereignis
vorliegt, (ii) ein ernsthaftes Risiko besteht, dass Robinhood aufgrund des Weiterbestands
der Vereinbarung einen Schaden oder Verlust erleidet (z. B. im Falles eines Betrugs oder
VerstoRes gegen Sanktionen), (iii) wenn dies gesetzlich oder durch eine
Aufsichtsbehérde vorgeschrieben ist, (iv) wenn Robinhood den begriindeten Verdacht
hat, dass Sie eine Straftat begangen haben, oder (v) wenn Robinhood nach verniinftigem
Ermessen der Ansicht ist, dass eine sofortige Kindigung erforderlich ist, um ihre
rechtlichen oder aufsichtsrechtlichen Verpflichtungen zu erfiillen.

21.4. Wenn |hr Konto aus irgendeinem Grund gekiindigt wurde, kann Robinhood (es sei denn,
dies ist nach geltendem Recht verboten):

21.41. alle oder eine lhrer offenen Positionen zu aktuellen Marktpreisen zu schlie3en;

21.4.2. veranlassen, dass alle Finanzinstrumente auf |hrem Konto zu aktuellen
Marktpreisen liquidiert werden. Durch den Abschluss dieser Vereinbarung
ermachtigen Sie Robinhood, dies im Falle einer Kiindigung zu tun;
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21.4.3. veranlassen, dass Krypto-Vermdgenswerte auf |hrem Konto zu aktuellen
Marktpreisen liquidiert werden und durch den Abschluss dieser Vereinbarung
ermachtigen Sie Robinhood, dies im Falle einer Kiindigung zu tun oder dass
Krypto-Vermogenswerte, die auf lhrem Konto gehalten werden, gemall dem
Sendetransaktionsprozess an Sie zurlickgegeben werden;

21.4.4. alle anwendbaren Gebihren, Kosten, Aufwendungen, Steuern und sonstigen
Abzuge im Zusammenhang mit der Liquidation Ihrer Anlagen oder einer nach der
Beendigung gemal diesem Abschnitt durchgefiihrten Transaktion abzuziehen;
und

21.4.5. veranlassen, dass alle verbleibenden Salden auf eines l|hrer verbundenen
Zahlungskonten Uberwiesen werden.

(jedes oben beschriebene Ereignis ist eine ,KontoschlieBungstransaktion®).

21.5. In Bezug auf Krypto-Vermdgenswerte auf lhrem Konto erkldren Sie sich damit
einverstanden, falls Robinhood verninftigerweise feststellt, dass Ihr Kontosaldo nicht
ausreicht, um die Kosten und Geblhren im Zusammenhang mit einer
KontoschlieRungstransaktion zu decken (dieser Kontosaldo wird auch ,Dust-Saldo®
genannt), dass solche ,Dust-Salden“ ohne Entschadigung verfallen. Diese Salden dirfen
nicht mehr sichtbar, zuganglich oder verwertbar sein. Sie stimmen ferner zu, dass
Robinhood keine Verantwortung oder Haftung fiir Verluste, nicht realisierte Gewinne,
Schaden, Ausgaben oder andere Schaden bernimmt, die lhnen im Zusammenhang mit
einem solchen Verfall entstehen kdnnen.

22. Rechtsmittel.

221. Die Nichtausibung oder Verzdgerung bei der Auslbung eines Rechts oder
Rechtsbehelfe gemal dieser Vereinbarung stellt keinen Verzicht auf dieses Recht oder
Rechtsbehelfe dar, und keine einzelne oder teilweise Ausilibung eines Rechts oder
Rechtsbehelfs gemal dieser Vereinbarung schliel3t die weitere Auslibung dieses Rechts
oder Rechtsbehelfe aus oder schrankt diese ein. Die in dieser Vereinbarung enthaltenen
Rechte und Rechtsbehelfe sind kumulativ und schlielen keine gesetzlich vorgesehenen
Rechte und Rechtsbehelfe aus.

22.2. Die Auslibung eines Rechts oder Rechtsbehelfs im Rahmen dieser Vereinbarung schlief3t
nicht aus, dass Robinhood dieses Recht oder Rechtsbehelf erneut ausiibt (bzw.
vollstdndig austibt, wenn es zuvor nur teilweise ausgelbt wurde) oder dass Rechtsbehelf
ein anderes Rechts oder Rechtsbehelf ausubt, das Robinhood im Rahmen dieser
Vereinbarung oder einer anderen zwischen lhnen und Robinhood bestehenden
Vereinbarung oder anderweitig hat. Die Rechte und Rechtsbehelfe von Robinhood im
Rahmen dieser Vereinbarung schliel3en keine gesetzlich oder anderweitig vorgesehenen
Rechte aus.

23. Telefon- und elektronische Kommunikationsaufzeichnungen.

23.1. Robinhood kann Telefongesprache und andere Formen der elektronischen
Kommunikation mit Ihnen aufzeichnen, lUberwachen und behalten. Sie werden darauf
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hingewiesen, dass Aufzeichnungen von Mitteilungen im Falle einer Streitigkeit oder auf
Anfrage der zustadndigen Regulierungsbehérden als Beweismittel verwendet werden
kénnen. Sie erklaren sich damit einverstanden, diese als Beleg fur Ihre Auftrage,
Anweisungen oder andere Gesprache zu akzeptieren, die fir diese Auftrage oder
Anweisungen oder die laufende Erbringung von Dienstleistungen relevant sind.
Robinhood darf Aufzeichnungen oder Abschriften von Aufzeichnungen fiir alle Zwecke
verwenden, den es fir wiinschenswert halt, soweit dies nach geltendem Recht zulassig
ist. Alle personenbezogenen Daten, die in den Aufzeichnungen oder Abschriften
enthalten sind, diirfen wie im Rahmen der Robinhood Europe, UAB Datenschutzrichtlinie
verwendet werden.

23.2. Sofern im Voraus nichts anderes schriftlich vereinbart wurde, stimmen Robinhood und
seine verbundenen Unternehmen der Aufzeichnung von Telefongesprachen durch Dritte
oder durch Sie nicht zu.

24. Mitteilungen, Zustimmung zur elektronischen Zustellung.

241. Diese Vereinbarung mit lhnen und alle Mitteilungen erfolgen in englischer Sprache.
Jegliche Ubersetzung dieser Vereinbarung oder der Mitteilungen wird nur der Einfachheit
halber zur Verfigung gestellt und kann nicht genau die Informationen in der
urspringlichen englischen Sprache darstellen. Im Falle von Widerspriichen hat die
englischsprachige Version dieser Vereinbarung oder Mitteilung Vorrang. ,Mitteilungen®
bezeichnen jegliche Kommunikation, Nachrichten, Offenlegungen und andere Materialien
im Zusammenhang mit lhrem Konto oder dieser Vereinbarung, einschlief3lich
Kontoauszliige, Handelsbestatigungen, steuerbezogene Dokumente, Nachrichten,
rechtliche Offenlegungen, behdrdliche Mitteilungen und andere Informationen,
Dokumente, Daten und Aufzeichnungen in Bezug auf Ihr Konto, diese Vereinbarung
(einschlieRlich aller Anderungen) und die Dienstleistungen, unabhéngig davon, ob sie
von Robinhood oder einem verbundenen Unternehmen bereitgestellt werden. Indem Sie
die Bedingungen dieser Vereinbarung vereinbaren und annehmen, bestatigen Sie, dass
Sie gut genug die englische Sprache verstehen, um die Robinhood-Plattform nutzen zu
kénnen, die Bedingungen der Vereinbarung und alle anderen Dokumente, die die
Vereinbarung zwischen uns bilden, vollstdndig verstehen, sowie alle anderen
Informationen und Materialien, die von Robinhood gesendet oder Ihnen von Robinhood
zur Verfligung gestellt werden.

24.2. Sie stimmen der elektronischen Ubermittlung von Mitteilungen zu:

24.21. Mit |hrer Zustimmung zur elektronischen Zustellung geben Sie lhr informiertes
Einversténdnis zur elektronischen Zustellung aller Mitteilungen, mit Ausnahme
derjenigen, die Sie ausdriicklich in Papierform angefordert haben. Vorbehaltlich
der Bestimmungen dieser Vereinbarung koénnen Sie lhre Zustimmung zur
elektronischen Zustellung von Mitteilungen jederzeit widerrufen oder
einschranken, indem Sie Robinhood schriftlich Uber Ihre Absicht in Kenntnis
setzen. Wenn Sie lhre Zustimmung zur elektronischen Zustellung von
Mitteilungen widerrufen oder einschranken, kann Robinhood lhnen nach
eigenem Ermessen eine angemessene Dienstleistungsgebiihr fur die Zustellung
von Mitteilungen berechnen, die Ihnen andernfalls elektronisch zugestellt
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wilrden, |hr Konto einschranken oder schlieRen oder Ihren Zugang zu den
Diensten kiindigen.

24.2.2. Ihre Zustimmung zum Erhalt elektronischer Mitteilungen wird sofort wirksam und
bleibt in Kraft, sofern Sie sie nicht widerrufen. Jede vor der Verarbeitung eines
Widerrufs eingegangene Mitteilung bleibt weiterhin gultig und wirksam.

24.2.3. Um elektronische Lieferungen zu erhalten, missen Sie Zugriff auf einen
Computer oder ein mobiles Geradt mit Internetzugang, eine gultige
E-Mail-Adresse und die Mdglichkeit haben, Anwendungen herunterzuladen, die
Robinhood angeben kann und auf die Sie Zugriff haben.

2424, Durch den Abschluss dieser Vereinbarung stimmen Sie (i) allen oben genannten
Bedingungen in Bezug auf die elektronische Zustellung von Mitteilungen zu und
(i), dass Sie die oben genannten Informationen in Bezug auf die Einwilligung in
die elektronische Zustellung sorgfaltig gelesen haben.

24 3. Zu den primdren Methoden der Kommunikation Uber lhr Konto gehéren (i) die
Veroffentlichung auf der Webseite oder die Bereitstellung von Informationen Gber die App
(einschlieB3lich aller Benachrichtigungen, dass eine Kommunikation auf der Plattform
gepostet wurde und zur Anzeige verflgbar ist), (i) das Senden von E-Mails an lhre
registrierte E-Mail-Adresse und (iii) die Bereitstellung von Nachrichten, die Sie auf die
Plattform leiten, soweit dies nach geltendem Recht erforderlich ist. Sofern nicht
anderweitig durch geltendes Recht vorgeschrieben, behalten sich Robinhood und seine
verbundenen Unternehmen das Recht vor, Mitteilungen auf der Plattform zu
veroffentlicht, ohne Sie dariiber zu informieren. Darliber hinaus behalten sich Robinhood
und seine verbundenen Unternehmen das Recht vor, Mitteilungen an lhre registrierte
Post- oder E-Mail-Adresse oder Uber die App oder Webseite zu senden. Sie stimmen zu,
dass alle Mitteilungen, die Ihnen auf eine der vorgenannten Weisen zur Verfigung
gestellt werden, als an Sie personlich Ubergeben gelten, wenn sie auf der Plattform
gesendet oder verdffentlicht werden, unabhangig davon, ob Sie sie erhalten oder nicht.

24.4. Alle E-Mail-Benachrichtigungen bezlglich der Kommunikation werden an lhre registrierte
E-Mail-Adresse gesendet. Sie erkldren sich damit einverstanden, die von lhnen an
Robinhood angegebene E-Mail-Adresse beizubehalten, bis Sie eine neue angeben, und
Robinhood unverziiglich tber eine Anderung Ihrer E-Mail-Adresse zu informieren. Es
besteht das Risiko, dass E-Mail-Nachrichten nicht zeithnah oder ordnungsgemaf
Ubertragen werden, einschlieflich der Lieferung an einen Spam-Ordner. Es liegt in Ihrer
alleinigen Verantwortung sicherzustellen, dass E-Mails von Robinhood oder seinen
verbundenen Unternehmen nicht als Spam gekennzeichnet sind. Unabhangig davon, ob
Sie eine E-Mail-Benachrichtigung erhalten oder nicht, erklaren Sie sich damit
einverstanden, die Plattform regelmallig zu Uberpriufen, um zu vermeiden, dass Sie
Informationen, einschliellich zeitbezogener oder anderweitig wichtiger Kommunikation,
verpassen.

24.5. Das Internet ist kein sicheres Netzwerk, und unbefugte oder unbeabsichtigte Dritte
kénnen auf Uber das Internet Ubertragenen Mitteilungen zugreifen. Sie erklaren sich
damit einverstanden, dass Sie keine vertraulichen Informationen, einschlieRlich
Kontonummern oder Passworter, in unverschlisselten E-Mails versenden. Sie stimmen
auch zu, Robinhood und ihre verbundenen Unternehmen und ihre jeweiligen leitenden
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25.

26.

Angestellten und Mitarbeiter fir einen solchen Zugang schadlos zu halten,
vorausgesetzt, dass Robinhood oder ihre verbundenen Unternehmen in keiner Weise flr
die Bereitstellung verantwortlich sind.

Abtretung.

25.1. Robinhood kann jederzeit seine Rechte oder Pflichten aus dieser Vereinbarung und allen
oder einer der Funktionen aus dieser Vereinbarung an einen Dritten abtreten oder
Ubertragen, soweit dies nach geltendem Recht zulassig ist.

25.2. Wenn Sie einer Abtretung gemaR diesem Abschnitt widersprechen, kénnen Sie diese
Vereinbarung mit sofortiger Wirkung kiindigen, indem Sie Robinhood schriftlich
benachrichtigen.

25.3. Diese Vereinbarung ist fur lhre Erben, Abtretungsempfanger, Testamentsvollstrecker,
Rechtsnachfolger und gesetzlichen Vertreter verbindlich. Sie dirfen diese Vereinbarung
oder Rechte oder Pflichten aus dieser Vereinbarung nicht abtreten, ohne vorher die
vorherige schriftliche Zustimmung von Robinhood einzuholen.

Anderung.

26.1. Robinhood kann diese Vereinbarung von Zeit zu Zeit andern oder erganzen, indem
Robinhood Sie dartber informiert, dass die Uberarbeitete Vereinbarung auf der Plattform
verodffentlicht wurde, oder indem sie |hnen eine Kopie davon zur Verfugung stellt. Die
Uberarbeitete Vereinbarung tritt, soweit rechtmafig, frihestens 30 Tage nach dem
Zeitpunkt in Kraft, zu dem sie auf der Plattform verdffentlicht oder Ihnen zur Verfligung
gestellt wird (es sei denn, wir geben etwas anderes an). Wenn Sie die Dienste nach
Ablauf der Kiindigungsfrist weiterhin nutzen, wird davon ausgegangen, dass Sie die
Anderungen akzeptieren und ihnen zustimmen. Sie erklaren sich damit einverstanden,
dass jede Mitteilung tUber Anderungen in der oben genannten Weise eine ausreichende
Mitteilung an Sie darstellt, und Ihr fortgesetzter Zugriff bzw. lhre fortgesetzte Nutzung der
Dienste eine positive Bestatigung der Anderungen durch Sie darstellt und als lhre
Annahme des geanderten Vertrags gilt. Wenn Sie mit einer solchen Anderung nicht
einverstanden sind, sollten Sie lhr Konto schlieBen und die Nutzung der Dienste
einstellen, bevor die Kiindigungsfrist ablauft.

26.2. Kopien der aktuellsten Version der Vereinbarung sowie historische Versionen werden
jederzeit auf der Plattform zur Verflgung gestellt.

26.3. Unter den folgenden Umsténden kdnnen Sie eine Mitteilung (iber eine Anderung dieser
Vereinbarung erhalten, die sofort wirksam wird:

26.3.1. wenn die Anderungen wesentlichen Anderungen des geltenden Rechts oder
einer Entscheidung eines Gerichts, einer Regulierungsbehérde oder einer
ahnlichen Brancheneinrichtung entsprechen sollen;

26.3.2. um die Kontaktdaten zu andern;
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26.3.3. um Fehler oder Versaumnisse in der Vereinbarung zu korrigieren (vorausgesetzt,
dass eine Korrektur Ihre Rechte nicht beeintrachtigt);

26.3.4. um Offenlegungen in der ,RHEU Disclosure Library* zu aktualisieren
(vorausgesetzt, dass eine Anderung lhre Rechte nicht beeintrachtigt);

26.3.5. um Kostensenkungen im Zusammenhang mit der Bereitstellung von
Dienstleistungen fur Sie widerzuspiegeln;

26.3.6. um die Einfihrung neuer Systeme, Dienstleistungen, Verfahren, Prozesse,
Anderungen in der Technologie und in den Produkten zu ermdglichen
(vorausgesetzt, dass eine Anderung lhre Rechte nicht beeintrachtigt); oder

26.3.7. um die Vereinbarung fir Sie glinstiger zu gestalten.

27. Marketing- und Werbeprogramme.

27.1. Sie verstehen, dass alle Werbeaktionen, welche Robinhood anbietet, spezifische
Bedingungen und Konditionen haben wird, die fur die jeweilige Werbeaktion gelten.
Robinhood kann eine Werbeaktion gemal den Bedingungen der Werbeaktion &ndern
oder einstellen. Des Weiteren verstehen Sie, dass solche Werbeaktionen erhebliche
Einschrankungen hinsichtlich der Berechtigung oder der Pramien haben kénnen.

28. Informationen Dritter, Bildungsinhalte.

28.1. Robinhood oder seine verbundenen Unternehmen stellen mdglicherweise bestimmte
Inhalte oder Informationen zur Verfiigung, zu denen Marktpreise fir Finanzinstrumente
oder Krypto-Vermodgenswerte, Angebote von Marktteilnehmern, Nachrichten, Artikel,
Kommentare, Recherchen, Links zu externen Webseites und andere Informationen
gehodren, die Uber die Plattform zuganglich sind (zusammen ,Informationen Dritter).
Informationen Dritter kdnnen von Dritten und unabhangigen externen Anbietern erstellt
werden, die nicht mit Robinhood oder einem verbundenen Unternehmen verbunden sind.
Wenn lhnen Informationen Dritter bereitgestellt oder zur Verfiigung gestellt werden,
gewahrt lhnen dies keine Rechte an oder in Bezug auf Informationen Dritter. Sie durfen
die Informationen Dritter in keiner Weise verbreiten, reproduzieren, verkaufen oder
anderweitig kommerziell nutzen und erklaren sich damit einverstanden. Robinhood kann
Ihren Zugriff auf die Informationen Dritter jederzeit beenden.

28.2. Informationen Dritter, einschlieBlich Preisinformationen und anderer Marktinformationen,
die Robinhood zur Verfigung stellt, kénnen erscheinen und mit einer zeitlichen
Verzogerung verwendet werden. Informationen Dritter werden ,wie besehen® und ,wie
verfligbar” bereitgestellt oder zur Verfligung gestellt und sollten nicht als Beratung oder
Empfehlung fir Sie oder lhr Konto angesehen werden. lhre Nutzung von Informationen
Dritter erfolgt auf lhr eigenes Risiko. Wir Ubernehmen keinerlei Garantie, weder
ausdricklich noch stillschweigend, in Bezug auf die Informationen Dritter oder die
Richtigkeit, Vollstéandigkeit, Aktualitdt oder anderweitig der Informationen Dritter.

28.3. Alle Ansichten, die in Informationen Dritter ausgedriickt werden, sind nicht die Ansichten
von Robinhood und ihren verbundenen Unternehmen. Robinhood und seine
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verbundenen Unternehmen sind nicht verantwortlich flir die Webseiten von Dritten oder
fur das, was auf einer Webseite Dritter enthalten oder mit ihr verbunden ist.

28.4. Robinhood kann sich dazu entscheiden, Ihnen Bildungsinhalte Uber Finanzinstrumente
und Krypto-Vermégenswerte zur Verfiigung zu stellen. Die behandelten Themen kdnnen
allgemeine Erkenntnisse und Forschung sowie padagogisches Material umfassen. Diese
Informationen sind nicht auf einzelne Nutzer zugeschnitten und werden nicht auf der
Grundlage lhrer spezifischen finanziellen, investitions-, steuerlichen, rechtlichen oder
padagogischen Umstande oder Bedirfnisse bereitgestellt. Diese Informationen sind
keine Finanz-, Anlage-, Steuer-, Rechts- oder Handelsberatung oder Empfehlung
jeglicher Art und sollten nicht als solche angesehen werden.

29. Hohere Gewalt.

29.1. Robinhood haftet nicht fiir Verluste, die Ihnen direkt oder indirekt entstehen oder die
direkt oder indirekt aus etwas resultieren, dessen Verhinderung auferhalb der
angemessenen Kontrolle von Robinhood liegt, einschlieRlich, aber nicht beschrankt auf
Krieg, Aufstand, Aufstdnde, zivile oder militdrische Konflikte, Sabotage, Terrorakte,
Arbeitsunruhen, Streik, Aussperrung, Erdbeben, Hurrikane, Feuer, Wasserschaden,
Naturkatastrophen, Unfall, Explosion, Maschinenausfall, Ausfall von Verbindungs- und
Betriebssystemen, Computerviren, Cyberangriffe, Naturgewalten, Krankheiten,
Epidemien oder Pandemien, Arbeitsstreitigkeiten und bewaffnete Konflikte, Computer-
oder Systemausfalle, Ausfdlle oder Fehlfunktionen von Geraten, Mitteilungen oder
Medien, Unterbrechungen der Stromversorgung, Gesetzesanderungen,
Wahrungsbeschrankungen, Abwertungen und Wechselkursschwankungen,
Marktbedingungen oder Infrastruktur, die die Ausflhrung oder Abwicklung von
Transaktionen oder den Wert von Vermdgenswerten beeinflussen, oder die Unterlassung
einer relevanten Borse, Gegenpartei, Clearingstelle, Makler, Banker oder Depotbank,
etwas auszufiihren, egal aus welchem Grund.

30. Geltendes Recht und Streitbeilegung

30.1. Der Aufbau, die Giiltigkeit und die Erflillung dieser Vereinbarung sowie alle Rechte,
Pflichten, Anspriiche oder Streitigkeiten, die sich daraus ergeben, unterliegen in jeder
Hinsicht dem Recht der Republik Litauen, ohne Ruickgriff auf Kollisionsnormen,
unabhangig von dem Ort oder dem Gerichtsbezirk, an dem/der eine Streitigkeit entsteht.
Rechtliche Schritte im Rahmen dieser Vereinbarung kdénnen bei den Gerichten der
Republik Litauen oder bei den Gerichten lhres Wohnsitzlandes eingeleitet werden.

31. Todesfall.

31.1. Es wird vereinbart, dass im Falle lhres Todes der Vertreter lhres Nachlasses innerhalb
eines angemessenen Zeitrahmens Robinhood schriftlich Uber Ihren Tod informiert.
Robinhood kann vor oder nach Erhalt einer solchen Mitteilung ein Verfahren einleiten,
Papiere und Verzichte auf die Erbschafts- oder Nachlasssteuer verlangen, einen Teil der
Transaktionen auf Ihrem Konto behalten oder einschranken, je nachdem, wie Robinhood
es fur ratsam halt, damit Robinhood sich vor Steuern, Haftungen, Strafen oder Verlusten
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gemal gegenwartigen oder zuklnftigen Gesetzen oder anderweitig schitzen kann.
Ungeachtet des Vorstehenden werden im Falle |hres Todes alle offenen Auftrage
storniert, aber Robinhood ist nicht verantwortlich fir Malinahmen, die auf solche Auftrage
vor dem tatsachlichen Eingang der Mitteilung Uber den Tod ergriffen werden. Daruber
hinaus kann Robinhood nach eigenem Ermessen Ihr Konto gemafl® den Bedingungen
dieser Vereinbarung schlieRen, ohne die Bestellung eines personlichen Vertreters fiir
Ihren Nachlass abzuwarten und ohne diesen personlichen Vertreter zu verlangen oder zu
benachrichtigen. lhr Nachlass haftet fiir jeden Nettobelastungssaldo oder Verlust auf
Ihrem Konto in irgendeiner Weise, der sich aus dem Abschluss von Transaktionen ergibt,
die vor Erhalt der schriftlichen Mitteilung Uber den Tod des Verstorbenen oder bei der
Liquidation des Kontos durch Robinhood eingeleitet wurden, sowie fur alle anderen
Verpflichtungen gemaR dieser Vereinbarung. Diese Mitteilung berthrt nicht die Rechte
von Robinhood gemaR dieser Vereinbarung, MalRnahmen zu ergreifen, die Robinhood
hatte ergreifen kdnnen, wenn Sie nicht gestorben waren.

32. Inaktive und ruhende Konten

32.1. Wenn |Ihr Konto langer als 2 Jahre inaktiv oder ruhend ist, nehmen Sie zur Kenntnis und
erkennen an, dass Robinhood das Recht hat, diese Vereinbarung einseitig zu kiindigen
und lhr Konto gemaR den in Abschnitt 21 dargelegten Bestimmungen zu schliel3en.

33. Kundenfeedback, Kundenbeschwerden, Kundendienst

33.1. Far Erlduterungen zu unserem Beschwerdeabwicklungsverfahren sehen Sie bitte
Complaints Handling Process in der ,RHEU Disclosure Library“ ein. Robinhood nimmt
Beschwerden ernst und hat in Ubereinstimmung mit den BoL Anforderungen fiir die
Berlcksichtigung und Bearbeitung von Beschwerden Verfahren eingefiihrt, um
sicherzustellen, dass Beschwerden fair und zeitnah behandelt werden. Fir die
Einreichung oder Bearbeitung einer Beschwerde werden keine Gebuhren erhoben.

33.2.  Wenn Sie Feedback oder Fragen haben, kontaktieren Sie uns bitte direkt tber: (i) den
~Support“-Bereich in der Mobil-App; (i) den ,Kundensupport“-Bereich auf unserer
Webseite unter https://robinhood.com/eu/de/support/articles/crypto-support/ und (iii) per
E-Mail an cryptoeusupport@robinhood.com.
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34. Wichtige Informationen in der ,RHEU Disclosure Library“

34.1. Sie stimmen ausdricklich zu und erklaren sich damit einverstanden, dass wir lhnen
bestimmte Informationen auf einem anderen dauerhaften Datentrager als Papier zur
Verfligung stellen (z. B. Gber die ,RHEU Disclosure Library“ oder innerhalb der App).

34.2. Sie erklaren sich ausdriicklich damit einverstanden, dass wir bestimmte Informationen
bereitstellen, die nicht personlich an Sie Uber unsere Webseite oder eine andere
Webseite adressiert sind, Gber die Sie von uns von Zeit zu Zeit informiert werden.

35. Sonstiges.

35.1. Die Uberschrift jeder Bestimmung in dieser Vereinbarung dient ausschlieBlich
beschreibenden Zwecken und wird nicht (1) als Anderung oder Qualifizierung einer der
hierin festgelegten Rechte oder Pflichten angesehen oder (2) zur Auslegung oder
Interpretation einer der Bestimmungen dieser Vereinbarung verwendet. Wann immer in
dieser Vereinbarung die Worte ,enthalten®, ,enthalt“ oder ,einschlief3lich® verwendet
werden, gelten die Worte ,ohne Einschrankung“ als ihnen folgend. Wird in dieser
Vereinbarung auf einen Abschnitt Bezug genommen, so bezieht sich diese Bezugnahme
auf einen Abschnitt dieser Vereinbarung, sofern nichts anderes angegeben ist. Das Wort
,oder* hat, wenn es in dieser Vereinbarung verwendet wird, die einschlieende
Bedeutung, die durch den Ausdruck ,bzw.“ reprasentiert wird. Sofern der Kontext dieser
Vereinbarung nichts anderes vorgibt, umfassen Worter, die den Singular- oder
Plural-Wert verwenden, auch den Plural bzw. Singular-Wert. Verweise auf ein Gesetz
beziehen sich auf dieses Gesetz in der jeweils giltigen Fassung und auf die darin
festgelegten Regeln oder Vorschriften. Alle Verweise auf ,Tage® in dieser Vereinbarung
bezeichnet Kalendertage, sofern nicht anders angegeben.

35.2. Falls Bestimmungen oder Bedingungen dieser Vereinbarung mit gegenwartigen oder
zukinftigen Gesetzen, Regeln oder Vorschriften einer geltenden Regierungs-,
Regulierungs- oder Selbstregulierungsbehdrde oder -einrichtung unvereinbar sind oder
werden oder von einem zustdndigen Gericht fur unglltig oder nicht durchsetzbar
befunden werden, gelten diese Bestimmungen als aufgehoben oder geandert, soweit
dies nach geltendem Recht zulassig ist, um diese Vereinbarung in Ubereinstimmung mit
diesen Gesetzen, Regeln oder Vorschriften zu bringen, oder damit sie gultig und
durchsetzbar ist, wobei diese Vereinbarung im dbrigen vollumfanglich in Kraft und
wirksam bleibt.

35.3. Das Versdaumnis von Robinhood, jederzeit auf der strikten Einhaltung einer in dieser
Vereinbarung enthaltenen Bedingung zu bestehen, oder eine Verzégerung oder ein
Versaumnis der Teile dieser Unternehmen, eine ihnen in dieser Vereinbarung
Ubertragene Befugnis oder ein Recht auszuliben, oder ein fortgesetzter Verlauf eines
solchen Verhaltens auf den Teilen dieser Unternehmen, gilt zu keinem Zeitpunkt als
Verzicht auf diese Befugnis oder dieses Recht, noch schlielt eine einzelne oder teilweise
Auslibung eine andere weitere Ausibung aus. Alle Rechte und Rechtsbehelfe, die
Robinhood in dieser Vereinbarung gewahrt werden, sind kumulativ und schlielen keine
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anderen Rechte oder Rechtsbehelfe aus, auf die ein oder beide Unternehmen Anspruch
haben.

35.4. Die auf der Robinhood-Plattform beschriebenen Produkte und Dienstleistungen werden
nur in Gerichtsbezirken angeboten, in denen sie rechtlich angeboten werden kénnen.
Weder die Webseite noch die App gelten als Werbung oder Angebot fur ein
Anlageprodukt, eine Anlage- oder Nebenleistung oder eine
Krypto-Vermégenswerte-Dienstleistung an eine Person in einem Gerichtsbezirk, in der
eine solche Werbung oder ein solches Angebot illegal ware.
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Beilage A: Annahme und Ausfiihrung von Auftragen fir Krypto-Vermogenswerten

Diese Beilage A zu der Vereinbarung legt die spezifischen Bedingungen fest, die fiir Sie gelten, wenn Sie
Krypto-Vermogenswerte auf der Plattform handeln. Die Bedingungen in dieser Beilage A gelten fiir Sie
zusatzlich zu den allgemeinen Geschéaftsbedingungen, die in der Vereinbarung dargelegt sind. Woérter in
GroRbuchstaben in dieser Beilage A haben die gleiche Bedeutung, die diesen Wortern in der
Vereinbarung zugewiesen wird. Wenn eine Bestimmung dieser Beilage A mit einer Bestimmung in der
Vereinbarung kollidiert oder von dieser abweicht, gilt diese Beilage A.

1. Annahme und Ausfiihrung von Auftragen fur Krypto-Vermogenswerten

1.1. Im Rahmen unserer Dienste kénnen Sie Krypto-Vermdgenswerte Uber die Plattform
kaufen und verkaufen. Die Krypto-Vermdgenswerte, die wir zum Handel anbieten,
kénnen sich von Zeit zu Zeit andern. Sie konnen die aktuelle Liste der
Krypto-Vermogenswerte sehen, die auf der Plattform gehandelt werden kénnen, indem
Sie diesen Help Center Artikel einsehen.

1.2. Ihre Auftrage zum Kauf oder Verkauf von Krypto-Vermogenswerten, die Sie bei uns
platzieren, koénnen von Robinhood als Broker unter Verwendung eines
Liquiditatsanbieters oder Wertpapierhandlers ausgefiihrt werden, der nicht als
Handelsplattform gema der MiCA-Verordnung gilt. Diese Methode der
Auftragsausfihrung wird als ,Ausfiihrung auflerhalb einer Handelsplattform* bezeichnet
und kann Sie erhdhten Marktrisiken aussetzen, einschlieldlich Liquiditatsrisiko,
Volatilitdtsrisiko und erhéhtem Slippage-Risiko. DURCH DIE ANNAHME DER
BEDINGUNGEN DIESER VEREINBARUNG ERKLAREN SIE SICH MIT DER
AUSFUHRUNG IHRER BESTELLUNGEN AUSSERHALB EINER
HANDELSPLATTFORM, WIE IN DIESER KLAUSEL BESCHRIEBEN,
EINVERSTANDEN.

1.3. Robinhood kann nach eigenem Ermessen die Unterstlitzung fur einen bestimmten
Krypto-Vermogenswert beenden. Wenn Sie einen solchen Krypto-Vermdgenswert nicht
verkaufen, bevor  Robinhood seine  Unterstitzung fir einen  solchen
Krypto-Vermogenswert beendet, kann Robinhood nach eigenem Ermessen veranlassen,
dass diese auf lhrem Konto gehaltenen Krypto-Vermogenswerte zu aktuellen
Marktpreisen liquidiert werden und dass alle Erlése abziliglich Transaktionskosten fir
eine solche Liquidation auf eines lhrer verbundenen Zahlungskonten tiberwiesen werden.

1.4. Sie erkennen an und verstehen, dass der Handel und das Halten von
Krypto-Vermogenswerten mit erheblichen Risiken verbunden sind. Durch die Nutzung der
Dienste zum Handel mit Krypto-Vermdgenswerten bestatigen Sie, dass Sie die in Crypto
Asset Risk Disclosure ausgefiihrten Risikohinweise zu Krypto-Vermdgenswerten in der
RHEU Disclosure Library gelesen und verstanden haben.

2. Auftragsarten

21. Sie  kénnen Robinhood Anweisungen zum  Kauf oder Verkauf von
Krypto-Vermogenswerten auf elektronischem Wege Uber die Plattform erteilen. Sie sind
fur alle auf der Plattform eingegebenen Bestellungen verantwortlich, bei denen Gber Ihren
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2.2

2.3.

2.4.

Benutzernamen und |hr Passwort auf die Plattform zugegriffen wurde, aul3er in Fallen
von Fahrlassigkeit, Betrug oder vorsatzlichem Verzug von Robinhood oder wenn
Robinhood nach geltendem Recht verantwortlich ist.

Robinhood ermdéglicht es, die folgenden Arten von Krypto-Vermégenswerte-Auftragen auf
der Robinhood Platform zu platzieren:

2.21. Kauf- und Verkaufsauftrage. Kauf- und Verkaufsauftrage kénnen entweder in
Euro-Betragen oder in Krypto-Vermdgenswerten eingereicht werden. Sie
verstehen, dass Robinhood das Senden von traditionellen Markt-Kaufauftragen
und Verkaufsauftragen derzeit nicht unterstitzt, und dass Robinhood alle
Markt-Kaufauftrage durch Verwendung von Limitauftragen bis zu 1% tber dem
letzten Angebotspreis und alle Markt-Kaufauftrage durch Verwendung von
Limitauftragen bis zu 5% unter dem letzten Gebotspreis bewertet. Sie werden
den Ausfiihrungskurs eines Auftrags nicht kennen, bevor der Auftrag ausgefiihrt
wird. Wenn Sie einen Marktauftrag erteilen, erklaren Sie sich damit
einverstanden, den zum Zeitpunkt der Ausfiihrung Ihres Marktauftrags geltenden
Marktpreis zu zahlen oder zu erhalten, vorbehaltlich der oben genannten
spezifischen Kilarstellung in Bezug auf Kauf- und Verkaufsauftrage. Sie
verstehen, dass der Ausfiuhrungspreis zum Zeitpunkt der Auftragserteilung
erheblich héher oder niedriger sein kann als erwartet. Sie stimmen zu, dass
Robinhood nicht fiir Preisschwankungen haftet.

2.2.2. Limitauftrdge. Um zu vermeiden, einen Krypto-Vermdgenswert zu einem
hoheren Preis als von |hnen erwartet 2zu kaufen oder einen
Krypto-Vermdgenswert zu einem niedrigeren Preis als von lhnen erwartet zu
verkaufen, haben Sie die Mdoglichkeit, einen Limitauftrag flr diesen Auftrag
einzugeben. Es besteht das Risiko, dass Limitauftrage nicht innerhalb eines
bestimmten Zeitraums oder (berhaupt ausgefihrt werden kénnen, wenn es
keinen ausreichenden Handel zu dem von lhnen festgelegten Limitpreis oder
Uber diesen hinaus gibt, und Limitauftrage unterliegen samtlichen geltenden
zeitlichen Beschrankungen. Ein Limitauftrag kann als ,Giiltig bis storniert*
bezeichnet werden, was bedeutet, dass der Auftrag gultig bleibt, bis (A) er
ausgefuhrt wird, (B) Sie den Auftrag stornieren oder (C) 90 Tage nach
Auftragserteilung.

Anweisungen zur Auftragserteilung finden Sie in diesem Help Center Artikel.

Vorbehaltlich der Verfligbarkeit kdnnen Sie Kaufauftrdge einreichen, die in Euro oder
einem anerkennungsfahigen Krypto-Vermdgenswert (einschliellich eines E-Geld-Token)
finanziert sind. Bei Verkaufsauftragen wird der Erlds wie in der Bestellung angegeben in
Euro oder einem anerkennungsfahigen Krypto-Vermdgenswert gutgeschrieben. Wenn
ein Handelsauftrag eingereicht wird, wird der Nominalwert des Kaufs oder die Menge der
Krypto-Vermogenswerte des Verkaufs, zusammen mit den damit verbundenen Gebuhren
fur einen solchen Auftrag, vom auf lhrem Konto verfiigbaren Guthaben abgezogen. Zum
Schutz vor Marktbewegungen kann eine zusatzliche Ricklage fir Marktauftrage
abgezogen werden. Der abgezogene Wert kann an Ihr Konto zuriickgezahlt werden,
wenn der Handelsauftrag ablauft, storniert wird oder der ausgefiihrte Wert niedriger ist
als der abgezogene Betrag.
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

Wenn Sie die fur die Plattform und Ihr Konto geltenden Bestellarten und
-beschrankungen nicht verstehen, bitten Sie um weitere Unterstiitzung oder nehmen Sie
unabhangigen Beratung in Anspruch. Bitte geben Sie keine Bestellungen auf, wenn Sie
diese Bestellarten und Einschrankungen nicht verstehen.

Sie verstehen, dass alle Bestellungen fur den Kauf von Krypto-Vermdgenswerten, die fur
Ihr Konto angegeben werden, im Vertrauen auf |hr Versprechen ausgefuhrt werden, dass
ein tatsachlicher Kauf beabsichtigt ist, und dass Robinhood sich das Recht vorbehalt, die
vollstandige Zahlung in frei verfligbaren Geldern oder Krypto-Vermégenswerten vor der
Annahme eines Auftrags zu verlangen. Sie verstehen, dass es Ihnen nur dann gestattet
ist, einen Kaufauftrag fiir Krypto-Vermogenswerte bei Robinhood zu platzieren, wenn Sie
genigend Guthaben oder Krypto-Vermodgenswerte auf lhrem Konto haben, um den
Auftrag auch zu erfilllen. Sie verstehen ferner, dass es lhnen nur gestattet ist, einen
Krypto-Vermdgenswert-Verkaufsauftrag bei Robinhood zu platzieren, wenn Sie gentigend
Krypto-Vermdgenswerte auf Ihrem Konto haben, um den Auftrag zu erflllen.

Sie erklaren sich damit einverstanden, dass es in Ihrer Verantwortung liegt, Bestellungen
zu stornieren, die Sie nicht ausfillen wollen. Sie verstehen, dass Sie mdglicherweise
nicht in der Lage sind, eine Bestellung vor ihrer Ausfillung zu stornieren, dass eine
Bestellung nicht storniert oder storniert werden kann, sobald sie ausgefullt ist, und dass
Robinhood Ihnen gegenlber nicht fir die Ausfihrung einer Bestellung haftet, nachdem
Sie einen Stornierungsantrag eingereicht haben. Sie erkennen an und erklaren sich
damit einverstanden, dass Sie kein Rucktrittsrecht von einem Auftrag Uber
Krypto-Vermogenswerte haben aufgrund der Tatsache, dass Transaktionen mit
Krypto-Vermogenswerten nicht riickgangig gemacht werden kénnen, sobald sie initiiert
wurden, und aufgrund der schwankenden Art der Preise von Krypto-Vermdgenswerten,
sobald dieser Auftrag auf der Plattform ausgefiihrt wurde, sei es im Rahmen dieser
Vereinbarung oder aufgrund von Gesetzen oder Vorschriften.

Sie verstehen, dass jede Bestellung fiir Krypto-Vermogenswerte, die Uber die Dienste
platziert und anschlieRend ausgefullt wird, dazu fuhrt, dass lhrem Konto unverzuglich der
Betrag dieses Krypto-Vermodgenswerte gutgeschrieben wird. Sie verstehen, dass Sie
Ihren Saldo an Krypto-Vermdgenswerten auf Ihrem Konto auf der Plattform einsehen
kdénnen.

Sie stimmen zu und verstehen, dass Robinhood nicht garantiert, dass jede Bestellung,
die Sie platzieren, ausgeflllt wird. Sie stimmen zu, dass Robinhood nicht verpflichtet ist,
einen Handelsauftrag auszuflhren, der gegen geltendes Recht oder diese Vereinbarung
verstoRt. Sie erklaren sich ferner damit einverstanden und verstehen, dass Robinhood
sich das Recht vorbehalt, eine Bestellung oder einen Teil einer Bestellung zu stornieren,
wenn diese Bestellung wahrend einer geplanten oder auRerplanmaRigen Ausfallzeit von
Robinhood aufgegeben wurde oder nicht markifahig ist. Des Weiteren verstehen Sie,
dass Robinhood bestimmte Risikokontrollen einfilhren kann, um nachteilige
Marktauswirkungen zu minimieren. Dies kann dazu fiihren, dass Ihre Bestellung in der
Warteschlange steht bzw. storniert wird.

Sie verstehen, dass die Methode, die Gegenpartei, der Liquiditatsgeber oder der
Wertpapierhandler, die fur die Ausfiihrung eines Auftrags verwendet werden, den Sie
platzieren, von Robinhood nach billigem Ermessen festgelegt werden.
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3.

2.11. Wenn zu irgendeinem Zeitpunkt der Handel auf dem zugrundeliegenden Markt in einem
Krypto-Vermdgenswert, der Teil lhres Auftrags ist, ausgesetzt wird, dann wird auch der
entsprechende Auftrag ausgesetzt, und Sie werden nicht in der Lage sein, einen
Krypto-Vermogenswert, den wir in Ilhrem Namen halten, zu verkaufen, bis diese
Aussetzung beendet ist und der Handel wieder aufgenommen wird.

2.12. Die Plattform enthalt weitere Informationen zu Bestellarten und -einschrankungen, die
Sie vor der Aufgabe von Bestellungen lesen und verstehen sollten.

Gebiihren und Kosten

3.1. Weitere Informationen zu Gebilhren und Kosten, die fiir alle Transaktionen auf der
Plattform gelten, entnehmen Sie bitte Abschnitt 10 der Vereinbarung.

3.2.  Wenn Sie Krypto-Vermdgenswerte verkaufen, steht die Gegenleistung fiir die Transaktion
abzlglich Provisionen und aller anfallenden Gebihren und Steuern auf lhrem Konto zur
Wiederanlage oder zum Ausscheiden aus lhrem Konto zur Verfliigung, sobald die
Transaktion abgewickelt wurde.

Bestmogliche Ausfuhrung

41. Robinhood wird alle ausreichenden Schritte unternehmen, um die bestmdbgliche
Ausfihrung lhrer Auftrdage zu erreichen, die in Ubereinstimmung mit ihren
Verpflichtungen zur bestmoglichen Ausfihrung nach geltendem Recht und in
Ubereinstimmung mit unserer Richtlinie zur Auftragsausfilhrung verniinftigerweise
verflgbar sind, deren Zusammenfassung in der ,RHEU Disclosure Library“ zu finden ist.
Um die bestmdgliche Ausfiihrung fiir bestimmte Krypto-Asset-to-Krypto-Asset-Trades zu
unterstiitzen, kann Robinhood als Auftraggeber fungieren und lhren Auftrag Giber einen
internen Ausflihrungsprozess weiterleiten, bei dem zwischen den
Krypto-Vermogenswerten und Euro umgerechnet wird, um den Kauf oder Verkauf des
betreffenden Krypto-Vermdgenswerts durchzufihren. In solchen Fallen wird zu keinem
Zeitpunkt das Eigentum an den zugrunde liegenden Euro auf Sie Ubertragen.

4.2. Die Richtlinie zur Auftragsausfiihrung beschreibt die von uns befolgten Verfahren und
Anforderungen, die wir einhalten, um sicherzustellen, dass lhre Auftrage in einer Weise
ausgefuhrt werden, die das bestmdgliche Ergebnis fur Sie in Bezug auf Preis, Kosten,
Geschwindigkeit, Wahrscheinlichkeit der Ausfihrung und andere relevante Erwagungen
erzielt. Diese Verpflichtung gilt nicht, wenn wir den Auftrag nach spezifischen
Anweisungen ausflihren, die Sie bei der Abgabe oder Bestatigung des Auftrags
angegeben haben.

4.3. Wenn Sie die Bedingungen der Vereinbarung akzeptieren, bestatigen Sie, dass Sie sich
mit der Zusammenfassung der Richtlinie zur Auftragsausfiihrung vertraut gemacht haben
und ihr zustimmen. Sollten sich wesentliche Anderungen an unserer Zusammenfassung
der Richtlinie zur Auftragsausfihrung ergeben, werden wir Sie nach Inkrafttreten dieser
Anderungen unverziglich tber die Plattform informieren. Zur Vermeidung von Zweifeln
gelten Anderungen unserer Richtlinie zur Zusammenfassung der Auftragsausfiihrung
nicht als Anderung der Vereinbarung geman Abschnitt 26 der Vereinbarung.
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Haftungsbeschrankung

51. Informationen zu den allgemeinen Haftungsbeschrankungen entnehmen Sie bitte
Abschnitt 18 der Vereinbarung, wenn Sie unsere Dienste fir den Handel mit
Krypto-Vermdgenswerten nutzen.

Risiken

6.1. Sie erkennen an und stimmen zu, dass der Handel, das Halten und Staking von
Krypto-Vermogenswerten mit erheblichen Risiken verbunden ist und zu erheblichen
finanziellen Verlusten fiihren kann. Der Handel mit Krypto-Vermégenswerten ist nicht flr
alle Anleger geeignet und sollte nur von denjenigen betrieben werden, die die Art der
Produkte und das Ausmal ihrer Risikoposition vollstandig verstehen.

6.2. Durch die Nutzung unserer Dienste bestatigen Sie, die mit dem Handel und dem Halten
von Krypto-Vermogenswerten verbundenen Risiken, wie in der Crypto Asset Risk
Disclosure in der RHEU Disclosure Library ausgefiihrt, gelesen und verstanden zu
haben.
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Beilage B: Verwahrung und Verwaltung von Krypto-Vermogenswerten

Diese Beilage B zum Vertrag legt die spezifischen Bedingungen fest, die fiir Sie gelten, wenn Sie lhre
Krypto-Vermogenswerte bei uns halten. Die Bedingungen in dieser Beilage B gelten fiir Sie zusatzlich zu
den allgemeinen Geschéaftsbedingungen, die in der Vereinbarung dargelegt sind. Worter in
GroRbuchstaben in dieser Beilage B haben die gleiche Bedeutung, die diesen Wortern in der
Vereinbarung zugewiesen wird. Wenn eine Bestimmung dieser Beilage B mit einer Bestimmung in der
Vereinbarung kollidiert oder von dieser abweicht, gilt dieser Beilage B.

1.  Verwahrungs- und Verwaltungsdienstleistungen

1.1. Wir bieten Ihnen Verwahrungs- und Verwaltungsdienstleistungen fur
Krypto-Vermoégenswerte im Zusammenhang mit lhrer Nutzung des Kontos an
(,Verwahrungsdienst®). =~ Der Verwahrungsdienst ermdglicht es lhnen, Ihre
Krypto-Vermogenswerte sicher bei uns zu speichern, sobald Sie Krypto-Vermdgenswerte
auf der Plattform kaufen oder anderweitig Krypto-Vermogenswerte auf lhrem Konto
erhalten.

1.2. Robinhood fungiert als Depotbank fiir die in Ihrem Konto gehaltenen
Krypto-Vermogenswerte, und Robinhood halt Ihre Krypto-Vermdgenswerte Uber eine
oder mehrere Omnibus-Wallets zusammen mit den Krypto-Vermdgenswerten unserer
anderen Kunden. Sie stimmen zu, dass lhre Krypto-Vermégenswerte mit den
Krypto-Vermdgenswerte anderer Robinhood-Kunden vermischt und als handelbar
behandelt werden. Sie erklaren sich damit einverstanden, dass wir Aufzeichnungen Uber
Krypto-Vermdgenswerte fiihren, die Ihrem Konto gutgeschrieben und im Omnibus-Wallet
gehalten werden, basierend auf dem Betrag jeder Art von Krypto-Vermégenswert, der in
Ihrem Konto wiedergegeben wird, und dass Sie keine Rechte an bestimmten
Krypto-Vermogenswert- oder Krypto-Vermogenswert-Wallet-Adressen oder privaten
Schlisseln haben. Diese Omnibus-Wallets sind von unseren eigenen Firmen-Wallets
getrennt. Dies stellt sicher, dass lhre Krypto-Vermdgenswerte von allen uns gehdrenden
Vermobgenswerten getrennt gehalten werden.

1.3. Weitere Informationen zur Riickgabe von Krypto-Vermégenswerten bei Kiindigung Ihres
Kontos finden Sie in Abschnitt 21 der Vereinbarung. lhre Krypto-Vermégenswerte kdnnen
jederzeit gemal einer Sendetransaktion vorbehaltlich etwaiger in Beilage C oder der
Vereinbarung festgelegter Beschrankungen zuriickgezogen werden.

1.4. Sie kénnen den Saldo lhres Kontos einsehen und lhre Krypto-Vermégenswerte jederzeit
Uber die Plattform verwalten.
2. Sicherheitssysteme und -maRnahmen

21. Um die Sicherheit lhrer Krypto-Vermdgenswerte zu gewahrleisten, implementieren wir die
folgenden Sicherheitssysteme und -maf3nahmen:

211. getrennte Omnibus-Wallets, die wir zur Speicherung der Krypto-Vermdgenswerte
von Robinhood-Kunden verwenden, bestehen sowohl aus Kalt- als auch aus
Heil3-Wallets. Kalt-Wallets sind Offline-Wallets und bieten erhdhte Sicherheit,

38

20260205- 5195528- 16383827



wodurch sichergestellt wird, dass Krypto-Vermdgenswerte auf eine Weise
gespeichert werden, die die Hacking-Gefahr oder den unbefugten Zugriff auf sie
minimiert. HeilR-Wallets werden fir tagliche Transaktionen verwendet und bieten
schnellen Zugriff auf verwahrte Krypto-Vermoégenswerte, wenn sie von unseren
Kunden benétigt werden, bei gleichzeitiger Wahrung eines hohen
Sicherheitsniveaus. Der Groliteil der von uns verwahrten
Krypto-Vermogenswerte wird in Kalt-Wallets aufbewahrt;

2.1.2. Ihre  Krypto-Vermodgenswerte  werden stets von unseren eigenen
Krypto-Vermogenswerten getrennt gehalten. Daher (i) speichern wir unsere
eigenen Krypto-Vermogenswerte nicht innerhalb der getrennten Omnibus-Wallets
(mit Ausnahme von Betragen, die sich im Eigentum kleiner Unternehmen
befinden, far TransaktionsgebUhren, Z. B. Gas-Geblihren far
Blockchain-Ubertragungen); (ii) unterscheiden wir zwischen unseren eigenen
Krypto-Vermdgenswert-Wallets und den Kunden-Omnibus-Wallets;

2.1.3. wir pflegen genaue und aktuelle Aufzeichnungen Uber alle in lhrem Namen
gehaltenen und verwalteten Krypto-Vermdgenswerte und flhren kontinuierlich
einen Abgleichprozess fir die Krypto-Vermdgenswerten durch, die verwahrt
werden;

21.4. unsere Plattform umfasst fortschrittliche Informations- und
Kommunikationstechnologiesysteme, um die Sicherheit zu gewahrleisten;

2.1.5. zum Schutz vor externen Bedrohungen und internem Missbrauch setzen wir
fortschrittliche  Sicherheitstechnologien ein, darunter eine rollenbasierte
Zugriffskontrolle, Anderungsmanagementprotokolle und eine kontinuierliche
Uberwachung unserer digitalen Infrastruktur auf Anzeichen von unbefugtem
Zugriff.

2.2. Sie verstehen und erkennen an, dass Robinhood die Software, Protokolle oder
Datenbanken, die den Krypto-Vermdégenswerte-Netzwerken und anderen digitalen
Asset-Netzwerken zugrunde liegen, nicht besitzt und nicht kontrolliert und dass Sie keine
Garantien hinsichtlich der Sicherheit, Funktionalitat oder Verfugbarkeit solcher Netzwerke
abgeben. Im Allgemeinen sind die zugrundeliegenden Protokolle, Software und
Datenbanken offentlich und Open Source und jeder kann sie verwenden, kopieren,
verandern und verteilen. Sie stimmen zu und verstehen, dass: (i) wir nicht fiir den Betrieb
der zugrundeliegenden Protokolle verantwortlich sind und (ii) wir keine Garantien
hinsichtlich ihrer Sicherheit, Funktionalitat oder Verfugbarkeit geben.

Gebiihren und Kosten

3.1. Weitere Informationen zu Gebiihren und Kosten, die fur den Depotdienst gelten, finden
Sie in Abschnitt 10 der Vereinbarung.

Positionsregister

4.1. Wir fihren ein Positionsregister zu Ihren verwahrten Krypto-Vermégenswerten, das lhren
Rechten an den Krypto-Vermdgenswerten entspricht (,Positionsregister®).

39

20260205- 5195528- 16383827



4.2. Alle Anderungen an lhren Positionen von Krypto-Vermdgenswerten (d. h. jede
Ubertragung oder Bestellung, die zu einer Bewegung Ihrer Krypto-Vermégenswerte fiihrt)
werden so schnell wie moglich nach Eintritt der entsprechenden Anderung
ordnungsgemal im Positionsregister erfasst.

5. Eigentum und Rechte an Krypto-Vermogenswerten

5.1. Das Eigentum an Krypto-Vermdgenswerten auf lhrem Konto verbleibt jederzeit bei Ihnen
und wird nicht auf Robinhood oder ein verbundenes Unternehmen ibertragen. Als
Eigentimer von Krypto-Vermdgenswerten auf Ihrem Konto tragen Sie das gesamte
Risiko des Wertverlusts dieser Krypto-Vermdgenswerte, und Robinhood haftet nicht fur
Schwankungen des Fiat-Wahrungswerts von Krypto-Vermdgenswerten, die auf lhrem
Konto gehalten werden. Sie kénnen jederzeit Sendetransaktionen fir Ilhre
Krypto-Vermdgenswerte verlangen, vorbehaltlich der Bedingungen in Beilage C. Das
Eigentum und die Kontrolle tber Ihre Krypto-Vermdgenswerte verbleiben bei Ihnen, und
wir sind nur daflir verantwortlich, diese Krypto-Vermdgenswerte in lhrem Namen zu
halten und zu sichern.

5.2. Robinhood wird in seinen Bichern und Aufzeichnungen alle
Kunden-Krypto-Vermdgenswerte getrennt halten von dem Eigentum von Robinhood. Das
Eigentum an allen Ihren Krypto-Vermoégenswerten wird in unseren Bichern und
Aufzeichnungen eindeutig als lhr Eigentum vermerkt. Robinhood fungiert in Bezug auf
Krypto-Vermogenswerte, die auf lhrem Konto gehalten werden, als Depotbank und wird
Ihre Krypto-Vermogenswerte nicht ohne lhre Zustimmung verleihen, verpfanden oder
hypothekieren. Robinhood verwendet keine Kunden-Krypto-Vermdégenswerte zur
Sicherung oder Garantie einer Verpflichtung von Robinhood oder zur Kreditgewahrung
an Robinhood.

5.3. Gegebenenfalls erleichtern wir die Auslbung der mit lhren Krypto-Vermdgenswerten
verbundenen Rechte. Jedes Ereignis, das Ihre Rechte begriindet oder andert, wird sofort
in lhrem Positionsregister angezeigt.

5.4. Wenn es Anderungen an der zugrundeliegenden dezentralisierten Register-Technologie
oder an einem anderen Ereignis gibt, das geeignet ist, |hre Rechte an
Krypto-Vermdgenswerten zu schaffen oder zu andern, haben Sie Anspruch auf
Krypto-Vermdgenswerte bzw. auf neu geschaffene Rechte auf der Grundlage und im
Umfang lhrer zum Zeitpunkt des Eintretens dieser Anderung oder dieses Ereignisses
gehaltenen Positionen in Krypto-Vermdgenswerten, aul3er wenn diese Beilage B oder die
Vereinbarung etwas anderes vorsieht.

6. Positionsdarstellungen

6.1. Wir stellen lhnen, wie in Abschnitt 12 der Vereinbarung dargelegt, regelmaRig
mindestens einmal pro Kalenderquartal die in unserem Depot befindlichen
Krypto-Vermogenswerte in lhrem Namen zur Verfligung.

6.2. Zusatzlich zu den Kontoausziigen bieten wir lhnen eine kontinuierliche,
Echtzeit-Verfolgung der Positionen Ihrer Krypto-Vermogenswerte lber die Plattform, wo
Sie detaillierte und aktuelle Informationen sehen kénnen.
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7. Haftung fiir den Verlust von verwahrten Krypto-Vermoégenswerten

71. Informationen zu den allgemeinen Beschrankungen unserer Haftung bei der Nutzung des
Depotdienstes und insbesondere zu Abschnitt 18.5 finden Sie in Abschnitt 18 der
Vereinbarung.

8. Gabelungen

8.1. Sie verstehen und erkennen an, dass Dritte von Zeit zu Zeit eine Kopie eines
Krypto-Vermdgenswerte-Netzwerks erstellen und dann Anderungen der Betriebsregeln
oder anderer Funktionen (,Gabelungen®) implementieren kénnen, die zu mehr als einer
Version fihren kénnen (jeweils ein ,Gespaltenes Netzwerk®), und dass diese Gabelungen
den Wert der Krypto-Vermogenswerte oder anderer digitaler Vermdgenswerte, die Sie
halten, erheblich beeinflussen kénnen. Im Falle einer Gabelung erklaren Sie sich damit
einverstanden und verstehen, dass Robinhood die Dienste in Bezug auf den Handel mit
Krypto-Vermdgenswerten voribergehend ohne vorherige Mitteilung an Sie aussetzen
kann, wahrend Robinhood nach eigenem Ermessen bestimmt, welche Gespaltenen
Netzwerke unterstiitzt werden sollen.

8.2. Sie erklaren sich damit einverstanden und verstehen, dass Robinhood nach eigenem
Ermessen beschliefen kann, ein Gespaltenes Netzwerk nicht zu unterstitzen, und dass
Sie kein Recht, keinen Anspruch oder sonstiges Privileg auf Krypto-Vermdgenswerte
oder andere digitale Vermogenswerte auf einem solchen nicht unterstiitzten Netzwerk
haben (,Gespaltene Vermogenswerte®). Sie verstehen und stimmen zu, dass Robinhood
nach eigenem Ermessen den Ansatz flr diese Gespaltenen Vermdgenswerte bestimmen
kann, wobei dieser Ansatz den Verzicht auf oder die anderweitige Entscheidung
beinhalten kann, diese Gespaltenen Vermogenswerte nicht als Teil der Dienstleistungen
zu unterstitzen.

8.3. Sie erkennen an und akzeptieren die Risiken von Betriebsanderungen an Protokollen fiir
Krypto-Vermogenswerte und stimmen zu, dass Robinhood nicht fir solche
Betriebsanderungen verantwortlich ist und nicht fir Wertverluste haftet, die Sie als Folge
solcher Anderungen an Betriebsregeln erleiden. Sie erkennen an und akzeptieren, dass
Robinhood nach eigenem Ermessen entscheiden kann, wie Robinhood auf
Betriebsanderungen reagiert, und dass wir nicht dafir verantwortlich sind, Sie bei nicht
unterstitzten Krypto-Vermégenswerte oder Protokollen zu unterstiitzen. Sie erkennen
ferner an und akzeptieren, dass Robinhood nicht verantwortlich ist, neue Gespaltene
Netzwerke oder Betriebsanderungen flr Krypto-Vermégenswerte zu unterstitzen.

9. Verwahrrichtlinie

9.1. Die Verwahrrichtlinie von Robinhood ist in der Beschreibung der ergriffenen Malinahmen
zur Sicherung der Vermogenswerte der Kunden dargelegt, in der unter anderem die
Grundsatze und Verfahren fir die Verwahrung und Verwaltung der uns anvertrauten
Krypto-Vermogenswerte festgelegt sind. Sie beschreibt die MaRnahmen, die wir
ergreifen, um die Sicherheit, Trennung und Integritat Ihrer Krypto-Vermdgenswerte zu
gewabhrleisten.

41

20260205- 5195528- 16383827



9.2.

Die Zusammenfassung der Beschreibung der zur Sicherung der Vermdgenswerte der
Kunden getroffenen MaRnahmen finden Sie in der ,RHEU Disclosure Library“. Dort

werden die  wichtigsten  Informationen  darlber  dargestellt, wie lhre
Krypto-Vermogenswerte wahrend unserer Verwahrung gehalten und geschutzt werden
und wie wir das Risiko eines Verlusts lhrer Krypto-Vermdgenswerte minimieren.
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Beilage C: Krypto-Ubertragungsdienste

In dieser Beilage C zu der Vereinbarung sind die spezifischen Bedingungen aufgefiihrt, die fir Sie gelten,
wenn Sie lhre Krypto-Vermdgenswerte Uber unsere Dienste an externe Wallets und von externen Wallets
Ubertragen. Die Bedingungen in dieser Beilage C gelten fir Sie zusatzlich zu den allgemeinen
Geschaftsbedingungen, die in der Vereinbarung dargelegt sind. Woérter in Grof3buchstaben in dieser
Beilage C haben die gleiche Bedeutung, die diesen Woértern in der Vereinbarung zugewiesen wird. Wenn
eine Bestimmung dieser Beilage C mit einer Bestimmung in der Vereinbarung kollidiert oder von dieser
abweicht, gilt dieser Beilage C.

1. Krypto-Ubertragungsdienste; Anmeldung von
Krypto-Ubertragungsdiensten

1.1. Durch die Anmeldung bei Krypto-Ubertragungsdiensten kénnen Sie
Krypto-Vermogenswerte von externen Krypto-Vermégenswert-Wallets auf lhr Konto
Ubertragen  (,Empfangstransaktionen®) oder von lhrem Konto auf externe
Krypto-Vermogenswerte-Wallets (,Sendetransaktionen® oder ~Senden’;
,Empfangstransaktionen oder ,Krypto-Ubertragungen®).

1.2. Krypto-Ubertragungen werden 24/7/365 verarbeitet, abhangig von Netzverfiigbarkeit oder
Serviceunterbrechungen. Robinhood  hat keine festgelegte  Endfrist  fur
Krypto-Ubertragungen. Die  Ausfihrung der Krypto-Ubertragung hangt vom
zugrundeliegenden Krypto-Vermbégenswerte-Netzwerk ab, wie in Abschnitt 4 dieser
Beilage C beschrieben.

1.3. Die Krypto-Vermdgenswerte, die wir fiir Krypto-Ubertragungsdienste anbieten, kénnen
sich von Zeit zu Zeit dndern. Sie kdnnen die aktuelle Liste der Krypto-Vermdgenswerte
sehen, die zur Ubertragung zur Verfliigung stehen, indem Sie diesen Help-Center-Artikel
lesen.

14. Sie wissen, dass die Registrierung fir Krypto-Ubertragungsdienste zusétzliche
Anforderungen erfordern kann, einschlie3lich der Aktivierung einer
Multi-Faktor-Authentifizierung mit einer kompatiblen Dritt-Authentifikator-Anwendung (die
»~Anmeldeanforderungen®). Wenn |hre Registrierung deaktiviert ist, missen Sie
moglicherweise die Anmeldeanforderungen erneut ausfillen, um die Funktionen Senden
und Empfangen zu aktivieren.

1.5. Weitere Informationen zur Verwahrung von Krypto-Vermdgenswerten auf der Plattform
finden Sie in Beilage B.

1.6. Im Zuge einer Krypto-Ubertragung ist Robinhood verpflichtet, bestimmte Informationen
von lhnen anzufordern, um die geltenden AML/CTF-Gesetze einzuhalten (z. B. Name
und Adresse des Senders oder des Beglnstigten, Wallet-Adresse usw.). Wenn Sie die
angeforderten Informationen nicht zur Verfiigung stellen oder wenn Robinhood die
bereitgestellten Informationen fir unzuldnglich/unzureichend halt, kann Robinhood I|hre
jeweilige Krypto-Transfer-Anfrage ablehnen.
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1.7. Weitere Informationen zu Verfligbarkeit, Einschrdnkungen und Bedingungen von
Krypto-Ubertragungen finden Sie in der Richtlinie zur Zusammenfassung von
Ubertragungen in der ,RHEU Disclosure Library*.

2. Empfangstransaktionen

2.1. Sie kénnen verlangen, dass Robinhood Ihnen eine Robinhood-Wallet-Adresse (die
.,Empfangende Wallet-Adresse*) zur Verfiigung stellt, an die Sie Krypto-Vermdgenswerte
von lhrem externen Krypto-Vermoégenswerte-Wallet auf Ihr Konto Ubertragen kénnen.
Empfangstransaktionen werden Ihrem Konto vorbehaltlich interner Risiko- und
Compliance-Prifungen gutgeschrieben, sobald die Transaktion die erforderliche Anzahl
von Netzwerkbestatigungen erhalten hat, die Robinhood nach eigenem Ermessen
bestimmt. Sie verstehen, dass der lhrem Konto nach einer Empfangstransaktion
gutgeschriebene Betrag des Krypto-Vermégenswerts abzlglich aller Netzgebuihren ist,
die Sie zur Erleichterung der Transaktion bezahlt haben, und dass er bis zur Gutschrift
des Krypto-Vermdogenswerts auf [hrem Konto nicht fir die Nutzung auf lhrem Konto zur
Verfligung steht.

2.2.  Anleitungen zum Einreichen einer Empfangstransaktion finden Sie in diesem Help
Center-Artikel.

2.3. Sie erkennen an, dass Sie allein daflr verantwortlich sind, die Richtigkeit der
Informationen zu bestatigen, die fir die Einleitung von Empfangstransaktionen
erforderlich  sind, einschliellich der Sicherstellung, dass Sie unterstltzte
Krypto-Vermoégenswerte auf lhr Konto Ubertragen, dass Sie die Adresse des
empfangenden Wallets und alle Memo- bzw. Zielkennzeichnungen (falls zutreffend) fir
diese Adresse des empfangenden Wallets korrekt eingegeben haben und dass die
empfangende Transaktion anderweitig den Anforderungen der jeweiligen Adresse des
empfangenden Wallets entspricht.

24, Sie verstehen, dass Empfangstransaktionen nicht rlickgangig gemacht werden kénnen,
sobald sie an das entsprechende Krypto-Vermogenswerte-Netzwerk gesendet wurden,
und Sie stimmen zu, dass Robinhood lhnen gegeniiber nicht haftbar ist, wenn Sie
versuchen, nicht unterstiitzte Krypto-Vermogenswerte auf Ihr Konto zu iibertragen,
die Adresse des Empfangenden Wallets falsch eingeben bzw. das Tag, das Memo
und den Bestimmungsort (falls zutreffend) fiir diese Adresse des Empfangenden
Wallets nicht einfiigen, oder wenn Sie  versuchen, unterstiitzte
Krypto-Vermbégenswerte an eine inkompatible Adresse des Empfangenden Wallets
zu senden. Sie verstehen und stimmen ferner zu, dass irrtimlich gesendete, nicht
unterstiitzte Krypto-Vermogenswerte flir Sie verloren gehen kénnen und dass Robinhood
weder lhnen gegeniber nicht fir einen solchen Verlust haftet noch eine Pflicht oder
Verpflichtung hat zu versuchen, nicht unterstitzte Krypto-Vermdgenswerte in Ihrem
Namen wiederzuerlangen. Ohne das Vorstehende einzuschranken, verstehen und
stimmen Sie zu, dass Robinhood nach eigenem Ermessen irrtimlich gesendete
Krypto-Vermogenswerte als Fiat-Wahrungswert liquidieren kann und dass Robinhood
nicht fir Verluste haftet, die durch eine solche Liquidation entstehen.

2.5. Sie verstehen und stimmen zu, dass Robinhood nach eigenem Ermessen jede
Empfangstransaktion stornieren oder ablehnen kann, die lhrem Konto nicht gemaR den
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gesetzlichen Vorschriften, Vorschriften, Gerichten oder anderen Aufsichtsbehoérden,
denen Robinhood unterliegt, gutgeschrieben wurde. Robinhood kann sich auch weigern,
eine Empfangstransaktion zu bearbeiten, wenn Sie die gemal Abschnitt 1.6 dieser
Beilage C erforderlichen Informationen nicht bereitstellen.

3. Sendetransaktionen

3.1. Sie kénnen von Robinhood ausgeflihrte Sendetransaktionen auf lhre Anweisung hin an
eine externe Wallet-Adresse senden (die ,Empfanger-Wallet-Adresse*). Sie nehmen zur
Kenntnis, dass der Betrag des Krypto-Vermdgenswerts, der der
Empfanger-Wallet-Adresse im Anschluss an eine Sendetransaktion gutgeschrieben wird,
abzuglich etwaiger Netzgebuhren zur Erleichterung der Transaktion ermittelt wird (wie in
Abschnitt 4 dieser Beilage C naher beschrieben). Sendetransaktionen werden von
Robinhood erfasst und lhr Kontostand wird entsprechend aktualisiert, sobald die
Transaktion erfolgreich an das entsprechende Krypto-Vermogenswerte-Netzwerk
Ubermittelt wurde.

3.2. Anleitungen flr Sendetransaktionen finden Sie in diesem Help-Center-Artikel. Sie
verstehen und stimmen zu, dass Sie allein dafiir verantwortlich sind, die Richtigkeit der
Informationen zu bestatigen, die fur die Einleitung von Sendetransaktionen erforderlich
sind, einschlieBlich der Sicherstellung, dass die Empfanger-Wallet-Adresse und andere
erforderliche Informationen korrekt sind und dass die Empfanger-Wallet-Adresse den
Krypto-Vermogenswert unterstiitzt, den Sie an sie senden.

3.3. Sie nehmen zur Kenntnis, dass Sendetransaktionen nicht riickgangig gemacht werden
kénnen, sobald sie in das jeweilige Krypto-Vermogenswerte-Netzwerk Ubertragen
wurden, und dass die fehlende Uberpriifung der Genauigkeit oder Kompatibilitat der
Wallet-Adresse des Empfangers dazu fiihren kann, dass lhre Transaktion nicht
abgeschlossen wird oder von einer unbeabsichtigten Partei empfangen wird. Sie
verstehen und stimmen zu, dass Robinhood lhnen gegeniiber nicht haftbar ist fur
Sendetransaktionen, die Sie direkt an eine falsche Wallet-Adresse senden bzw.
wenn Sie das Tag, das Memo und den Bestimmungsort (falls zutreffend) nicht
enthalten und dass Robinhood keine Pflicht oder Verpflichtung hat, zu versuchen,
Krypto-Vermoégenswerte zuriickzuholen, die an unbeabsichtigte Empfinger
gesendet wurden oder die anderweitig aufgrund lhres Fehlers nicht an die
Wallet-Adresse des Empfangers eingegangen sind.

3.4. Sie verstehen ferner, dass Robinhood davon ausgeht, dass Sendetransaktionen
abgeschlossen und  endgiltig sind, sobald sie dem entsprechenden
Krypto-Vermogenswerte-Netzwerk  (ibermittelt wurden. Robinhood haftet lhnen
gegenuber daher nicht fir Verzogerungen, Ausfalle bei der Verarbeitung oder beim Erhalt
von Krypto-Vermogenswerte im Zusammenhang mit einer Sendetransaktion, nachdem
sie erfolgreich eingereicht wurde.

3.5. Sie verstehen und erkennen ferner an, dass Robinhood nach eigenem Ermessen bzw.
wie durch Gesetze, Vorschriften, Gerichte oder eine andere Aufsichtsbehdrde, der
Robinhood unterliegt, vorgeschrieben, die Verarbeitung ausstehender
Sendetransaktionen verweigern oder stornieren kann, wenn: (i) die Wallet-Adresse des
Empfangers, andere ldentifikatoren oder zwingende Informationen, falls erforderlich, die
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von lhnen in den Auftrag eingegeben wurden, unglltig sind; (i) wir gemal unseren
internen Compliance-Richtlinien und -Verfahren oder geltendem Recht dazu verpflichtet
sind; (iii) das Guthaben der Krypto-Vermdgenswerte auf lhrem Konto nicht ausreicht, um
den Betrag der Sendetransaktion und die geltenden Netzgebiihren zu decken; oder (iv)
die Sendetransaktion alle geltenden Grenzen (bersteigen wirde, die gemal Abschnitt
6.1 dieser Beilage C auf Ihr Konto angewendet werden. Robinhood kann die Bearbeitung
einer Sendetransaktion auch dann verweigern, wenn Sie irgendeine gemaf’ Abschnitt 1.6
dieser Beilage C erforderliche Information nicht beigebracht haben.

3.6. Falls lhre Sendetransaktion abgelehnt oder ausgesetzt wurde, wird Robinhood Sie Uber
den Grund informieren, es sei denn, dies ist durch geltendes Recht verboten.

3.7. Netzgebihren werden in der Regel nicht erstattet, sobald die Sendetransaktion an das
entsprechende Krypto-Vermogenswerte-Netz Gbertragen wird.

4. Netzgebiihren

4.1, Weitere Informationen zu Gebilhren und Kosten, die fiir alle Transaktionen auf der
Plattform gelten, entnehmen Sie bitte Abschnitt 10 der Vereinbarung.

4.2. Obwohl Robinhood keine Gebihren fiir Sende- und Empfangstransaktionen berechnet,
kann jedes Krypto-Vermogenswerte-Netzwerk Netz- oder Miner-Gebiihren berechnen,
um Sende- bzw. Empfangstransaktion Uber das betreffende
Krypto-Vermogenswerte-Netz zu bearbeiten. Vor der Einleitung einer Sendetransaktion
wird Robinhood Ihnen eine Schatzung der Netzgebihren zur Verfigung stellen, die fir
das betreffende Krypto-Vermdgenswerte-Netzwerk erforderlich sind, um lhre Transaktion
innerhalb einer angemessenen, ausschlieBlich von Robinhood festgelegten Frist
abzuwickeln (die ,Geschatzten Netzgebihren®).

4.3. Sie verstehen, dass die Geschatzten Netzgebihren je nach Netzliberlastung oder
anderen Netzproblemen, die auferhalb der Kontrolle von Robinhood liegen, variieren
kénnen. Sie verstehen, dass Sie fur die Zahlung der Geschatzten NetzgeblUhren im
Zusammenhang mit einer Sendetransaktion verantwortlich sind. Sie verstehen ferner,
dass Sie fir die Zahlung von Netzgebihren im Zusammenhang mit
Empfangstransaktionen verantwortlich sind und dass der Ihrem Konto nach Abschluss
einer Empfangstransaktion gutgeschriebene Betrag auch ohne die zur Erleichterung der
Transaktion gezahlten Netzgebihren erfolgt.

5. Netzwerkbestatigungen

5.1. Sie verstehen und erkennen an, dass jede Krypto-Ubertragung (iber das entsprechende
Krypto-Vermdgenswerte-Netzwerk oder Blockchain-Protokoll ausgefihrt wird, und das
Robinhood nicht die Software, Protokolle oder Datenbanken besitzt oder kontrolliert, die
diesen Krypto-Vermdgenswerte-Netzen zugrunde liegen. Wenn ein
Krypto-Vermdgenswerte-Netzwerk  zum  Zeitpunkt der Krypto-Ubertragung nicht
betriebsbereit ist, ist die Ausfiihrung nicht moglich.

5.2. Eine Krypto-Ubertragung gilt als ausgefiihrt, sobald die Anzahl der vom jeweiligen
Krypto-Vermogenswerte-Netzwerk fir diesen Krypto-Vermégenswerte erforderlichen
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Blockbestatigungen erreicht ist. Die Anzahl der erforderlichen Bestatigungen hangt von
den jeweiligen Netzbedingungen und dem zu Ubertragenden Krypto-Vermdgenswerte ab.
Jedes Krypto-Vermogenswerte-Netzwert definiert die maximalen Ausflihrungszeiten, bis
eine Krypto-Ubertragung in eine neue Blockbestatigung aufgenommen werden muss, die
auflderhalb der Kontrolle von Robinhood liegen. Informationen zu aktuellen
Bestatigungszeiten flr die relevanten Krypto-Vermdgenswerte-Netzwerke finden Sie in

diesem Help Center-Artikel.

5.3. Sie verstehen, dass, sobald eine Krypto-Ubertragung an ein
Krypto-Vermogenswerte-Netzwerk (bermittelt wird, die Transaktion nicht bestatigt wird
und sich fir einen Zeitraum in einem schwebenden Zustand befindet, der ausreicht, um
eine Bestatigung der Transaktion durch dieses Krypto-Vermdgenswerte-Netzwerk zu
ermdglichen. Eine Krypto-Ubertragung ist nicht abgeschlossen, solange sie sich in einem
schwebenden Zustand befindet. Sobald die Krypto-Ubertragung in einem externen
Krypto-Vermdgenswerte-Netzwerk sichtbar ist, ist sie endglltig und kann nicht
rickgangig gemacht werden.

6. Beschrankungen und Transaktionsgrenzen

6.1. Von Zeit zu Zeit kann Robinhood Beschrankungen fir die Menge an
Krypto-Vermdgenswerten auferlegen, die Sie in einer einzigen Ubertragung oder im
Laufe eines festgelegten Zeitraums senden oder empfangen koénnen
(, Transaktionsgrenzen®).

6.2. Sie verstehen, dass Robinhood: (i) sich nach besten Kraften bemiihen wird, Sie Gber die
Plattform oder andere Kommunikationswege Uber diese Transaktionsgrenzen zu
informieren, aber Robinhood ist nicht verpflichtet, Sie direkt im Voraus darlber zu
informieren, dass Sie solche Transaktionsgrenzen oder Anderungen dazu auferlegen; (ii)
Ihnen spezifische Transaktionsgrenzen im Hinblick auf Beschrankungen auferlegen kann,
die lhrem Konto auferlegt werden; und (iii) dies ohne vorherige Mitteilung an Sie tun
kann. Sie verstehen ferner, dass Sie allein dafir verantwortlich sind, sicherzustellen,
dass |hr Konto in gutem Zustand ist, bevor Sie versuchen, eine Sende- oder
Empfangstransaktion einzuleiten.

7. Haftungsbeschrankung

7. Wenn Sie Griinde haben zu vermuten, dass es eine nicht autorisierte oder falsch initiierte
Krypto-Ubertragung gab, miissen Sie dies so schnell wie mdglich Robinhood zu melden.
Weitere Informationen zu Ihren Verpflichtungen zur Uberpriifung aller Bestatigungen ber
Krypto-Ubertragungen finden Sie in Abschnitt 12 der Vereinbarung.

7.2. Informationen zu den allgemeinen Haftungsbeschrankungen bei der Nutzung unserer
Krypto-Ubertragungsdienste finden Sie in Abschnitt 18 der Vereinbarung.

8. Informationen zu einzelnen Transaktionen

8.1. Robinhood wird Sie uber lhren Krypto-Ubertragungs-Status durch E-Mails,
Push-Benachrichtigungen oder In-App-Benachrichtigungen informieren.
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8.2. Informationen zu Krypto-Ubertragungen stehen Ihnen auch Uber die Plattform und in
jeder Positionsbeschreibung, wie in Abschnitt 6 von Beilage B beschrieben, kostenlos zur
Verfugung.
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Beilage D: Staking-Dienste

Diese Beilage D zu der Vereinbarung enthalt die spezifischen Bedingungen, die fir lhre Nutzung der
Staking-Dienste gelten. Die Bedingungen in dieser Beilage D gelten fur Sie zusatzlich zu den
allgemeinen Geschéaftsbedingungen, die in der Vereinbarung dargelegt sind. Wérter in GroRbuchstaben in
dieser Beilage D haben die gleiche Bedeutung, die diesen Wértern in der Vereinbarung zugewiesen wird.
Wenn eine Bestimmung dieser Beilage D mit einer Bestimmung in der Vereinbarung kollidiert oder von
dieser abweicht, gilt dieser Beilage D.

Des Weiteren werden die Staking-Dienste als Nebentatigkeiten zur Depotdienstleistung betrachtet. Daher
gelten die in Beilage B festgelegten Bedingungen fiir Sie, wenn Sie die Staking-Dienste nutzen.
Robinhood stellt ihre in Beilage B aufgefiihrten Verpflichtungen bei der Erbringung der Staking-Dienste
sicher, einschlieRBlich der Aufrechterhaltung der Trennung von Kundenkrypto-Vermdgenswerten von
Robinhood eigenen Krypto-Vermogenswerten zu jeder Zeit sowie der Implementierung von
Sicherheitssystemen und MaRnahmen zur Minimierung des Risikos von Verlust, Diebstahl oder
unbefugtem Zugriff auf Ihre Krypto-Vermdgenswerte, wie in Beilage B dargelegt.

1. Staking-Dienste

1.1. Wenn Sie einen der Krypto-Vermogenswerte mit einem
Proof-of-Staking-Konsensmechanismus auf Robinhood kaufen oder halten, kénnen Sie
die Mdglichkeit erhalten, diese Vermdgenswerte Uber Staking-Dienste von Robinhood,
einem oder mehreren seiner verbundenen Unternehmen oder einem Drittanbieter (diese
Dienste, ,Staking-Dienste®) in ein Dritt-Proof-of-Stake-Netz zu ,staken®.

1.2. Um die Staking-Dienste nutzen zu kdnnen, missen Sie sich ausdricklich anmelden,
indem Sie den =zuldssigen Krypto-Vermdgenswert fur Staking von l|hrem Konto
auswahlen. Die Nutzung von Staking-Diensten beeintrachtigt lhre Fahigkeit, auf die
.gestaketen® Krypto-Vermogenswerte zuzugreifen, da diese fir den Staking-Zeitraum
gesperrt oder anderweitig nicht verfligbar sein konnen. Nicht alle Krypto-Vermdgenswerte
in lhrem Konto kénnen ,gestaket” werden.

1.3. Sie behalten das Eigentum an dem ,gestaketen Krypto-Vermdgenswert, und dieser
.gestakete® Krypto-Vermégenswert bleibt lhr Eigentum, wenn er gemafd den in dieser
Beilage D dargelegten Bedingungen ,gestaket” wird.

2. Gewinn-Staking-Belohnungen

21. Wenn Sie den Staking-Service nutzen, um lhre Krypto-Vermbégenswerte zu staken,
erleichtert Robinhood oder eines seiner verbundenen Unternehmen oder ein Dritter das
Staking dieser Krypto-Vermégenswerte in  lhrem Namen, indem sie als
Transaktionsvalidator im entsprechenden Netz fur den Krypto-Vermdgenswert handelt,
den Sie staken mochten. Sie kénnen jederzeit die Streichung Ihres
Krypto-Vermdgenswerts beantragen, wie nachfolgend in Abschnitt 4 dieser Beilage D
beschrieben.

2.2. Wenn Robinhood oder ein verbundenes Unternehmen oder ein Dritter erfolgreich einen
Block von Transaktionen in diesem ,gestaketen® Krypto-Vermdgenswert validiert, kdnnen
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Sie eine vom Netz dieses Krypto-Vermdgenswerts gewadhrte Belohnung erhalten
(,Staking-Belohnungen®). Staking-Belohnungen werden durch jedes einzelne Protokoll
des entsprechenden Netzwerks festgelegt. Um Zweifel auszuschlieRen, gelten
Staking-Belohnungen erst dann als verdient, wenn sie auf lhr Robinhood-Konto gezahlt
wurden.

2.3. Staking-Belohnungen werden lhrem Konto woéchentlich gutgeschrieben, indem der
Betrag lhres ,gestaketen® Krypto-Vermdgenswerte berlicksichtigt wird. Robinhood wird
Ihrem Konto alle verdienten Staking-Belohnungen nach Erhalt durch Robinhood
gutschreiben, abzlglich einer an Robinhood bzw. Drittanbieter zu zahlenden Gebdihr. Die
aktuelle(n) Gebuhr(en) fir das Staking jedes Krypto-Vermdgenswerts finden Sie in dem
Gebuhrenverzeichnis in der ,RHEU Disclosure Library®. Robinhood kann auch niedrigere
Gebihren fiir bestimmte Krypto-Vermdgenswerte auf Werbebasis anbieten, und diese
Werbegeblihren koénnen sich unter Robinhood-Nutzern unterscheiden. Sie werden
benachrichtigt, wenn Sie ein Werbekostenangebot erhalten. Weitere Informationen zu
Gebuhren und Kosten, die fur alle Transaktionen auf der Plattform gelten, entnehmen Sie
bitte Abschnitt 10 der Vereinbarung.

24, Geschatzte und variable Staking-Belohnungs-Rate. Sofern nicht anders angegeben,
ist die ,Staking-Belohnungs-Rate®, auch ,APY“ genannt, die von Robinhood fir einen
bestimmten Krypto-Vermdgenswert offengelegt wird, eine geschatzte jahrliche historische
Rate auf der Grundlage der Staking-Belohnungen, die durch das anwendbare Protokoll
des Krypto-Vermbgenswerts abzlglich der Robinhood-Gebihr generiert werden.
Staking-Belohnungen werden durch das anwendbare Krypto-Vermdgenswerte-Protokoll
festgelegt, und Robinhood hat keine Kontrolle tiber den Betrag der Staking-Belohnungen,
die durch das anwendbare Protokoll generiert werden. SIE ERKENNEN AN, DASS DER
STAKING-BELOHNUNGS-RATE  GESCHATZT UND VARIABEL IST UND
VERANDERUNGEN UNTERLIEGT UND DASS ROBINHOOD DIE
STAKING-BELOHNUNGS-RATE NICHT GARANTIERT.

2.5, Keine Belohnungsgarantie. Sie haben keinen Anspruch auf eine Belohnung, bis sie
diese von Robinhood in lhrem Namen erhalten haben. Staking-Belohnungen werden
unverzlglich nach Erhalt durch Robinhood auf Ihr Konto ausgezahlt, mit Ausnahme von
.gestaketen® Vermbgenswerten, die Uber das entsprechende
Krypto-Vermodgenswerte-Netzwerk gesperrt bleiben. Robinhood wird wirtschaftlich
angemessene Anstrengungen anwenden, um verdiente Belohnungen nach Erhalt zu
liefern. Obwohl Robinhood Mafinahmen einsetzt, um sicherzustellen, dass die
Staking-Dienste standig zuganglich sind, kann Robinhood keinen unterbrechungsfreien
oder fehlerfreien Betrieb der Staking-Dienste garantieren. Noch kann Robinhood
gerantieren, dass alle Mangel behoben bzw. Stérungen durch Dritte oder durch
unbefugten Zugriff Dritter verhindert wird. Im Falle solcher Stérungen generieren
.gestakete” Krypto-Vermdgenswerte maoglicherweise keine Staking-Belohnungen.
ROBINHOOD GARANTIERT NICHT, DASS SIE EINE STAKING-BELOHNUNG

ERHALTEN.
3. Slashing
3.1. Einige Krypto-Vermdgenswerte-Netzwerke unterwerfen ,gestakete® Vermdgenswerte
einem  sogenannten  ,Slashing“, also einer Preisreduktion, wenn der
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Transaktionsvalidator, der diese Vermdgenswerte reprasentiert, eine Transaktion falsch
validiert. Robinhood unternimmt wirtschaftlich vertretbare Anstrengungen, um zu
verhindern, dass ,gestakete” Vermogenswerte gekirzt werden. Soweit dies nicht anders
in dieser Beilage D vorgesehen ist, wird Robinhood lhre Vermdgenswerte im Fallen einer
Klrzung unverzuglich und ohne zusatzliche Kosten ersetzen, solange die Strafen nicht
zurlickzufihren sind auf (i) Ausfalle auf Protokollebene aufgrund von Fehlern, Wartung,
Upgrades oder allgemeinem Versagen; (ii) Ihre Handlungen oder Unterlassungen; (iii)
Handlungen oder Unterlassungen eines externen Dienstleisters; (iv) ein Ereignis héherer
Gewalt im Sinne von Abschnitt 29 der Vereinbarung; oder (v) Handlungen eines Hackers
oder eines anderen bdswilligen Akteurs.

4. Unstaking

4.1. Einige Netze kdnnen beim Staking eine Wartezeit vorschreiben, wahrend der lhre
,gestaketen® Vermdgenswerte von der Ubertragung oder dem Verkauf beschréankt
werden (,Unbonding-Zeitspanne®). Wenn Sie Robinhood anweisen, lhre ,gestaketen®
Vermdgenswerte zu |6schen, haben Sie erst nach Ablauf einer anwendbaren
Unbonding-Zeitspanne Zugang zu diesen Vermogenswerten. Robinhood kann auch eine
zusatzliche Wartezeit auferlegen, um die Ubertragung Ihrer Vermogenswerte auf Ihr
Konto nach Ablauf eines anwendbaren Unbonding-Zeitspanne zu erleichtern.

5. Haftung fiir den Verlust von zum Staking genutzten
Krypto-Vermégenswerten

5.1. Bei der Erbringung von Staking-Dienstleistungen haftet Robinhood Ihnen gegenuber fir
den Verlust von Krypto-Vermogenswerten, die uns gemaf Abschnitt 18 der Vereinbarung
zuzurechnen werden, vorbehaltlich weiterer in dieser Beilage D dargelegter
Beschrankungen. Zur Vermeidung von Zweifeln wird darauf hingewiesen, dass
Robinhood nicht fir Verluste haftet, die sich daraus ergeben, dass Sie Ilhre
Vermdgenswerte wahrend der Unbounding-Dauer nicht verauern kdnnen.
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Beilage E: Handel mit tokenisierten Aktienderivaten

Diese Beilage E zu der Vereinbarung legt die spezifischen Bedingungen fest, die fiir Sie gelten, wenn Sie
Krypto-Vermogenswerte auf der Plattform handeln. Die Bedingungen in dieser Beilage E gelten fiir Sie
zusatzlich zu den allgemeinen Geschéaftsbedingungen, die in der Vereinbarung dargelegt sind. Woérter in
GroRbuchstaben in dieser Beilage E haben die gleiche Bedeutung, die diesen Wortern in der
Vereinbarung zugewiesen wird. Wenn eine Bestimmung dieser Beilage E mit einer Bestimmung in der
Vereinbarung kollidiert oder von dieser abweicht, gilt dieser Beilage E.

1. Robinhood-Aktien-Token

1.1. Im Rahmen unserer Dienste kdnnen Sie Robinhood-Aktien-Tokens Uber die Plattform
kaufen und verkaufen. Die Robinhood-Aktien-Tokens, die wir flir den Handel anbieten,
konnen sich von Zeit zu Zeit andern. Sie konnen die aktuelle Liste der
Robinhood-Aktien-Tokens sehen, die auf der Plattform gehandelt werden kénnen, indem
Sie diesen Help Center -Artikel lesen.

1.2. ,Robinhood-Aktien-Tokens® sind Finanzderivatekontrakte zwischen lhnen und
Robinhood, die sich auf bestimmte US-bdrsennotierte Aktien und Einheiten
bérsengehandelter Fonds (der ,zugrundeliegender Vermégenswert) beziehen. Der Wert
des Robinhood-Aktien-Tokens hangt von der Performance des zugrundeliegender
Vermoégenswerts ab. Daruber hinaus haben Sie, wie in Abschnitt 5 dieser Beilage E
dargelegt, Anspruch auf Zahlung einer Dividende oder Fondsausschiittung nach Abzug
von Steuern, moglichen Gebihren und weiteren Kosten, die sich aus dem
zugrundeliegenden Vermogenswert ergeben.

1.3. Ihre Rechte aus dem Finanzderivatekontrakt stammen aus der Vereinbarung, die Sie mit
Robinhood abgeschlossen haben, werden aber zusatzlich durch ein Blockchain-Token
(das ,Token®) dargestellt, das Ilhnen von Robinhood zum Zeitpunkt des
Vereinbarungabschlusses ausgegeben wurde. Jedes ausgegebene Token stellt 1 Aktie
oder Einheit des zugrundeliegenden Vermoégenswerts dar, und daher erhalten Sie beim
Abschluss des Derivatvertrags eine Anzahl von Token, die der Anzahl der Aktien oder
Anteile entspricht, die Sie durch Ausfihrung des Derivatvertrags mit Robinhood
bestellten. Wenn Sie |hren Robinhood-Aktien-Token verkaufen und die Vereinbarung
gekundigt wird, entfernt (,verbrennt) Robinhood gleichzeitig den entsprechenden Token.
Sie erkennen an, dass die Tokens nicht auf externe Wallets Ubertragbar sind und nur
Uber die Plattform erworben oder beendet werden kénnen.

14. Die Einzelheiten zu einem Robinhood-Aktien-Token sind dem anwendbaren Dokument
~Wichtige Informationen” zu entnehmen, das von Robinhood gemaR der Verordnung (EU)
Nr. 1286/2014 (die ,PRIIPs-Verordnung“) verdffentlicht wird. Sie kénnen das Dokument
»Wichtige Informationen” tiber die Plattform und Uber die ,RHEU Disclosure Library“ unter
https://robinhood.com/eu/en/about/legal/ herunterladen, und Sie stimmen ausdriicklich
der Bereitstellung von dem Dokument ,Wichtige Informationen® Giber die Plattform zu.
Sie kénnen die kostenlose Bereitstellung einer Papierkopie der
Basisinformationsdokumente verlangen, indem Sie uns U(ber die in Abschnitt 33
dargelegten Methoden kontaktieren.
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1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Sie erkennen an und verstehen, dass Robinhood-Aktien-Tokens als
Finanzderivatekontrakte hochspekulative Finanzinstrumente sind und zu einem Verlust
Ihres gesamten investierten Kapitals fihren kénnen. Die wesentlichen Risiken, die mit
Robinhood-Aktien-Tokens verbunden sind, werden in dem jeweiligen Dokument
»Wichtige Informationen® fir jeden Robinhood-Aktien-Token ausfihrlich beschrieben.
Durch die Nutzung der Dienstleistungen fiir den Handel mit Robinhood-Aktien-Tokens
erklaren Sie sich damit einverstanden, dass Sie die Risikohinweise zu
Robinhood-Aktien-Tokens in der Beschreibung der Dienstleistungen, Finanzinstrumente
und Risiken, die in der ,RHEU Disclosure Library“ verfigbar sind, gelesen und
verstanden haben. Weitere Informationen zu den Hauptrisiken bei der Nutzung der
Dienste finden Sie im Allgemeinen Hinweis zu Risiken in der ,RHEU Disclosure Library“.

Robinhood kann nach eigenem Ermessen den Support fiir einen bestimmten
Robinhood-Aktien-Token beenden. Wenn Sie einen solchen Robinhood-Aktien-Token
nicht verkaufen, bevor Robinhood seine Unterstitzung fir einen solchen
Robinhood-Aktien-Token beendet, kann Robinhood nach eigenem Ermessen
veranlassen, dass ein solcher in lhrem Konto gehaltener Robinhood-Aktien-Token zu
aktuellen Marktpreisen liquidiert wird, und dass alle Erlése abziiglich Transaktionskosten
fur eine solche Liquidation auf eines Ihrer verbundenen Zahlungskonten lberwiesen
werden.

Sie erteilen uns die ausdrickliche Zustimmung, dass alle
Robinhood-Aktien-Token-Auftrdge von Robinhood auflerhalb eines Marktes oder einer
Borse (d.h. auRerhalb eines regulierten Marktes, eines multilateralen Handelssystems
oder eines organisierten Handelssystems) ausgefihrt werden
(Over-The-Counter-(OTC-)Handel).

Von Zeit zu Zeit kdnnen wir nach geltendem Recht, einschliellich der Europaischen
Marktinfrastrukturverordnung  Nr.  648/2012 (ber Derivate und aller damit
zusammenhangenden abgeleiteten, erganzenden oder nachfolgenden Verordnungen in
ihrer jeweils giltigen Fassung (,("EMIR") und der Verordnung Nr. 600/2014 (,MIFIR®)
sowie nach den anderen einschlagigen Vorschriften, verpflichtet sein, Geschafte zu
melden (die ,Meldepflichtigen Transaktionen®). Fur Falle, in denen wir oder ein
Marktteilnehmer solchen Meldepflichten unterliegen, ermachtigen Sie uns unwiderruflich,
alle Ihre meldepflichtigen Transaktionen an eine zustandige Meldeeinrichtung oder einen
Marktteilnehmer zu melden, soweit dies erforderlich ist, und uns unverzlglich alle
Informationen zur Verfigung zu stellen, die wir anfordern, um unseren Verpflichtungen
oder den Verpflichtungen eines Marktteilnehmers nachzukommen. Wenn entsprechende
Meldepflichten gelten, gehen wir bei der Meldung von Informationen in Bezug auf |hre
meldepflichtigen Transaktionen — sofern Sie uns nichts anderes mitteilen — davon aus,
dass Sie die in der EMIR angegebenen Clearingschwellen nicht Gberschritten haben.

Wir  stimmen zu, dass wir, wenn wir lhnen den Zugriff auf das
Robinhood-Aktien-Token-Produkt gewahren, nicht verlangen, dass Sie zusatzliche Mittel
von aulerhalb der Plattform verwenden, um uns oder jemand anderen fiir negative
Salden zu entschadigen, die sich aus einer Form der Zwangsliquidation oder einem
ahnlichen Ereignis ergeben. Das Robinhood-Aktien-Token-Produkt wurde entwickelt, um
sicherzustellen, dass Sie keinen negativen Saldo in lhrem Konto generieren kénnen.
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2. Auftragsarten

21. Sie kdnnen Robinhood Anweisungen erteilen, um einen Vertrag zum Kauf oder Verkauf
von Robinhood-Aktien-Tokens auf elektronischem Wege Uber die Plattform
abzuschlieBen. Sie sind fur alle auf der Plattform eingegebenen Bestellungen
verantwortlich, bei denen Uber Ihren Benutzernamen und lhr Passwort auf die Plattform
zugegriffen wurde, aul3er in Fallen von Fahrlassigkeit, Betrug oder vorsatzlichem Verzug
von Robinhood oder wenn Robinhood nach geltendem Recht verantwortlich ist.

2.2. Robinhood erméglicht es, die folgenden Arten von Robinhood-Aktien-Token-Auftragen
auf der Plattform zu platzieren:

2.2.1. Kauf- oder Verkaufsauftrdge. Kauf- oder Verkaufsauftrdge koénnen in
Euro-Betragen Uber die Plattform eingereicht werden. Sie nehmen zur Kenntnis,
dass alle Aktien von Robinhood Tokens in Euro auf der Grundlage (i) des letzten
US-Dollar (,USD") des Handelspreises fir den zugrundeliegenden
Vermogenswert an einer Nasdag-Borse (d. h. dem Nasdaq Stock Market,
Nasdag OMX BX oder Nasdag OMX PHLX) und (ii) des anwendbaren
Devisenkurses (,FX“), wie von Robinhood nach eigenem Ermessen festgelegt,
bepreist und ausgefiihrt werden. Sie verstehen, dass Robinhood derzeit den
Versand von traditionellen Markt-Kauf- und Verkaufsauftragen nicht unterstitzt
und dass Robinhood alle Auftrdge abwickelt, indem Limitauftrdge verwendet
werden, die bis zu 0,5% Uber oder unter dem zuletzt gemeldeten Handelspreis
fur den zugrundeliegenden Vermodgenswert an der jeweiligen Nasdag-Bérse und
0,5% uber oder unter dem notierten Devisenkurs liegen.

222 Sie werden den Ausfohrungskurs eines Auftrags, einschlieRlich des
anwendbaren Devisenkurses, nicht kennen, bevor der Auftrag ausgefuhrt wird.
Wenn Sie eine Bestellung aufgeben, erklaren Sie sich damit einverstanden, den
zum Zeitpunkt der Ausflhrung lhrer Bestellung geltenden Marktpreis zu zahlen
oder zu erhalten, vorbehaltlich der oben genannten spezifischen Klarstellung in
Bezug auf Kauf- und Verkaufsauftrage. Insbesondere in Zeiten hoher Volumina,
llliquiditat oder schneller Bewegung oder Volatilitat auf dem Markt kann der
erhaltene Ausflihrungspreis von dem indikativen Preis abweichen, der bei der
Eingabe eines Auftrags angegeben wird, und Sie kdnnen Teilausfiihrungen eines
Auftrags zu unterschiedlichen Preisen erhalten. Des Weiteren verstehen Sie,
dass der Ausfuhrungspreis zum Zeitpunkt der Auftragserteilung erheblich héher
oder niedriger sein kann als erwartet. Sie stimmen zu, dass Robinhood nicht fur
Preisschwankungen haftet. Des Weiteren verstehen Sie, dass die angewandten
Devisenkurse zu einem bestimmten Zeitpunkt besser oder schlechter sein
kénnen als die von Deviseanbietern direkt verfigbaren Devisenkassakurse oder
dem Kurs, zu dem die Bestellung aufgegeben wird.

2.2.3.  Wenn Sie einen Auftrag erteilen, der fiir die Ausfiihrung wahrend des Robinhood
24-Stunden-Marktes geeignet ist, verstehen Sie, dass (1) ein solcher Auftrag
zwischen 24 Uhr und 20 Uhr Ostliche Zeitzone der Vereinigten Staaten (6 Uhr
und 2 Uhr MEZ) an einem vollen Handelstag (d.h. Montag - Freitag, auller an
Borsenfeiertagen und von nationalen Wertpapierbérsen eingehaltenen halben
Handelstagen) bzw. zwischen 24 Uhr und 17 Uhr &stliche Zeitzone der
Vereinigten Staaten (6 Uhr und 23 Uhr MEZ) an einem halben Tag (d. h. an
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2.3.

24

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

einem von nationalen Wertpapierbdrsen eingehaltenem halben Handelstag),
bzw. zwischen 20 Uhr und 24 Uhr &stliche Zeitzone der Vereinigten Staaten (2
Uhr und 6 Uhr MEZ) (die letzten vier Stunden) am Tag vor einem vollen
Handelstag oder einem halben Handelstag ausgefiihrt werden kénnte; (2) der
Handelstag flr einen Auftrag, der zwischen 20 Uhr und 24 Uhr 6stliche Zeitzone
der Vereinigten Staaten (2 Uhr und 6 Uhr CET) (in den letzten vier Stunden eines
Tages) ausgefuhrt wird, der folgende volle Handelstag oder Halbtag
(einschliellich zum Zwecke der Freigabe, Abrechnung, Steuerberichterstattung,
Dividenden und anderer gesellschaftsrechtlicher MalRnahmen) ist; (3) Sie fir die
Risiken verantwortlich sind, die mit dem Eingang solcher Auftrdge verbunden
sind, und diese Risiken die Risiken des Handels aullerhalb der reguldren
Marktzeiten, die in der Beschreibung der Dienstleistungen, Finanzinstrumente
und Risiken in der ,RHEU Disclosure Library“ beschrieben sind, umfassen; und
(4) jeder dieser Auftrage ist ein ,nicht gehaltener® Auftrag, d.h. ein Auftrag, fur
den Sie in Bezug auf den Preis und den Zeitpunkt der Ausflihrung nach eigenem
Ermessen Diskretion erlauben, ist.

Anweisungen zur Auftragserteilung finden Sie in diesem Help Center Artikel.

Sie kdénnen Robinhood-Aktien-Tokens in Bruchteilen kaufen und sind nicht auf ganze
Aktien oder Einheiten des zugrundeliegenden Vermdgenswerts beschrankt.
Robinhood-Aktien-Tokens sind nicht frei bertragbar und kénnen nur von Robinhood
erworben und mit Robinhood gekiindigt werden. Robinhood-Aktien-Token-Vertrage sind
unbefristet.

Wenn ein Handelsauftrag eingegeben wird, wird der Nominalwert des Kaufs vom
verfigbaren Guthaben auf Ihrem Konto abgezogen, zusammen mit den damit
verbundenen Gebuhren fiir einen solchen Auftrag. Zum Schutz vor Marktbewegungen
kann eine zusatzliche Riicklage fir Kauf- und Verkaufsauftrage abgezogen werden. Der
abgezogene Wert kann an Ihr Konto zuriickgezahlt werden, wenn der Auftrag ablauft,
storniert wird oder der ausgefiihrte Wert niedriger ist als der abgezogene Betrag.

Wenn Sie die fir die Plattform und Ilhr Konto geltenden Bestellarten und
-beschrankungen nicht verstehen, bitten Sie um weitere Unterstiitzung oder nehmen Sie
unabhangigen Beratung in Anspruch. Bitte geben Sie keine Bestellungen auf, wenn Sie
diese Bestellarten und Einschrankungen nicht verstehen.

Sie verstehen, dass alle Auftrdge zum Kauf von Robinhood-Aktien-Tokens fiir Ihr Konto
im Vertrauen auf Ihr Versprechen ausgefiihrt werden, dass ein tatsachlicher Kauf
beabsichtigt ist, und dass Robinhood sich das Recht vorbehalt, vor der Annahme eines
Auftrags die vollstdndige Zahlung in frei verfiigbaren Mitteln zu verlangen. Sie verstehen,
dass es lhnen nur gestattet ist, einen Robinhood-Aktien-Token-Kaufauftrag bei
Robinhood zu platzieren, wenn Sie gentgend Guthaben auf Ihrem Konto haben, um
Ihren Auftrag zu erfillen.

Sie erklaren sich damit einverstanden, dass es in Ihrer Verantwortung liegt, Bestellungen
zu stornieren, die Sie nicht ausfillen wollen. Sie verstehen, dass Sie mdglicherweise
nicht in der Lage sind, eine Bestellung vor ihrer Ausfillung zu stornieren, dass eine
Bestellung nicht storniert oder storniert werden kann, sobald sie ausgefullt ist, und dass
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3.

Robinhood Ihnen gegenlber nicht fur die Ausfuhrung einer Bestellung haftet, nachdem
Sie einen Stornierungsantrag eingereicht haben.

2.9. Sie stimmen zu und verstehen, dass Robinhood nicht garantiert, dass jede Bestellung,
die Sie platzieren, ausgeflllt wird. Sie stimmen zu, dass Robinhood nicht verpflichtet ist,
einen Handelsauftrag auszuflhren, der gegen geltendes Recht oder diese Vereinbarung
verstoRt. Sie erklaren sich ferner damit einverstanden und verstehen, dass Robinhood
sich das Recht vorbehalt, eine Bestellung oder einen Teil einer Bestellung zu stornieren,
wenn diese Bestellung wahrend einer geplanten oder auRerplanmaRigen Ausfallzeit von
Robinhood aufgegeben wurde oder nicht marktfahig ist. Des Weiteren verstehen Sie,
dass Robinhood bestimmte Risikokontrollen einfilhren kann, um nachteilige
Marktauswirkungen zu minimieren. Dies kann dazu fiihren, dass lhre Bestellung in der
Warteschlange steht bzw. storniert wird.

2.10. Wenn zu irgendeinem Zeitpunkt der Handel auf dem zugrundeliegenden Markt fiir einen
zugrundeliegenden Vermogenswert fir einen bestimmten Robinhood-Aktien-Token, der
Gegenstand lhres Auftrags ist, ausgesetzt wird oder Robinhood anderweitig nicht in der
Lage ist, den =zugrundeliegenden Vermdgenswert aufgrund von Umstanden, die
aullerhalb seiner Kontrolle liegen, zu bewerten, dann sind Sie nicht in der Lage, einen
solchen Robinhood-Aktien-Token (unabhangig davon, ob es sich um einen Kauf oder
einen Verkauf handelt) zu bestellen, bis diese Aussetzung beendet ist und der Handel
wieder aufgenommen wird oder nachdem Robinhood in der Lage ist, den
zugrundeliegenden Vermdgenswert erneut zu bewerten.

2.11. Die Plattform enthalt weitere Informationen zu Bestellarten und -einschrankungen, die
Sie vor der Aufgabe von Bestellungen lesen und verstehen sollten.

Gebuhren und Kosten
3.1. Fir jeden ausgefiihrten Auftrag wird ein Devisen-Konvertierungsentgelt erhoben.

3.2. Weitere Informationen zu Gebuhren und Kosten, die fur alle Transaktionen auf der
Plattform gelten, entnehmen Sie bitte Abschnitt 10 der Vereinbarung.

3.3. Wenn Sie einen Robinhood-Aktien-Token verkaufen, wird die Gegenleistung fiur die
Transaktion abzlglich aller Provisionen und aller anwendbaren Gebiihren und Steuern
auf lhrem Konto zur Wiederanlage oder zum Ausscheiden aus lhrem Konto verfligbar
sein, sobald die Transaktion abgewickelt wurde.

Bestmogliche Ausfiihrung

4.1. Robinhood wird alle ausreichenden Schritte unternehmen, um die bestmogliche
Ausfihrung lhrer Auftrdge zu erreichen, die in Ubereinstimmung mit ihren
Verpflichtungen zur bestmdglichen Ausfihrung nach geltendem Recht und in
Ubereinstimmung mit unserer Richtlinie zur Auftragsausfilhrung verniinftigerweise
verfligbar sind, deren Zusammenfassung in der ,RHEU Disclosure Library“ zu finden ist.

4.2 Die Richtlinie zur Auftragsausfiihrung beschreibt die von uns befolgten Verfahren und
Anforderungen, die wir einhalten, um sicherzustellen, dass lhre Auftrage in einer Weise
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ausgefuhrt werden, die das bestmdgliche Ergebnis fir Sie in Bezug auf Preis, Kosten,
Geschwindigkeit, Wahrscheinlichkeit der Ausfiihrung und andere relevante Erwagungen
erzielt. Diese Verpflichtung gilt nicht, wenn wir den Auftrag nach spezifischen
Anweisungen ausflihren, die Sie bei der Abgabe oder Bestatigung des Auftrags
angegeben haben.

4.3. Wenn Sie die Bedingungen der Vereinbarung akzeptieren, bestatigen Sie, dass Sie sich
mit der Zusammenfassung der Richtlinie zur Auftragsausfiihrung vertraut gemacht haben
und ihr zustimmen. Sollten sich wesentliche Anderungen an unserer Zusammenfassung
der Richtlinie zur Auftragsausfiihrung ergeben, werden wir Sie nach Inkrafttreten dieser
Anderungen unverziglich tber die Plattform informieren. Zur Vermeidung von Zweifeln
gelten Anderungen unserer Richtlinie zur Zusammenfassung der Auftragsausfihrung
nicht als Anderung der Vereinbarung gemaR Abschnitt 26 der Vereinbarung.

5. Firmenvorgang

5.1. Ein ,Firmenvorgang® fiuhrt zu einer Verdnderung an einem oder mehreren
Finanzinstrumenten. Beispiele  fir  Firmenvorgdnge sind unter anderem
Aktienkonsolidierungen, Aktiensplits, Reorganisationen, Fusionen, Ubernahmeangebote
(und Ahnliches), Namensanderungen und Rebranding, Dividendenausschiittungen,
Insolvenz und Delistings.

5.2. Wenn sich ein Firmenvorgang auf den zugrundeliegenden Vermoégenswert eines
Robinhood-Aktien-Token auf lhrem Konto auswirkt, werden wir nach Treu und Glauben
und in wirtschaftlich angemessener Weise handeln, um die angemessene Anpassung
der offenen Positionen auf diesem Robinhood-Aktien-Token auf lhrem Konto auf faire
Weise und in Ubereinstimmung mit der Marktpraxis und unter Beriicksichtigung der
Behandlung, die wir von unseren Gegenparteien oder einem relevanten Dritten erhalten
kénnen, und des Abzugs der anfallenden Steuern festzulegen. Die Anpassungen, die wir
vornehmen, hangen von den Umstanden jedes Firmenvorgangs ab und werden nach
unserem alleinigen Ermessen vorgenommen. Je nach den Umstdnden kdénnen wir
festlegen, dass keine Anpassungen erforderlich sind. Anpassungen kdnnen eine
Anderung des Preises oder der Anzahl an Robinhood-Aktien-Tokens beinhalten, die Sie
auf lhrem Konto haben, um die wirtschaftlichen Rechte widerzuspiegeln, die Sie vor dem
Auftreten des Firmenvorgangs hatten.

5.3. Unbeschadet von Abschnitt 5.2 dieser Beilage erméglicht lhnen Robinhood die indirekte
Teilnahme und die Verhaltnismafigkeit in Bezug auf Dividenden oder Ausschittungen,
die Robinhood in Verbindung mit dem zugrundeliegenden Vermégenswert erhalt.

6. Sicherung von Robinhood-Aktien-Tokens

6.1. Robinhood fungiert als Depotbank fiir alle in Ihrem Konto gehaltenen Tokens, und
Robinhood hélt lhre Tokens Uber einen oder mehrere Omnibus-Wallets zusammen mit
den Tokens unserer anderen Kunden. Diese Omnibus-Wallets sind von unseren eigenen
Firmen-Wallets getrennt, und Sie verstehen und erkennen an, dass lhre Tokens mit
Tokens unserer anderen Kunden vermischt werden. Dies stellt sicher, dass lhre Tokens
von allen Vermdgenswerten, die uns gehoren, getrennt gehalten werden.
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6.2. Weitere  Informationen zu unseren  Verpflichtungen zur  Sicherung Ihrer
Finanzinstrumente, einschliellich der Robinhood-Aktien-Tokens, finden Sie in Abschnitt 9
der Vereinbarung.

Haftungsbeschrankung

71. Informationen zu den allgemeinen Haftungsbeschrankungen entnehmen Sie bitte
Abschnitt 18 der Vereinbarung, wenn Sie unsere Dienste fir den Handel mit
Robinhood-Aktien-Tokens nutzen.

Risiken

8.1. Sie erkennen an und stimmen zu, dass der Handel mit derivativen Produkten,
einschliellich Robinhood-Aktien-Tokens, mit erheblichen Risiken verbunden ist und zu
erheblichen finanziellen Verlusten fuhren kann. Der Handel mit Derivaten ist nicht fur alle
Anleger geeignet und sollte nur von denjenigen betrieben werden, die die Art der
Produkte und das Ausmal ihrer Risikoposition vollstandig verstehen.

8.2. Durch die  Nutzung unserer Dienstleistungen fur den  Handel mit
Robinhood-Aktien-Tokens bestatigen Sie, dass Sie die mit dem Handel solcher Produkte
verbundenen Risiken gelesen und verstanden haben und diese akzeptieren, wie in der

Beschreibung der Dienstleistungen, Finanzinstrumente und Risiken beschrieben wird, die
in der ,RHEU Disclosure Library“ verfligbar sind.
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Beilage F: Handel mit Krypto-Perpetuals

Diese Beilage F zu der Vereinbarung legt die spezifischen Bedingungen fest, die flir Sie gelten, wenn Sie
Krypto-Perpetuals auf der Plattform handeln. Die Bedingungen in dieser Beilage F gelten fir Sie
zusatzlich zu den allgemeinen Geschéaftsbedingungen, die in der Vereinbarung dargelegt sind. Woérter in
GroRbuchstaben in dieser Beilage F haben die gleiche Bedeutung, die diesen Wortern in der
Vereinbarung zugewiesen wird. Wenn eine Bestimmung dieser Beilage F mit einer Bestimmung in der
Vereinbarung kollidiert oder von dieser abweicht, gilt dieser Beilage F.

1. Begriffsbestimmungen

1.1. Die folgenden in dieser Beilage verwendeten Begriffe haben die nachstehend
dargelegten Bedeutungen, sofern hierin nicht anders festgelegt wird:

1.1.1. .Insolvenzpreis“ bezeichnet einen Preis flir eine offene Position, bei der die
entsprechende Position gleich Null ist. Bei der Berechnung von Insolvenzpreisen
fur Positionen im Cross-Margin-Modus wird eine 100%ige Preisertragskorrelation
zwischen verschiedenen Positionen angenommen.

1.1.2. .Bitstamp*“ bezeichnet die Bitstamp Financial Services Ltd., storitve, d.o.o., eine
Wertpapierfirma, die zur Erbringung von Wertpapierdienstleistungen zugelassen
ist und von der slowenischen Wertpapiermarktaufsichtsbehérde (,ATVP®)
reguliert wird.

1.1.3. ,Close-Out Margin Anforderung“ bezeichnet den Betrag des Eigenkapitals, zu
dem die eigene Position zum Insolvenzpreis vollstandig geschlossen wird.

1.1.4. ,Cross-Margin-Modus*“: eine Art von Margin-Modus, bei dem eine lhrem Konto
zugewiesene Margin als Margin fir alle von diesem Konto gehaltenen Positionen
gilt, die nicht im isolierten Margin-Modus eingerichtet sind. Margin-Anforderungen
fur verschiedene Vertrage werden nicht verrechnet.

1.1.5. .Eigenkapital”

1.1.51. Fir den lIsolierten Margin-Modus entspricht ,Eigenkapital® der Summe
aus dem Wert von: (i) Margin, die der jeweiligen Position zugewiesen
wird, (ii) realisiertem Gewinn oder Verlust aus einer geschlossenen
Position, die noch nicht beglichen ist, und (iii) nicht realisiertem Gewinn
oder Verlust aus der jeweiligen Position.

1.1.5.2. Fur den Cross-Margin-Modus entspricht ,Eigenkapital* der Summe aus
dem Wert von: (i) der |lhrem Konto zugewiesenen Margin, die nicht
isolierten Margin-Mode-Positionen zugeordnet ist, (ii) realisiertem
Gewinn oder Verlust aus nicht isolierten Margin-Mode-Positionen, die
geschlossen wurden, aber noch nicht ausgeglichen sind, und (iii) nicht
realisiertem Gewinn oder Verlust aus offenen, nicht isolierten
Margin-Mode-Positionen.
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1.1.6. ,Borse* bezeichnet das multilaterale Handelssystem (ein ,multilateral trading
facility - MTF*), das von Bitstamp betrieben wird.

1.1.7. .Borsenhandelsregeln” bezeichnet die Regelungen in der Bitstamp Financial
Services Ltd. MTF Trading Rulebook, veréffentlicht und gepflegt von Bitstamp
Financial Services Ltd., storitve, d.o.o. (,Bitstamp®). Die Bdrsenhandelsregeln
sind die Gesamtheit von Regeln, Richtlinien und Verfahren, die die
Handelstatigkeit an der Boérse regeln. Ein aktuelles Exemplar ist unter

https://www.bitstamp.net/legal/financial-services/mtf-trading-rulebook/ verflgbar.

1.1.8. .Fairer Preis® ist ein Referenzwert, der zur Bestimmung von
Finanzierungszahlungen zwischen Handlern verwendet wird. Er wird von der
Borse nach eigenem Ermessen ermittelt und auf der Grundlage des
Durchschnitts der Spotmarktpreise verschiedener Bérsen berechnet, mit dem
Ziel, den wahren Marktwert des jeweiligen  zugrundeliegenden
Krypto-Vermdgenswerts widerzuspiegeln.

1.1.9. » Erstmalige Marginanforderung “ bezeichnet den Eigenkapitalbetrag, der
erforderlich ist, wenn man eine neue Position er6ffnen oder eine bestehende
erhohen mochte.

1.1.10. .Isolierte-Margin-Modus*“: eine Art von Margin, bei der lhre Margin nur einer
bestimmten Krypto-Perpetual zugeordnet ist und alle Margin-Anforderungen nur
fur diese spezifische Position berechnet werden.

1.1.11. ,versicherungsfonds® bezeichnet den von der Bdrse eingerichteten Fonds, der
zur Deckung von Verlusten gemafly Abschnitt 9 dieser Beilage F und den Regeln
18.8, 18.10 und 18.11 des Bodrsenhandelsregelwerks (Exchange Trading
Rulebook) verwendet wird.

1.1.12. ,Liquidititsgeber” bezeichnet ein Borsenmitglied, das bereit ist, eine Betroffene
Position zu schlief3en.

1.1.13. ,Margin“ bezeichnet die Gelder oder Vermégenswerte, die fur die Eréffnung und
Aufrechterhaltung von Positionen in Krypto-Perpetuals verdffentlicht werden
mussen.

1.1.14. .Margin-Anforderungen“ sind die anfangliche Margin-Anforderung, die
Mindesteinschussanforderung und die Abschlussanforderung.

Margin-Anforderungen werden von Zeit zu Zeit auf der Plattform veréffentlicht
und in diesem Help-Center-Artikel verdffentlicht.

1.1.15. .Mindesteinschussanforderungen“ bezeichnen den Eigenkapitalbetrag, der
jederzeit erforderlich ist, um eine bestehende Position zu erhalten. Wenn das
Eigenkapital unter diesen Betrag fallt, beginnt eine Position gemafl Abschnitt 9
dieser Beilage F zu liquidieren.

1.1.16. ,Relevanter Indexpreis“ bezieht sich auf den Index, der den Preis des
zugrundeliegenden Krypto-Vermégenswerts fiir eine bestimmte Krypto-Perpetual
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darstellt. Sie basiert auf Preisdaten eines Indexanbieters oder, falls erforderlich,
auf Preisdaten von ausgewahlten externen Handelsplatzen. Der Relevante Index
wird zur Bestimmung der Finanzierungsrate verwendet.

1.1.17. .Socialized Losses Process” bezeichnet das in Abschnitt 9.11 dieser Beilage F
und der Regel 18.11 des Exchange Trading Rulebook beschriebene Verfahren.

2. Krypto-Perpetuals

21. Als Teil unserer Dienste erleichtert Robinhood den Handel mit Krypto-Perpetuals
(Definition siehe unten), indem Robinhood lhre Auftrdge an die Borse weiterleitet. Sie
ernennen uns hiermit zu lhrem Bevollmachtigten, der in lhrem Namen die Ausfiihrung
Ihrer Auftrage an der Borse veranlasst. Alle Krypto-Perpetuals, die von Ihnen im Rahmen
der Dienstleistungen abgeschlossen werden, werden von uns als lhrem Bevollmachtigten
entweder direkt oder Uber ein externes Bdrsenmitglied, an das wir lhre Bestellung
Ubermitteln, auf Mandatsbasis am Handelsplatz ausgefihrt und stellen einen
zweiseitigen Vertrag zwischen lhnen und der Gegenpartei dar. Wir werden keine
Gegenpartei zu Krypto-Perpetuals sein. Alle Krypto-Perpetuals, die Sie eingehen, werden
von lhnen Uber die Plattform initiiert und verwaltet. Die fir den Handel auf der Plattform
verfugbaren Krypto-Perpetuals andern sich von Zeit zu Zeit. Sie kdnnen die aktuelle Liste
der Krypto-Perpetuals sehen, die auf der Plattform gehandelt werden sollen, indem Sie
diesen Help Center -Artikel besuchen.

2.2 Ein ,Krypto-Perpetual” ist ein Termingeschaft mit Barausgleich ohne festes Ablaufdatum,
der sich auf einen zugrundeliegenden Krypto-Vermdgenswert (der ,zugrundeliegende
Krypto-Vermogenswert®) bezieht. Da der Kontrakt mit Barausgleich abgeschlossen
wurde, besteht kein Recht und keine Verpflichtung zur tatsachlichen Lieferung des
zugrundeliegenden  Krypto-Vermogenswerts, und alle Gewinne und Verluste
(einschlieflich Zahlungen der Finanzierungsrate) fallen an und werden im zweiten
Vermogenswert abgewickelt, der im Namen des Finanzinstruments aufgeflhrt ist (der
+Angebotswert®, z. B. flir eine BTCUSD-Krypto-Perpetual ist dies USD).

2.3. Die Hauptverpflichtung unter jeder Krypto-Perpetual ist der Kauf und Verkauf des
zugrundeliegenden Krypto-Vermogenswerts bei Beendigung der Vereinbarung.

24. Robinhood kann nach eigenem Ermessen die Unterstitzung fir bestimmte
Krypto-Perpetuals beenden. Wenn Sie |hre Position in solchen Krypto-Perpetuals nicht
schlie®en, bevor Robinhood ihre Unterstiitzung fiir solche Krypto-Perpetuals beendet,
kann Robinhood nach eigenem Ermessen veranlassen, dass in Bezug auf jede solche
Krypto-Perpetual-Position lhr Konto zu aktuellen Marktpreisen geschlossen wird und
dass alle Erlése abzlglich Transaktionskosten fiir eine solche Schliefung oder
Liquidation auf Ihre verbundenen Zahlungskonten Gbertragen werden.

2.5. Die Einzelheiten zu einer bestimmten Krypto-Perpetual finden Sie in dem relevanten
Dokument ,Wichtige Informationen®, das von Robinhood in Ubereinstimmung mit der
-PRIIPs-Verordnung“ verdffentlicht wird. Sie kénnen ein Dokument ,Wichtige
Informationen“ Uber die Plattform unter https://robinhood.com/eu/en/about/legal/
herunterladen und erklaren sich ausdricklich mit der Bereitstellung von Dokumenten
»Wichtige Informationen® Uber die Plattform einverstanden. Sie kdnnen die kostenlose
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Bereitstellung einer Papierkopie der Basisinformationsdokumente verlangen, indem Sie
uns Uber die in Abschnitt 33 dargelegten Methoden kontaktieren.

2.6. Sie erkennen an und verstehen, dass Krypto-Perpetuals als Finanzderivatekontrakte
hochspekulative Finanzinstrumente sind und zu einem Verlust lhres gesamten
investierten Kapitals fihren kdnnen. Die wesentlichen Risiken, die mit Krypto-Perpetuals
verbunden sind, werden im Einzelnen mit der jeweiligen KID fir jede dieser
Krypto-Perpetuals beschrieben. Bitte vergewissern Sie sich, dass Sie alle damit
verbundenen Risiken vollstandig verstehen, bevor Sie einen Handel eingehen.

217. Sie erkennen an und verstehen, dass Sie durch den Abschluss von
Krypto-Perpetual-Transaktionen  keinen  Kaufvertrag Uber den  Kauf der
zugrundeliegenden Krypto-Vermdgenswerte selbst abschlieRen. Das Halten eines
Krypto-Perpetual gibt Ihnen keine Rechte, die physische Lieferung eines
zugrundeliegenden Krypto-Vermodgenswerts zu erhalten, noch ist die Position gegen
einen zugrundeliegenden Krypto-Vermdgenswert abgesichert.

2.8. Von Zeit zu Zeit kdnnen wir nach geltendem Recht, einschliellich der Europaischen
Marktinfrastrukturverordnung  Nr.  648/2012 (ber Derivate und aller damit
zusammenhangenden abgeleiteten, erganzenden oder nachfolgenden Verordnungen in
ihrer jeweils giltigen Fassung (,("EMIR") und der Verordnung Nr. 600/2014 (,MIFIR®)
sowie nach den anderen einschlagigen Vorschriften, verpflichtet sein, Geschafte zu
melden (die ,Meldepflichtigen Transaktionen®). Fur Falle, in denen wir oder ein
Marktteilnehmer solchen Meldepflichten unterliegen, ermachtigen Sie uns unwiderruflich,
alle Ihre meldepflichtigen Transaktionen an eine zustandige Meldeeinrichtung oder einen
Marktteilnehmer zu melden, soweit dies erforderlich ist, und uns unverzlglich alle
Informationen zur Verfigung zu stellen, die wir anfordern, um unseren Verpflichtungen
oder den Verpflichtungen eines Marktteilnehmers nachzukommen. Wenn entsprechende
Meldepflichten gelten, gehen wir bei der Meldung von Informationen in Bezug auf |hre
meldepflichtigen Transaktionen — sofern Sie uns nichts anderes mitteilen — davon aus,
dass Sie die in der EMIR angegebenen Clearingschwellen nicht Gberschritten haben.

29.  Wir stimmen zu, dass wir, wenn wir Ihnen den Zugriff auf das Krypto-Perpetuals-Produkt
gewahren, nicht verlangen, dass Sie zusatzliche Mittel von auflerhalb der Plattform
verwenden, um uns oder jemand anderen flr negative Salden zu entschadigen, die sich
aus einer Form der Zwangsliquidation oder einem &hnlichen Ereignis ergeben. Das
Krypto-Perpetuals-Produkt wurde entwickelt, um sicherzustellen, dass Sie keinen
negativen Saldo auf Ihrem Konto generieren kdnnen und dass alle Verluste, die Sie an
einer offenen Krypto-Perpetuals-Position erleiden, durch die Sicherheiten gedeckt sind,
die Sie fur diese Position stellen.

3. Margin

3.1. Die Eingabe und Aufrechterhaltung einer Krypto-Perpetual-Position erfordert die
Buchung von Margin an den Exchange und die Aufrechterhaltung dieser Margin,
wahrend die Position offen ist. Indem Sie eine Krypto-Perpetual o6ffnen und
aufrechterhalten, erméchtigen Sie Robinhood, jede Margin in lhrem Namen an die
Borse zu libertragen.
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3.2.

3.3.

Sie verpflichten sich, Vermdgenswerte, die eine Margin darstellen, weder zu schaffen
noch ausstehende Sicherungsrechte oder andere Belastungen zu verursachen, noch
zuzustimmen, diese abzutreten oder zu Ubertragen, es sei denn, dies wird im Folgenden
ausdricklich dargelegt. Jede Margin, die Sie beim Abschluss und bei der
Aufrechterhaltung einer Krypto-Perpetual erwirtschaften oder anderweitig verwenden,
stellt eine Sicherheitenposition (die ,Sicherheiten) dar, die die ordnungsgemafe und
rechtzeitige Erfillung aller Ihrer Verpflichtungen gegeniber Bitstamp in Bezug auf die
jeweilige Krypto-Perpetual gemal den in dieser Vereinbarung festgelegten Bedingungen
sicherstellt. Insbesondere stimmen Sie zu (und Bitstamp stimmt zu, durch Robinhood als
Agent), dass:

3.2.1. indem Sie einen unbefristeten Krypto-Perpetual-Auftrag einreichen und die
erforderliche Margin gemaR den Bedingungen dieser Vereinbarung
erwirtschaften, Sie einseitig ein erstrangiges, regelmafiges, besitzendes
Pfandrecht an den Sicherheiten zugunsten von Bitstamp festlegen. Die
Sicherheiten werden von Bitstamp fortlaufend als Sicherheit fur die Dauer der
jeweiligen offenen Krypto-Perpetual gehalten. Sie erklaren sich damit
einverstanden, dass jede Verpfandung der Sicherheiten als schriftlich erfolgt gilt;

3.2.2. die Verpfandung die Erflllung aller lhrer Verpflichtungen gegeniber Bitstamp
sichert, die sich aus der/den betreffenden Krypto-Perpetual(s) ergeben, und nach
Erhalt der Sicherheiten durch Bitstamp wirksam wird. Sie endet nur bei
vollstandiger Abwicklung und Liquidation der betreffenden Position(en) der
Krypto-Perpetual(s) gemaR den Bedingungen dieser Vereinbarung;

3.2.3. die Verpfandung an den Sicherheiten eine fortlaufende Sicherheit darstellt und
ungeachtet einer zwischengeschalteten Abwicklung oder teilweisen Rickzahlung
der besicherten Verpflichtungen in vollem Umfang in Kraft und wirksam bleibt.
Solange diese Verpflichtungen nicht vollstéandig erfillt sind, sind Sie nicht
berechtigt, einen Teil der Sicherheiten zu entnehmen, abzutreten, zu ibertragen,
zu veraulern oder anderweitig zu belasten;

3.2.4. bei Abschluss oder Liquidation einer Dauerhaften Krypto-Position (einschlieBlich,
wenn dies gemall Abschnitt 9 dieser Beilage F erfolgt) und wahrend des
Abwicklungsverfahrens ist Bitstamp berechtigt, seine Rechte gegen die
Sicherheiten durchzusetzen, indem einseitig alle von Ihnen in Bezug auf die
abgerechnete Position geschuldeten Betrage belastet werden, wie in dieser
Vereinbarung naher beschrieben; und

3.2.5. Sie sich damit einverstanden erklaren, dass Bitstamp das Recht hat, Sicherheiten
zu verkaufen (auBergerichtlich, auch bei einer offentlichen Versteigerung oder
Borse oder zu einem Marktpreis), zu Ubertragen, zu verleihen, zu
rehypothekieren oder weiter zu verpfanden, ohne zuvor von |hnen angewiesen
zu werden, in Fallen, in denen Bitstamp berechtigt ist, sein Sicherungsrecht
gemalf’ diesem Abschnitt 3 durchzusetzen.

Robinhood zwei Arten von Margin erlaubt: (i) den Isolierten-Margin- Modus und (ii) den
Cross-Margin-Modus. Der Isolierte-Margin-Modus ist der Standard-Margin-Modus beim
Offnen einer Position.
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3.4. Ihr Eigenkapital, um eine bestehende Krypto-Perpetual aufrechtzuerhalten, fir diese
Position stets die Mindesteinschussanforderungen Uberschreiten oder diesen
entsprechen muss. Es liegt in lhrer Verantwortung, die aktuellen Margin-Anforderungen
zu kennen, die fur lhre offenen Positionen jederzeit gelten.

3.5. Sie anerkennen und zustimmen, dass alle geltenden Margin-Anforderungen fir das
Offnen und das Aufrechterhalten der Krypto-Perpetual-Position auf der Plattform zur
Prifung zur Verfigung stehen. Diese Anforderungen kénnen je nach Marktbedingungen,
Instrumentenvolatilitdt, PositionsgroRe und anderen von der Borse bestimmten
Risikoparametern variieren. Sie kénnen die Margin flr bestehende Positionen direkt Gber
die Plattform erhéhen oder verringern.

3.6. Sie ferner anerkennen und sich damit einverstanden erklaren, dass, wenn Sie eine
Margin in einer anderen Fiat-Wahrung als dem Angebotswert erwirtschaften, die Borse
einen Teil oder die gesamte Margin in den betreffenden Angebotswert umwandeln kann,
um Gebihren, Verluste oder andere Verpflichtungen in Verbindung mit einer solchen
Position zu decken. Eine solche Umwandlung wird von der Bérse zum Zeitpunkt der
Umwandlung in wirtschaftlich vertretbarer Weise umgewandelt.

3.7. Sie ferner anerkennen und sich damit einverstanden erklaren, dass Robinhood oder die
Borse Rechte ausiiben kann, einschliellich der teilweisen oder vollstandigen Liquidation
Ihrer Positionen, wie in Abschnitt 9 dieser Beilage F naher beschrieben, wenn Sie die
Margin nicht gemaf der Margin-Anforderung fir diese Positionen halten. Zur Vermeidung
von Zweifeln: Wenn das Konto unterbesichert ist oder Robinhood nach alleinigen
Ermessen feststellt, dass Sie aufgrund lhrer Finanzlage, Marktbedingungen oder einer
anderen potenziellen Unsicherheit mdglicherweise nicht bereit oder nicht in der Lage
sind, Ihre Verpflichtungen aus dieser Vereinbarung zu erflllen, kann Robinhood nach
alleinigen Ermessen und ohne vorherige Ankindigung das Risiko lhrer offenen
Positionen in Krypto-Perpetuals innerhalb eines angemessenen Zeitraums liquidieren,
ausgleichen bzw. mindern, um diesen Margin-Mangel oder diese Unsicherheit zu
verringern.

4. Auftragsarten; VertragsgroRe

4.1. Sie kénnen Robinhood Anweisungen zum Offnen, SchlieBen oder Andern einer
Krypto-Perpetual-Position auf elektronischem Wege (ber die Plattform geben.

4.2. Auftragsarten : Robinhood ermdglicht es, die folgenden Arten von Perpetuals auf der
Plattform zu platzieren:

8.2.1. Marktauftrag. Ein Marktauftrag ist eine Anweisung, eine
Krypto-Perpetual-Transaktion zum verfiigbaren Marktpreis abzuschliefen. Wenn
Sie eine neue Short-Position eréffnen oder eine Long-Position schlief3en, wird Ihr
Auftrag zum Gebotspreis ausgefiihrt. Wenn Sie eine neue Long-Position eréffnen
oder eine bestehende Short-Position schlielen, wird lhre Bestellung zum
Angebotspreis ausgefiihrt. Sie verstehen, dass Robinhood das Senden von
traditionellen Markt-Kaufauftragen und Verkaufsauftragen derzeit nicht
unterstitzt, und dass Robinhood alle Marktauftrage durch Verwendung von
Limitauftragen bis zu 1% Uber bzw. unter dem letzten Handelpreis des relevanten
Krypto-Perpetuals auf der Borse bewertet.
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4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.21. Limitauftrag: Eine Limitauftrag ist eine Anweisung, eine
Krypto-Perpetual-Position zu einem bestimmten Preis oder besser zu 6ffnen oder
zu schlieBen. Fur eine Long-Position wird der Auftrag nur zum Limitpreis oder
niedriger ausgefuhrt. Bei einer Short-Position wird der Auftrag nur zum Limitpreis
oder héher ausgefihrt.

4.2.2. Take-Profit-Limitauftrage. Ein Take-Profit-Limitauftrag ist eine Art bedingter
Auftrag, der einen Marktauftrag zu einem bestimmten Preis auslést, um Profit zu
verwirklichen, der auf dieser Position gewonnen wird. Diese Auftragsart ist
spezifisch flr eine offene Position.

4.2.3. Stop-Loss-Limitauftrdge. Ein Stop-Loss-Limitauftrag ist eine Art bedingter
Auftrag, der einen Marktauftrag zu einem bestimmten Preis ausldst, um maogliche
Verluste auf dieser Position zu begrenzen. Diese Auftragsart ist spezifisch flr
eine offene Position.

VertragsaroRen: Sie kdnnen Auftrage eingeben flr (i) einen beliebigen Betrag des
zugrundeliegenden Krypto-Vermdgenswerts auf der Grundlage von Abstufungen fir
jeden zugrundeliegenden Krypto-Vermdgenswert, wie auf der Plattform beschrieben,
oder fiur (ii) einen beliebigen Betrag des Angebotswertes auf der Grundlage von
Abstufungen fiir jeden Angebotswert, wie in der Plattform beschrieben.

HandelsagroRRen: Die minimalen und maximalen Bestellgrofien far
Krypto-Perpetuals-Bestellungen werden von der Borse festgelegt und auf der Plattform
veroffentlicht.

Anweisungen zur Auftragserteilung finden Sie in diesem Help-Center-Artikel.

Alle Preise fur Krypto-Perpetuals werden von der Bdrse bezogen und wir haben keine
Kontrolle Uber die Preisgestaltung von Krypto-Perpetuals.

Wenn Sie die fur die Plattform und Ihr Konto geltenden Bestellarten und
-beschrankungen nicht verstehen, bitten Sie um weitere Unterstitzung oder nehmen Sie
unabhangigen Beratung in Anspruch. Bitte geben Sie keine Bestellungen auf, wenn Sie
diese Bestellarten und Einschrankungen nicht verstehen.

Sie verstehen, dass alle Auftrdge in Bezug auf Krypto-Perpetuals fur lhr Konto im
Vertrauen auf lhr Versprechen, dass ein tatsachlicher Kauf oder eine tatsachliche
Kindigung vorgesehen ist, ausgefiihrt werden, und dass Robinhood behalt sich das
Recht vor, die vollstandige Gewahrleistung von einer Margin in frei verfiigbaren Geldern
vor der Annahme eines Auftrags zu verlangen. Sie verstehen, dass es lhnen nur erlaubt
ist, eine Krypto-Perpetual-Position mit Robinhood zu 6ffnen, wenn Sie geniligend
Guthaben auf lhrem Konto haben, um lhre Bestellung zu erfillen.

Sie erklaren sich damit einverstanden, dass es in Ihrer Verantwortung liegt, Bestellungen
zu stornieren, die Sie nicht ausfiillen wollen. Sie verstehen, dass Sie moglicherweise
nicht in der Lage sind, eine Bestellung vor ihrer Ausfiillung zu stornieren, dass eine
Bestellung nicht storniert oder storniert werden kann, sobald sie ausgefillt ist, und dass
Robinhood lhnen gegenuber nicht fur die Ausfiihrung einer Bestellung haftet, nachdem
Sie einen Stornierungsantrag eingereicht haben.
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4.10. Sie erklaren sich damit einverstanden, dass es in |hrer Verantwortung liegt, Bestellungen
zu stornieren, die Sie nicht ausfillen wollen. Sie verstehen, dass Sie mdglicherweise
nicht in der Lage sind, eine Bestellung vor ihrer Ausflillung zu stornieren, dass eine
Bestellung nicht storniert oder storniert werden kann, sobald sie ausgefullt ist, und dass
Robinhood lhnen gegentber nicht flr die Ausfiihrung einer Bestellung haftet, nachdem
Sie einen Stornierungsantrag eingereicht haben.

4.11. Sie stimmen zu und verstehen, dass Robinhood nicht garantiert, dass jede Bestellung,
die Sie platzieren, ausgefillt wird. Sie stimmen zu, dass Robinhood nicht verpflichtet ist,
einen Handelsauftrag auszufiihren, der gegen geltendes Recht oder diese Vereinbarung
verstolRt. Sie stimmen ferner zu und verstehen, dass Robinhood sich das Recht
vorbehalt, eine Bestellung oder einen Teil einer Bestellung zu stornieren, wenn diese
Bestellung wahrend einer geplanten oder aulerplanmaRigen Robinhood- oder
Bdrsen-Ausfallzeit aufgegeben wurde oder nicht marktfahig ist. Des Weiteren verstehen
Sie, dass Robinhood bestimmte Risikokontrollen einfilhren kann, um nachteilige
Marktauswirkungen zu minimieren. Dies kann dazu fuhren, dass lhre Bestellung in der
Warteschlange steht bzw. storniert wird.

4.12. Wenn zu irgendeinem Zeitpunkt der Handel auf dem zugrundeliegenden Markt fur eine
Krypto-Perpetual, die den Gegenstand lhrer Bestellung bildet, an der Borse ausgesetzt
wird, dann wird der entsprechende Auftrag ebenfalls ausgesetzt, und Sie werden keinen
Auftrag platzieren koénnen, bis diese Aussetzung beendet ist und der Handel wieder
aufgenommen wird.

4.13. Die Plattform enthalt weitere Informationen zu Bestellarten und -einschrankungen, die
Sie vor der Aufgabe von Bestellungen lesen und verstehen sollten.

5. End-Positionen

51. Krypto-Perpetuals verfallen nicht und kénnen nur aus einem der in dieser Beilage F oder
in der Vereinbarung ausdrucklich genannten Griinde beendet (,geschlossen®) werden.

5.2. Sie kdnnen eine Krypto-Perpetual schlieBen, indem Sie eine Verrechnungsposition
desselben Nominalwerts eingehen (d. h. keine Bilanzierung von Gewinnen bzw.
Verlusten, die fir eine solche Position angefallen und ausgeglichen sind), vorausgesetzt,
dass eine entsprechende Gegenpartei gefunden wird. Eine Long-Position kann
geschlossen werden, indem eine entsprechende Short-Position gleichen Nominalwerts in
demselben Instrument ausgefihrt wird. Eine Short-Position kann geschlossen werden,
indem eine entsprechende Long-Position gleichen Nominalwerts in demselben
Instrument ausgefihrt wird.

5.3. Wenn der Auftrag eine kleinere Grofle als die offene Krypto-Perpetual-Position
verwendet, wird das Resultat sein, dass sich die urspriinglich offene Position um die
Grolke des platzierten End-Auftrags reduziert. Die GréRe der neuen
Krypto-Perpetual-Position ist die Differenz zwischen der GroRe des End-Auftrags und der
Grolie der urspringlichen Krypto-Perpetual-Position.

5.4. Das oben dargelegte Eingehen solcher Gegenpositionen fuhrt zur vollstandigen oder
teilweisen Beendigung (GrolRenanderung) dieser Positionen. In solchen Féllen haben Sie
keine zwei offenen Gegenpositionen, sondern entweder (i) eine Kiindigung des
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bestehenden Vertrags (falls die neu ausgefihrte Transaktion in der Grélke der
bestehenden Position entspricht, aber in die entgegengesetzte Richtung) oder (ii) eine
Anderung des bestehenden Vertrags in der GréRe (Zunahme/Abnahme) bzw. Richtung
(long/short).

5.5. Darlber hinaus kénnen lhre Positionen gemal den in Abschnitt 9 dieser Beilage F
dargelegten automatischen Liquidationsprozessen geschlossen werden. Die Bérse oder
Robinhood behéalt sich das Recht vor, nach eigenem Ermessen alle offenen offenen
Positionen in einem Vertrag zu schlielen, fiir den ihrer Ansicht nach der Handel erheblich
behindert ist.

Gewinne und Verluste

6.1. Inrealisierte Gewinne und Verluste auf offenen Krypto-Perpetuals werden kontinuierlich
anfallen. Gewinne und Verluste werden erst realisiert, wenn eine Position geschlossen
und gemafR den Bedingungen der Beilage F abgerechnet wird.

6.2. Wir berechnen den Gewinn und Verlust lhrer offenen Derivate-Positionen auf der
Grundlage unseres unternehmenseigenen Modells (das ,GuV-Modell“), das unsere
Einschatzung des beizulegenden Zeitwerts der Derivate widerspiegelt. Wir kdnnen die
Spezifikation des GuV-Modells jederzeit nach eigenem Ermessen andern.

6.3. Sie kdnnen lhre Gewinne oder Verluste in Verbindung mit einer beliebigen Position auf
der Plattform einsehen. Alle Gewinne und Verluste werden im Angebotswert berechnet
und angezeigt. Sie erkennen an und stimmen zu, dass Robinhood diese Betrage im Falle
eines realisierten Gewinns nach dem SchlieRen einer Position zum Zeitpunkt der
Umwandlung in wirtschaftlich vertretbare Weise aus dem Angebotswert in Euro
umwandeln wird.

6.4. Nach Schliefung oder Beendigung einer Position werden nicht realisierte Gewinne und
Verluste realisiert. Der realisierte Gewinn wird nicht zur Margin addiert und der realisierte
Verlust wird erst dann von der Margin abgezogen, wenn eine geschlossene Position
gemal dieser Beilage F ausgeglichen ist. Trotzdem werden nicht realisierte Gewinne und
Verluste sowie realisierte, aber nicht abgerechnete Gewinne und Verluste innerhalb der
Eigenkapital-Berechnungen und folglich auch innerhalb der
Margin-Anforderungsberechnungen bericksichtigt.

Positionsausgleich

7. Robinhood aktualisiert lhre Positionen und rechnet alle 15 Minuten Ihre Gewinne und
Verluste ab (der ,Abrechnungszeitraum®).

7.2. Zu jedem Abrechnungszeitraum wird Ihr Eigenkapital aktualisiert durch:

7.2.1. Abzug aller Gebihren, die derzeit an die jeweilige Position gebunden sind und
noch nicht abgewickelt wurden;

7.2.2. Gutschrift oder Abzug ausstehender Zahlungen der Finanzierungsrate, wie
nachstehend definiert; und

7.2.3. Gutschrift oder Abzug nicht realisierter Gewinne und Verluste.
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8. Finanzierungsraten

8.1. Die Finanzierungsrate wird fir jede lhrer offenen Positionen berechnet und ist auf der
Plattform einsehbar. Der aus der Finanzierungsrate resultierende Gewinn oder Verlust
(die ,Zahlungen der Finanzierungsrate“) wird alle 8 Stunden durch Multiplikation (1) der
dann aktuellen Finanzierungsrate mit (2) dem Nominalwert |hrer Positionsgréfe
basierend auf dem Angebotswert ausgeglichen. Jede Zahlung der Finanzierungsrate wird
Ihrem Eigenkapital fiir diese Position gutgeschrieben oder von diesem abgezogen.

8.2. Die Finanzierungsrate wird auf der Grundlage des zeitgewichteten Durchschnitts der
Differenz zwischen dem fairen Preis und dem Indexpreis flr ein solches Instrument tGber
den 8-Stunden-Zeitraum berechnet.

8.3. Die Finanzierungsrate wird auf alle lhre Positionen am Ende jedes 8-Stunden-Zeitraums
angewendet. Die Anwendung der Finanzierungsrate bedeutet, dass zum
Abrechnungszeitpunkt der Zahlung der Finanzierungsrate:

8.3.1. Wenn der relevante faire Preis hoher ist als der Relevante Indexpreis, dann

8.3.1.1. Inhaber einer Long-Position einen Verlust erleiden und eine Auszahlung
der Finanzierungsrate tatigen; und

8.3.1.2. Inhaber von Short-Positionen einen Gewinn erzielen und eine Zahlung
der Finanzierungsrate erhalten.

8.3.2. Wenn der relevante faire Preis niedriger ist als der relevante Indexpreis, dann

8.3.2.1. Inhaber einer Short-Position einen Verlust erleiden und eine Auszahlung
der Finanzierungsrate tatigen; und

8.3.2.2. Inhaber von Long-Positionen einen Gewinn erzielen und eine Zahlung
der Finanzierungsrate erhalten.

9. Liquidationsverfahren

9.1. Die Borse setzt Mechanismen fir die automatisierte Liquidation und Beendigung von
Krypto-Perpetuals ein, um Risiken Uber den gesamten Markt hinweg zu steuern und
einen fairen und geordneten Markt und die Integritat der Borse zu erhalten.

9.2. Sie ermachtigen und weisen die Bérse im Rahmen des Liquidationsverfahrens an, eine
oder alle Margin(s) zu verwenden, die lhrer betroffenen Position(en) zugeordnet ist/sind.
Sie weisen die Bdrse ferner an, so viel Margin zu verwenden oder anzuwenden, wie laut
dieser Beilage F erforderlich ist, um alle Verluste aus einer betroffenen Position
abzudecken. Wenn ein Fiat-Wahrungswert als Margin verdffentlicht wurde, ist die Borse
berechtigt, diesen Fiat-Wahrungswert in eine andere Fiat-Wahrung zu konvertieren,
unabhangig davon, welcher Kassakurs von der Borse in wirtschaftlich angemessener
Weise bestimmt wird, um alle Verluste aus einer oder mehreren betroffenen Position(en)
zu decken.

9.3.  Wenn lhr Eigenkapital die Mindesteinschussanforderungen fur eine offene Position (eine
.Betroffene Position) unterschreitet, wird die Boérse automatisch Liquidationsauftrage
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94.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

einreichen, um die GréRRe der Betroffenen Position(en) fir die teilweise oder vollstandige
Glattstellung zu reduzieren, die sie flr notwendig halt, damit diese Positionen die
Mindesteinschussanforderungen erflllen oder tbertreffen kdnnen.

Wenn es eine Betroffene Position gibt, die gegen die Margin-Anforderung fir die
Aufrechterhaltung versto3t, aber nicht gegen die Margin-Anforderung fiir die Beendigung
(Close-out-Margin-Anforderung), wird die Borse versuchen, diese Betroffene Position
ganz oder teilweise zu liquidieren (nach dem Ermessen der Borse, aber so, dass die
Margin-Anforderung fir die Aufrechterhaltung erfiillt ist, wenn der unten beschriebene
sofortige oder stornierte Auftrag ausgeflllt wird), indem Sie auf Ihrer (...) einen sofortigen
oder stornierten Auftrag mit einem Grenzpreis erstellt, der dem Insolvenzpreis der
betroffenen Position(en) entspricht, der um 2% erhoht wird (ein Puffer fir den Fall, dass
ein sofortiger oder stornierter Auftrag nicht ausgefihrt wird und die Position Uber das
Zuordnungsprogramm an Liquiditdtsanbieter zugewiesen oder im Rahmen des
automatischen Deleveraging-Prozesses gemall Abschnitt 9.9 diese Beilage F
geschlossen werden muss.) Ein solcher Auftrag unterliegt den héheren Gebuhren, die
gelten, wenn ein Auftrag wie in dem Gebuhrenverzeichnis beschrieben liquidiert wird.

Jede solche Bestellung wird zum besten verfiigbaren Preis zum Zeitpunkt ihrer Erstellung
ausgeflllt und kann Ihre Betroffene Position vollstandig liquidieren oder nicht. Ob Ihre
Betroffene Position vollstandig liquidiert wird oder nicht, hangt von den anderen
Auftragen im Auftragsbuch der Bérse zum Zeitpunkt der Ubereinstimmung der Auftrage
mit sofortigen oder stornierten Auftragen ab.

Wenn eine Margin auf dem Handelskonto flir Derivate verbleibt, nachdem lhre Betroffene
Position vollstandig liquidiert wurde (oder teilweise liquidiert wurde, so dass die
Mindesteinschussanforderungen erfiillt sind), kann Ihre Margin verwendet werden, um
eine neue Position zu eréffnen oder auf die Plattform zurtickgezogen werden.

Sie ermachtigen und weisen die Bérse an, wenn eine Betroffene Position nicht gemafn
dem in den Abschnitten 9.1-9.3 dieser Beilage F beschriebenen Verfahren liquidiert wird
(oder teilweise liquidiert wird, so dass die Mindesteinschussanforderungen nicht erfullt
sind) oder wenn |hr Eigenkapital unter die Close-out-Margin-Anforderung fallt (aber nicht
negativ ist), die gesamte Betroffene Position (wie zutreffend) zu liquidieren, indem Sie:

9.7.1.  jegliche verbleibende Betroffene Position gemal Abschnitt 9.7 dieser Beilage F
an Liquiditatsanbieter Ubertragt;

9.7.2.  jegliche verbleibende Betroffene Position gemaly Abschnitt 9.8 dieser Beilage F
an das MTF Ubertragt; oder

9.7.3. jegliche verbleibende Betroffene Position gemafl Abschnitt 9.9 dieser Beilage F
durch den automatischen Deleveraging-Prozess schlief3t.

Wenn eine Betroffene Position an einen oder mehrere Liquiditatsanbieter Ubertragen
wird, wird sie an die Liquiditatsanbieter zum Abtretungspreis Ubertragen, der dem
Insolvenzpreis der betroffenen Position(en) mit einem Abschlag von 2% auf den Preis
zugunsten des Abtretungsempfangers entspricht. Eine solche Ubertragung unterliegt den
héheren Gebiihren, die anfallen, wenn eine Ubertragung nach Verletzung der
Close-out-Margin-Anforderung erfolgt.
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9.9. Wenn eine Betroffene Position nicht gemal Abschnitt 9.7 dieser Beilage F erfolgreich an
Liquiditatsanbieter Ubertragen wurde, wird die Boérse versuchen, diese Betroffene(n)
Position(en) vollstandig zu liquidieren (nach Ermessen der Borse, aber so, dass die
Mindesteinschussanforderungen erfiillt sind, wenn der unten beschriebene sofortige oder
stornierte Auftrag ausgefillt wird), indem Sie auf |hrem sofortigen oder stornierten
Auftrag einen Limitpreis in Hohe des Insolvenzpreises der betroffenen Position(en) mit
einem vom Versicherungsfonds bereitgestellten Puffer erstellt, der es ermdglicht,
Betroffene Positionen zu einem Preis zu liquidieren, der schlechter als der Insolvenzpreis
ist. Die Differenz wird dann vom Versicherungsfonds gedeckt. Der Versicherungsfonds
kann die Verluste selbst dann decken, wenn er voribergehend in einen negativen
Vermdgenssaldo gehen muss, der bei Bedarf durch den Sozialisierten Verlustprozess
wieder eingezogen wird.

9.10. Wenn die Liquidation an der Bérse nicht erfolgreich war, werden alle verbleibenden
Betroffenen Positionen gegen die Handler auf der anderen Seite geschlossen (d. h.
durch einen automatischen Deleveraging-Prozess). Die gegenlaufigen Trader werden auf
der Grundlage der Gewinne und Verluste ausgewahlt, die sie auf den Positionen
erwirtschafteten, die den Betroffenen Positionen innerhalb der letzten
Abwicklungsperiode entsprechen, sowie auf der Grundlage der Hebelfinanzierung, zu der
sie handeln.

9.11. Wenn eine Betroffene Position vollstandig geschlossen wird und alle Sicherheiten, die
nicht die Abrechnungswahrung sind, in die Abrechnungswahrung liquidiert wurden,
jedoch ungedeckte Verluste aus der SchlieBung der Betroffenen Position bestehen, wird
der Versicherungsfonds zur Deckung dieses Uberschiissigen Verlusts verwendet. Der
Versicherungsfonds tut dies, selbst wenn er voriibergehend in einen negativen
Vermogenssaldo gehen muss, der bei Bedarf durch den Sozialisierten Verlustprozess
wieder eingezogen wird.

9.12. Wenn zwischen zwei Abrechnungen mehr als fiinfzig Prozent (50%) der Mittel des
Versicherungsfonds im Einklang mit Abschnitt 9.8 und 9.10 dieser Beilage F verwendet
werden, werden alle verwendeten Mittel, die diese flinfzig Prozent (50%)-Schwelle
Uberschritten haben, an den Versicherungsfonds zuriickgegeben. Wenn innerhalb eines
Zeitraums von 24 Stunden mehr als siebzig Prozent (70%) der Mittel des
Versicherungsfonds verwendet werden, werden alle verwendeten Mittel, die diese
Schwelle von siebzig Prozent (70%) Uberschritten haben, an den Versicherungsfonds
zuriickgezahlt. Diese Mittel werden an den Versicherungsfonds zurtickgezahlt, indem die
Gewinne aller Borsenmitglieder gesenkt werden, die entweder innerhalb des aktuellen
Abwicklungszeitraums eine profitable Position geschlossen haben oder zu einem
Abwicklungszeitpunkt noch eine offene profitable Position haben. Sofern die Borse nicht
nach ihrem alleinigen und absoluten Ermessen etwas anderes bestimmt (so dass
kleinere Positionen einen gréReren Anteil ihrer Verluste tragen, als dies anteilig der Fall
ware), erfolgt dies anteilig Uber alle zum Handel zugelassenen Finanzinstrumente. Dies
wird als ,Sozialisierter Verlustprozess® bezeichnet.

10. Gebiihren und Kosten

10.1. Weitere Informationen zu Gebuhren und Kosten, die fur alle Transaktionen auf der
Plattform gelten, entnehmen Sie bitte Abschnitt 10 der Vereinbarung.
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10.2. Wenn Sie eine Krypto-Perpetual-Position schlieRen, wird die Gegenleistung fur die
Transaktion abzlglich aller Provisionen und aller anfallenden Gebihren und Steuern auf
Ihrem Konto zur Wiederanlage oder zum Ausscheiden aus lhrem Konto verflugbar sein,
sobald die Transaktion abgewickelt wurde.

11. Bestmogliche Ausfiihrung

11.1. Robinhood wird alle ausreichenden Schritte unternehmen, um die bestmdogliche
Ausfihrung lhrer Auftrdge zu erreichen, die in Ubereinstimmung mit ihren
Verpflichtungen zur bestmdglichen Ausfihrung nach geltendem Recht und in
Ubereinstimmung mit unserer Richtlinie zur Auftragsausfilhrung verninftigerweise
verfligbar sind, deren Zusammenfassung in der ,RHEU Disclosure Library“ zu finden ist.

11.2. Die Richtlinie zur Auftragsausfiihrung beschreibt die von uns befolgten Verfahren und
Anforderungen, die wir einhalten, um sicherzustellen, dass lhre Auftrage in einer Weise
ausgefuhrt werden, die das bestmogliche Ergebnis fur Sie in Bezug auf Preis, Kosten,
Geschwindigkeit, Wahrscheinlichkeit der Ausfiihrung und andere relevante Erwagungen
erzielt. Diese Verpflichtung gilt nicht, wenn wir den Auftrag nach spezifischen
Anweisungen ausflihren, die Sie bei der Abgabe oder Bestatigung des Auftrags
angegeben haben.

11.3.  Wenn Sie die Bedingungen der Vereinbarung akzeptieren, bestatigen Sie, dass Sie sich
mit der Zusammenfassung der Richtlinie zur Auftragsausfiihrung vertraut gemacht haben
und ihr zustimmen. Sollten sich wesentliche Anderungen an unserer Zusammenfassung
der Richtlinie zur Auftragsausfiihrung ergeben, werden wir Sie nach Inkrafttreten dieser
Anderungen unverziglich tber die Plattform informieren. Zur Vermeidung von Zweifeln
gelten Anderungen unserer Richtlinie zur Zusammenfassung der Auftragsausfiihrung
nicht als Anderung der Vereinbarung gemaR Abschnitt 26 der Vereinbarung.

12. Haftungsbeschrankung

12.1. Informationen zu den allgemeinen Haftungsbeschrankungen bei der Nutzung unserer
Dienste zum Handel mit Krypto-Perpetuals finden Sie in Abschnitt 18 der Vereinbarung.

13. Risiken

13.1. Sie erkennen an und stimmen zu, dass der Handel mit derivativen Produkten,
einschliellich Krypto-Perpetuals, mit erheblichen Risiken verbunden ist und zu
erheblichen finanziellen Verlusten fihren kann. Der Handel mit Derivaten ist nicht fur alle
Anleger geeignet und sollte nur von denjenigen betrieben werden, die die Art der
Produkte und das Ausmal ihrer Risikoposition vollstandig verstehen.

13.2. Durch die Nutzung unserer Dienste zum Handel mit Krypto-Perpetuals bestatigen Sie,
dass Sie die mit dem Handel solcher Produkte verbundenen Risiken gelesen, verstanden
haben und diese akzeptieren, wie in der Beschreibung der Dienstleistungen,
Finanzinstrumente und Risiken beschrieben wird, die in der ,RHEU Disclosure Library*
verfiigbar sind.
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Beilage G: Geldmarktfonds

In dieser Beilage G zur Vereinbarung sind die spezifischen Bedingungen niedergelegt, die fiir Sie gelten,
wenn Sie auf der Plattform in einen Geldmarktfonds investieren. Die Bedingungen in dieser Beilage G
gelten fir Sie zusatzlich zu den allgemeinen Geschaftsbedingungen, die in der Vereinbarung dargelegt
sind. Worter in GrofRbuchstaben in dieser Beilage G haben die gleiche Bedeutung, die diesen Wértern in
der Vereinbarung zugewiesen wird. Wenn eine Bestimmung dieser Beilage G mit einer Bestimmung in
der Vereinbarung kollidiert oder von dieser abweicht, gilt dieser Beilage G.

1. Geldmarktfonds

1.1 Im Rahmen unserer Dienste kdnnen Sie sich Uber die Plattform daflr entscheiden, die
bei uns gehaltenen Guthaben Ihrer verfigbaren Mittel (,Vermbgen®) automatisch in einen
Geldmarktfonds (Money Market Fund ,MMF*) (sei es in Bruchteilen) zu investieren. Die
von uns angebotenen spezifischen Geldmarktfonds kénnen sich von Zeit zu Zeit andern,
aber es wird nicht mehr als ein Geldmarktfonds fir eine beliebige Wahrung zur
Verfiigung stehen. Sie konnen lhr Vermdgen erst dann in einen Geldmarktfonds
investieren, wenn Sie den Geldmarktfonds, in den Sie investieren mochten, ausgewahlt
haben. Sie kdnnen die aktuelle Liste der Geldmarktfonds, die fir Investitionen zur
Verfligung stehen, in der App einsehen, oder indem Sie diesen Help Center Artikel lesen.

1.2 Durch die Entscheidung, Ihre Kaufkraft in einen Geldmarktfonds zu investieren, wird lhr
gesamtes Vermdgen, das sich zu jenem Zeitpunkt auf lhrem Konto befindet, sowie
jegliches Vermdgen, das in dieser bestimmten Wahrung auf Ihrem Konto hinterlegt ist,
automatisch investiert. Falls Sie eine Einzahlung auf lhr Konto nach dem auf der
Plattform angegebenen taglichen Orderannahmeschluss vornehmen, verbleibt dieser
Betrag als Fiat-Guthaben auf Ihrem Konto und wird bis zum folgenden Geschéftstag nicht
investiert, an dem er automatisch in einen Geldmarkifonds investiert wird.

1.3. Ihre Anlagen in einen Geldmarktfonds werden auf lhrem Konto erfasst. Robinhood kauft
und verkauft als lhr Vertreter Geldmarktfondsanteile in lhrem Namen, indem
Transaktionen mit dem Fondsmanager eines Geldmarktfonds (,Fondsmanager) oder mit
einer anderen Gegenpartei eingegangen werden, welcher diese Funktion vom der
Fondsmanager (bertragen wurde. Sie haben keine direkte Beziehung zum
Geldmarktfonds oder Fondsmanager.

1.4. Die Einzelheiten zur Anlage in einen Geldmarktfonds sind dem geltenden
Basisinformationsblatt (ein ,KID“), dem Prospekt oder der Erganzung fir den gewahlten
Geldmarktfonds zu entnehmen. Sie missen das KID lesen, bevor Sie in einen
Geldmarktfonds investieren. Sie kdnnen das KID, den Prospekt oder den Nachtrag sowie
die Jahres- und Halbjahresberichte des Geldmarktfonds Uber die Plattform und die RHEU
Disclosure Library unter https://robinhood.com/eu/en/about/legal/ herunterladen und
erklaren sich ausdricklich mit der Bereitstellung von KIDs uber die Plattform
einverstanden. Sie konnen die kostenlose Bereitstellung einer Kopie in Papierform der
KIDs verlangen, indem Sie uns Uber die in Abschnitt 33 dargelegten Methoden
kontaktieren.
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1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Sie erkennen an und verstehen, dass mit Geldmarktfonds Risiken verbunden sind und
der Geldmarktfonds unter extremen Marktbedingungen an Wert verlieren oder
Auszahlungen verzogern konnte. Bei einem Verkauf lhrer Anteile am Geldmarktfonds
kann die Abwicklung bis zu 2 Werktage dauern, um auf Ihr Konto zu gelangen.
Ausnahmsweise konnte der Verkauf Ihrer Aktien langer dauern oder Ausstiegsgebiihren
in Rechnung gestellt werden oder in Situationen, die im KID beschrieben werden, wie
angespannte Marktbedingungen an Wert verlieren. Durch die Nutzung der
Dienstleistungen fiir Investitionen in Geldmarktfonds erkldren Sie sich damit
einverstanden, dass Sie die Risikohinweise in der Beschreibung der Dienstleistungen,
Finanzinstrumente und Risiken die in der ,RHEU Disclosure Library“ verfigbar sind,
gelesen und verstanden haben. Weitere Informationen zu den Hauptrisiken bei der
Nutzung der Dienste finden Sie im Allgemeinen Hinweis zu Risiken in der ,RHEU
Disclosure Library®.

Sie erkennen an, dass die Zinssatze variieren kénnen und von den vorherrschenden
wirtschaftlichen und geschéftlichen Bedingungen abhangen. Der Fondsmanager des
MMF ist nicht verpflichtet, Ihnen oder Robinhood die héchsten verfligbaren Tarife
anzubieten.

Robinhood kann nach eigenem Ermessen den Support fir MMF beenden. Wenn Sie
keine Aktien solcher Geldmarktfonds verkaufen (indem Sie Abhebungen von Ihrem Konto
vornehmen oder unter Verwendung des in die Geldmarktfonds investierten Vermogens
andere Finanzinstrumente oder Krypto-Vermogenswerte auf der Plattform kaufen oder
indem Sie sich vollstandig aus der Geldmarktfonds abmelden), bevor Robinhood ihre
Unterstlitzung dieser Geldmarktfonds beendet, kann Robinhood nach eigenem
Ermessen veranlassen, dass alle auf Ihrem Konto gehaltenen Geldmarktfondsanteile zu
dem entsprechenden Zeitpunkt liquidiert werden und dass alle Erlése abzuglich der
Transaktionskosten flir eine solche Liquidation auf eines lhrer verbundenen
Zahlungskonten Ubertragen werden. In diesem Fall erhalten Sie die am Monatsende auf
Geldmarktfondsanteile aufgelaufenen Zinsen.

Wir bieten in Bezug auf Ihre Anlage in Geldmarktfonds keine Anlageberatung oder
Portfolioverwaltungsdienstleistungen an. Bei Geldmarktfondsgeschéaften erbringen wir die
Wertpapierdienstleistungen fur den Empfang und die Ausfiihrung von Auftragen in Ihrem
Namen, auf nicht-beratender Basis und nur auf lhre Initiative hin. Die verfligbaren
Geldmarktfondsanteile  werden nach geltendem Recht als nicht-komplexe
Finanzinstrumente behandelt. Dementsprechend sind wir nicht verpflichtet, die
Angemessenheit dieses Produkts oder dieser Dienstleistung fiir Sie zu beurteilen und
werden dies auch nicht tun, und wir werden keine Angemessenheitsbewertung fir
Geldmarktfondsgeschafte durchflihren. Der Anlegerschutz nach dem anwendbaren
Recht kommt Ihnen daher nicht zugute, wenn Wertpapierdienstleistungen mit einer
Angemessenheitsbeurteilung erbracht werden.

Sie stimmen ausdriicklich zu, dass alle Geldmarktfonds-Auftrage von Robinhood
aulerhalb eines Marktes oder einer Borse (d. h. auRerhalb eines geregelten Marktes,
eines multilateralen Handelssystems oder eines organisierten Handelssystems)
ausgefuhrt werden.

Wir kénnen hin und wieder Anforderungen zur Meldung von Geschaften nach geltendem
Recht (die ,meldepflichtige Transaktionen“) unterliegen. Wenn wir oder ein
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Fondsmanager solchen Meldepflichten unterliegen, erméachtigen Sie uns unwiderruflich,
alle Ihre meldepflichtigen Transaktionen an eine zustandige Meldeeinrichtung oder einen
Fondsmanager zu melden, soweit dies erforderlich ist, und uns unverzuglich alle
Informationen zur Verfigung zu stellen, die wir anfordern, um unseren Verpflichtungen
oder den Verpflichtungen eines Fondsmanager nachzukommen.

2. Ausfiihrung von Auftragen und Abwicklungsverfahren

21. Sie kdnnen sich anmelden, um Gber die Plattform lhr gesamtes Vermoégen elektronisch in
einen Geldmarktfonds zu investieren. Mit der Anmeldung richten Sie einen Dauerauftrag
ein, mittels welchem Sie uns anweisen, sofern Sie bei uns ein Vermdgen in einer
bestimmten Wahrung halten, in Threm Namen einen Auftrag zum Kauf von Aktien in
einem Geldmarktfonds Ihrer Wahl unter Verwendung lhres gesamten VVermdgens einmal
pro Geschéaftstag — in der Regel gegen 14:00 Uhr MEZ (,Orderannahmeschluss®) — bei
der Bewertung des nachsten Handelstages (gleich dem Geschéaftstag) auszufiihren.
Ebenso weisen Sie uns an, dass wir, wenn Sie sich fur eine Auszahlung von lhrem Konto
oder einen Kauf (d. h. den Kauf anderer Finanzinstrumente oder Krypto-Vermdgenswerte
auf der Plattform) entscheiden, in Ihrem Namen einen Auftrag zum Verkauf des Anteils
Ihrer Anlage in den Geldmarktfonds ausfiihren, der erforderlich ist, um Ihre Auszahlung
oder lhren Kauf bei der Bewertung am nachsten Handelstag zu finanzieren. Wann immer
Sie sich vollstandig aus dem Geldmarktfonds abmelden, weisen Sie uns auch an, in
Ihrem Namen einen Auftrag zum Verkauf aller Anteile an einem Geldmarktfonds, die Sie
zum Zeitpunkt der Bewertung am nachsten Handelstag halten, auszufthren. Der Wert
der Geldmarktfondsanteile, in die Sie investiert haben, wird auf Ihrem Konto angezeigt.
Sie sind fiir alle Uber die Plattform aufgegebenen Bestellungen verantwortlich, sobald
Uber Ihren Benutzernamen und lhr Passwort auf die Plattform zugegriffen wurde, aufder
in Fallen von Fahrlassigkeit, Betrug oder vorsatzlichem Verzug von Robinhood oder
wenn Robinhood nach geltendem Recht verantwortlich ist.

2.2 Ihre Auftrage flr Geldmarktfondsanteile (einschlieRlich derjenigen, die im Rahmen lhres
Dauerauftrags generiert werden) werden nur am selben Tag ausgefihrt, wenn sie vor
dem Orderannahmeschluss eines Handelstages eingehen. Auftrage, die nach dem
Orderannahmeschluss fir den Handel eingereicht werden, werden automatisch zur
Ausfliihrung am nachsten Handelstag weitergeleitet. Die Geldmarktfonds, die Ihnen tber
die Plattform zur Auswahl zur Verfiigung stehen, werden in der Regel einmal pro
Handelstag bewertet. Der Preis beruht auf dem Nettoinventarwert des Geldmarktfonds,
der durch die Anzahl der ausgegebenen Aktien geteilt wird. Der Handel mit diesen
Geldmarktfonds erfolgt auf der Grundlage von Terminpreisen, was bedeutet, dass ein
Kauf- oder Verkaufsauftrag zum nachsten verfligbaren Bewertungszeitpunkt erteilt wird.

23. Obwohl wir uns im Rahmen des Moglichen bemihen werden, um sicherzustellen, dass
Ihr Auftrag unverzuglich ausgefuhrt wird, sind wir nicht fur die Geschwindigkeit und das
Timing einer solchen Auftragsausfihrung durch den Fondsmanager verantwortlich. Wenn
bei der Ausfiihrung ein Problem entstehen sollte, fallen méglicherweise fiir diesen Tag
keine Zinsen an. Fur den Fall, dass Sie eine Einzahlung auf Ihr Konto nach dem
taglichen Orderannahmeschluss machen, wird dieser Betrag auf Ihrem Konto bleiben
und bis zum folgenden Geschaftstag nicht investiert. Fir den Fall, dass Sie einen Kauf
tatigen (d. h. andere Finanzinstrumente oder Krypto-Vermogenswerte kaufen, die auf der
Plattform verfligbar sind) oder eine Auszahlung von Ihrem Konto veranlassen, werden
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zuerst jegliche nicht investierte Gelder verwendet, bevor Vermdgen in einen
Geldmarktfonds investiert wird.

24. Sie haben Anspruch auf Tageszinsen, die am Tag nach der Investition Ihres Vermdgens
in den Geldmarktfonds auflaufen. Die Zinsen fallen zwar taglich an, werden aber nur
monatlich — in der Regel am ersten Geschaftstag des Folgemonats - ausbezahlt. Sofern
Sie sich nicht entscheiden, einen Kaufauftrag flir andere Finanzinstrumente oder
Krypto-Vermogenswerte, die auf der Plattform verfligbar sind, einzureichen oder eine
Auszahlung von lhrem Konto vorzunehmen oder aus dem Geldmarktfonds vollstandig
auszusteigen, werden alle erwirtschafteten Zinsen reinvestiert (d. h. fir den Kauf
zusatzlicher Anteile an der Geldmarktfonds verwendet). Sie konnen |hre lber die Laufzeit
aufgelaufenen Zinsen jederzeit in lhrem Konto nachverfolgen.

2.5. Robinhood kann Erlése aus dem Verkauf von Geldmarktfondsanteilen lhrem Konto
nahezu augenblicklich gutzuschreiben, noch bevor lhr Auftrag zum Verkauf der
betreffenden Anteile beglichen wird, ohne jedoch hierzu verpflichtet zu sein.

2.6. Sie stimmen zu, dass es in lhrer Verantwortung liegt, sich aus dem Geldmarktfonds
abmelden, sofern Sie dies wiinschen. Sie konnen dies auf elektronischem Wege Uber die
Plattform tun. Wenn Sie sich dafir entscheiden, sich aus dem Geldmarktfonds
abzumelden, werden Sie keine Zinsertrage mehr erwirtschaften und Ihr Vermdgen wird
nicht in einen Geldmarktfonds investiert. Alle Zinsen, die Sie betreffend in diesem Monat
aufgelaufen sind, werden noch wahrend der nachsten planmaRigen monatlichen Zahlung
ausbezahlt.

Gebiihren und Kosten

3.1. Robinhood erhebt eine Geblhr auf die jahrliche prozentuale Rendite, die aus dem
Geldmarktfonds erzielt wird. Vor der Berechnung |hrer Zinsen werden vom
Fondsmanager zusatzliche Gebuhren auf Fondsebene abgezogen.

3.2. Robinhood kann nach eigenem Ermessen die Gebihr oder die Bandbreite der Gebuhren
andern und die Héhe der Anderung kann bei den Kunden variieren.

3.3. Sie verstehen, dass Sie in Bezug auf Einlagen und Auszahlungen aus dem
Geldmarktfonds keine separaten Handelsbestatigungen erhalten. Alle Aktivitdten in
Bezug auf lhre Anlage in einen Geldmarktfonds werden auf lhrem Kontoauszug
angezeigt.

3.4.  Weitere Informationen zu Gebuhren und Kosten, die fur alle Transaktionen auf der
Plattform gelten, entnehmen Sie bitte Abschnitt 10 der Vereinbarung.
Haftungsbeschrankung

4.1. Informationen zu den allgemeinen Haftungsbeschrankungen entnehmen Sie bitte
Abschnitt 18 der Vereinbarung, wenn Sie unsere Dienstleistungen fir Investitionen in
Geldmarktfonds nutzen.
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Risiken

51. Durch die Nutzung unserer Dienstleistungen fiir Investitionen in Geldmarktfonds
bestatigen Sie, die damit verbundenen Risiken, wie in der Beschreibung der
Dienstleistungen. Finanzinstrumente und Risiken die in der ,RHEU Disclosure Library*
verfugbar sind, gelesen und verstanden haben.

Bestmogliche Ausfiuhrung

6.1. Robinhood wird alle ausreichenden Schritte unternehmen, um die bestmdogliche
Ausfihrung lhrer Auftrage zu erreichen, die in Ubereinstimmung mit ihren
Verpflichtungen zur bestmoglichen Ausfliihrung nach geltendem Recht und in
Ubereinstimmung mit unserer Richtlinie zur Auftragsausfilhrung verniinftigerweise
verfligbar sind, deren Zusammenfassung in der ,RHEU Disclosure Library” zu finden ist.

6.2. Die Richtlinie zur Auftragsausfliihrung beschreibt die von uns befolgten Verfahren und
Anforderungen, die wir einhalten, um sicherzustellen, dass lhre Auftrage in einer Weise
ausgefuhrt werden, die das bestmdgliche Ergebnis fir Sie in Bezug auf Preis, Kosten,
Geschwindigkeit, Wahrscheinlichkeit der Ausfiihrung und andere relevante Erwagungen
erzielt. Diese Verpflichtung gilt nicht, wenn wir den Auftrag nach spezifischen
Anweisungen ausfluhren, die Sie bei der Abgabe oder Bestatigung des Auftrags
angegeben haben.

6.3. Wenn Sie die Bedingungen der Vereinbarung akzeptieren, bestatigen Sie, dass Sie sich
mit der Zusammenfassung der Richtlinie zur Auftragsausflihrung vertraut gemacht haben
und ihr zustimmen. Sollten sich wesentliche Anderungen an unserer Zusammenfassung
der Richtlinie zur Auftragsausfihrung ergeben, werden wir Sie nach Inkrafttreten dieser
Anderungen unverziiglich Uber die Plattform informieren. Zur Vermeidung von Zweifeln
gelten Anderungen unserer Richtlinie zur Zusammenfassung der Auftragsausfiihrung
nicht als Anderung der Vereinbarung geman Abschnitt 26 der Vereinbarung.
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Robinhood Marktdatenanlage

Diese Vereinbarung (die ,Marktdatenanlage® oder die ,, Anlage®) erganzt und ist Teil der Robinhood
Europe, UAB-Kundenvereinbarung (in der jeweils erganzten, aktualisierten und geanderten Fassung der
,Kundenvereinbarung"). Dies ist die Marktdatenanlage, auf die in der Kundenvereinbarung verwiesen
wird und die durch Bezugnahme aufgenommen wurde. GroRgeschriebene und nicht anderweitig
definierte Begriffe in dieser Marktdatenanlage haben die ihnen in der Kundenvereinbarung
zugewiesene Bedeutung. Diese Marktdatenanlage kann von Zeit zu Zeit durch Mitteilung geadndert oder
erganzt werden, wie in Abschnitt 4 unten dargelegt.

WIE NACHSTEHEND FESTGELEGT UND UNBESCHRANKT STIMMEN SIE ZUM ERHALT VON
NYSE-MARKTDATEN DER VEREINBARUNG UBER MARKTDATENANZEIGENDIENSTE IN
ABSCHNITT 3(A) UND ANHANG 1 DIESER MARKTDATENANLAGE ZU, ZUM ERHALT VON
NASDAQ-MARKTDATEN DER NASDAQ-MARKTDATENVEREINBARUNG IN ABSCHNITT 3(B)
DIESES MARKTDATENANHANGS UND ZUM ERHALT VON OTC-MARKETS-MARKTDATEN DER
OTC-MARKETS-ABONNEMENTVEREINBARUNG ZU, AUF DIE IN ABSCHNITT 3(C) DIESES
MARKTDATENANHANGS VERWIESEN WIRD.

1. Keine Gewahrleistung; Haftungsbeschrankung

Robinhood Europe, UAB bzw. seine verbundenen Unternehmen (zusammen ,Robinhood*, hierin auch als
Lwir‘, ;uns” und ,unser” bezeichnet) erhalten Marktdaten von Branchenquellen und Drittanbietern.
Marktdaten werden lhnen ,wie besehen® und ,wie verfligbar® bereitgestellt oder zur Verfiigung gestellt
und sollten nicht als Beratung oder Empfehlung fur Sie oder Ihr Konto angesehen werden. Robinhood
beflrwortet nicht, genehmigt nicht und gibt keine Ansichten oder Meinungen zu Marktdaten ab. Weder
Robinhood noch ein Drittanbieter garantiert (i) die Genauigkeit, Aktualitat, Vollstandigkeit oder Richtigkeit
von Marktdaten oder (ii) Ergebnisse oder Interpretationen aus der Nutzung oder dem Vertrauen auf
Marktdaten zu irgendeinem Zweck. lhre Nutzung von Marktdaten erfolgt auf |hr eigenes Risiko. Die
Wertentwicklung in der Vergangenheit ist keine Garantie fur zukinftige Ergebnisse.

WEDER DIE ROBINHOOD-PARTEIEN NOCH DRITTANBIETER HAFTEN IN IRGENDEINER WEISE
FUR (A) UNRICHTIGKEITEN, FEHLER ODER VERZOGERUNGEN, STORUNGEN ODER DIE
UNTERLASSUNG VON MARKTDATEN, INFORMATIONEN ODER NACHRICHTEN, DIE
UBERMITTLUNG ODER LIEFERUNG DIESER DATEN ODER (B) VERLUSTE (DIE IN DER
KUNDENVEREINBARUNG DEFINIERT WERDEN KONNEN) NOCH FUR SCHADEN, DIE SICH AUS
ODER IM ZUSAMMENHANG MIT MARKTDATEN ODER UNRICHTIGKEITEN, FEHLERN,
VERZOGERUNGEN, STORUNGEN ODER UNTERLASSUNGEN ERGEBEN, OB AUFGRUND EINER
HANDLUNG ODER UNTERLASSUNG DURCH ROBINHOOD ODER EINEN DRITTANBIETER ODER
ANDERWEITIG. ROBINHOOD UND DER/DIE DRITTANBIETER SIND NICHT VERANTWORTLICH FUR
VERLUSTE, GEWINNVERLUSTE, HANDELSVERLUSTE ODER SONSTIGE SCHADEN, DIE SICH AUS
ODER IM ZUSAMMENHANG MIT IHRER VERWENDUNG VON MARKTDATEN ODER AUS ODER IM
ZUSAMMENHANG MIT UNRICHTIGEN, DEFEKTEN ODER NICHT VERFUGBAREN MARKTDATEN
ERGEBEN, UND SIE ERKLAREN SICH DAMIT EINVERSTANDEN, KEINE HAFTUNG ZU
UBERNEHMEN. DIE HAFTUNGSBESCHRANKUNGEN IN DIESER MARKTDATENANLAGE STEHEN
ZUSATZLICH ZU UND UNBESCHADET SONSTIGER HAFTUNGSBESCHRANKUNGEN IN DER
KUNDENVEREINBARUNG ODER SONSTIGEN VEREINBARUNGEN, DIE SIE VON ZEIT ZU ZEIT MIT
EINEM ANDEREN ROBINHOOD-UNTERNEHMEN ODER EINEM DRITTANBIETER HABEN.
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Wir kdnnen den Zugang zu oder die Bereitstellung von Marktdaten jederzeit entfernen, beschranken oder
beenden oder relevante Drittanbieter oder Marktdaten (und damit die genauen Marktdaten, die
bereitgestellt oder zur Verfligung gestellt werden, oder die Art und Weise, in der Marktdaten bereitgestellt
oder zur Verfligung gestellt werden) jederzeit andern.

2. Nicht-geschaftlich; Nutzungsbeschrankungen

Sie durfen Marktdaten, die lhnen in Verbindung mit der Plattform zur Verfiigung gestellt werden, nur fur
Ihre personliche, nicht geschaftliche Nutzung nutzen (und uns gegenlber versichern, dass Sie sie nur
dazu verwenden werden) und vorbehaltlich der Bedingungen der Kundenvereinbarung, einschliel3lich
dieser Marktdatenanlage und der hiermit getroffenen Vereinbarungen.

Sie dirfen Marktdaten nicht fiir Zwecke verwenden, die nicht in direktem Zusammenhang mit der
Plattform oder Ihrem Konto stehen, und Sie durfen Marktdaten nicht an andere natirliche oder juristische
Personen weitergeben, Ubertragen, weiterverteilen oder verdffentlichen.

Sofern und solange Sie uns nicht ausdricklich schriftlich etwas anderslautendes mitgeteilt haben, sichern
Sie uns zu und gewahrleisten uns gegeniber

fortlaufend, dass Sie sich als ,nicht berufsmafig handelnde Person® einordnen. Wenn Sie der Meinung
sind oder sein kénnten, dass Sie ein ,Wertpapierexperte® sind oder sein kdénnten oder wenn Sie der
Meinung sind, dass Sie sich nicht Sie sich als ,nicht berufsmaflig handelnde Person® einordnen, dann
mussen Sie uns umgehend unter cryptoeusupport@robinhood.com kontaktieren.

Wenn Sie uns schriftlich mitgeteilt haben, dass Sie in Bezug auf Sicherheit geschaftlich tatig sind,
erklaren und garantieren Sie uns, dass Sie in Bezug auf Sicherheiten geschaftlich sind, bis Sie uns
schriftlich das Gegenteil mitteilen.

Zu diesen Zwecken:

,Nicht berufsmaBig handelnde Person” bezeichnet jede natiirliche Person, die Marktdaten
ausschlieRlich fur ihren persdnlichen, nicht geschéaftlichen Gebrauch erhélt und in Bezug auf Sicherheit
nicht geschéftlich tatig ist.

Eine ,Person, die in Bezug auf Sicherheiten geschiftlich tatig ist®, schliefl3t fir diese Zwecke eine
Person ein, die, wenn sie in den Vereinigten Staaten tatig ist:

a. inirgendeiner Eigenschaft bei der US-Borsenaufsicht (Securities and Exchange Commission,
+~SEC"), der Commodities Futures Trading Commission, einer staatlichen Wertpapieragentur,
einer Wertpapierbérse oder -vereinigung oder einem Rohstoff- oder Futures-Kontraktmarkt oder
-verband oder einer Selbstregulierungsstelle registriert oder qualifiziert ist;

a. als ,Anlageberater‘ gemaf der Definition in § 202 (a) (11) des Gesetzes des Anlageberaters von
1940 (unabhangig davon, ob sie nach diesem Gesetz registriert oder qualifiziert ist) beauftragt
wurde, oder

b. bei einer Bank oder einer anderen Organisation beschéaftigt ist, die von der Registrierung nach
Bundes- bzw. staatlichen Wertpapiergesetzen befreit ist, um Funktionen auszuliben, die erfordern
wirden, dass diese Person so registriert oder qualifiziert ist, wenn sie solche Funktionen fiir eine
nicht so befreite Organisation ausiiben wirde.

Eine Person, die aulRerhalb der Vereinigten Staaten arbeitet, gilt als ,Person, die in Bezug auf Sicherheit
geschaftlich tatig ist”, wenn sie

die gleiche(n) Funktion(en) ausiiben wie eine Person, die in den Vereinigten Staaten als ,Person, die in
Bezug auf Sicherheit geschéftlich tatig ist* gelten wirde. Jegliche Verwendung von Marktdaten fur
geschéftliche, berufliche oder andere kommerzielle Zwecke ist nicht mit dem Status ,nicht-beruflich
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handelnd® vereinbar, selbst wenn die kommerzielle Nutzung im Auftrag einer Organisation erfolgt, die
nicht in der Wertpapierbranche tatig ist.

Sie verpflichten sich, Ihren Status kontinuierlich zu beurteilen, um festzustellen, ob Sie in Bezug auf
Sicherheiten als Experte oder nicht-beruflich handeln, und uns unverzuglich zu benachrichtigen, wenn
sich lhre Klassifizierung als ,nicht-beruflich handelnde Person® oder als ,Experte fir Sicherheiten“ andert,
wahrend Sie ein Konto haben. Sie erkennen an, dass wir [hnen ein Konto und Marktdaten im Vertrauen
auf lhre Zusicherungen und Garantien zu uns in Bezug auf Ihren Status zur Verfligung gestellt haben. Sie
entschadigen Robinhood fir alle Gebihren, Kosten, Verluste, Verbindlichkeiten oder Ausgaben, die
Robinhood direkt oder indirekt in Verbindung mit einer solchen Zusicherung oder Garantie entstehen oder
erleiden kann, die falsch oder ungenau in irgendeiner Hinsicht ist, wenn sie gegeben oder wiederholt
wird.

3. Besondere Bedingungen, die von bestimmten Drittdatenanbietern verlangt werden

A. Marktdaten der NYSE

Robinhood kann Ihnen Uber die Plattform bestimmte Marktdaten bereitstellen oder verfiigbar machen:
(a) letzte Verkaufsinformationen und Notierungsinformationen in Bezug auf Wertpapiere, die zum Handel
auf der New

York Stock Exchange zugelassen sind, (b) Anleihe- und sonstige Anteilsrechte, letzte Verkaufs- und
Notierungsinformationen, und Index-

und andere Marktinformationen, die von in den Vereinigten Staaten registrierten nationalen
Wertpapierbdrsen und nationalen

Wertpapierverbanden zur Verfligung gestellt werden und die vom New York Stock Exchange von Zeit zu
Zeit

als ,Marktdaten® zu bezeichnet werden und (c) alle Informationen, die sich aus solchen Informationen
ergeben (wobei diese Daten oder

Informationen von Zeit zu Zeit ,NYSE Marktdaten“ sind).

Um lhnen Marktdaten flir die NYSE zu erhalten oder zur Verfligung gestellt zu bekommen, schlieRen Sie
mit RHEU die ,Vereinbarung Uber Marktdatendarstellungsdienste® in dem Formular, das in Anhang 1
dieser Marktdatenanlage beigefiigt ist (die ,NYSE Marktdatenvereinbarung*) ab.

Die NYSE Marktdatenvereinbarung gilt als von lhnen durch lhre Zustimmung zur Kundenvereinbarung
und dieser Marktdatenanlage unterzeichnet und abgeschlossen und stellt zusatzlich zur Aufnahme in die
Kundenvereinbarung gemaR dieser Marktdatenanlage eine separate Vereinbarung zwischen Ihnen und
RHEU dar. Sie erkennen an und stimmen zu, dass die NYSE Marktdatenvereinbarung ein rechtlicher,
gultiger und verbindlicher Vertrag zwischen lhnen (als Abonnent) und RHEU (als Anbieter) ist.

B. NASDAQ-Marktdaten

RHEU kann Ihnen Uber die Plattform bestimmte Marktdaten zur Verfligung stellen, die aus Informationen
bestehen oder Informationen enthalten, die Eigentum der NASDAQ sind oder von ihr bereitgestellt
werden (jeweils gemaR der Definition in Absatz 12 unten). Sie erklaren sich mit den in den Absatzen 1-13
unten dargelegten Bedingungen (die ,Nasdaq-Marktdatenvereinbarung®) einverstanden, die eine
rechtsverbindliche Vereinbarung zwischen Ihnen und RHEU darstellen. Bestimmte definierte Begriffe sind
in Absatz 12 dargelegt.
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Verwendung von Daten. Es ist Ihnen nur gestattet, auf Informationen zuzugreifen, sie
anzuzeigen oder sie fur Ihre personliche, nicht-geschéftliche Nutzung zu verwenden. Sie
verpflichten sich, Informationen nur fiir lhre persdnlichen, nicht-geschéaftlichen Zwecke zu
verwenden. Sie erklaren sich damit einverstanden, die Informationen nicht an eine andere Person
oder ein anderes Biiro oder einen anderen Ort zu verkaufen, zu vermieten, zu liefern oder
anderweitig zuzulassen oder Zugang zu diesen Informationen zu gewahren. Sie erklaren sich
damit einverstanden, keine rechtswidrige geschaftliche Nutzung vorzunehmen oder anderen
Personen zu gestatten, die Informationen oder Teile davon fiir rechtswidrige Zwecke zu
verwenden oder gegen NASDAQ- oder SEC-Regeln oder andere geltende Gesetze, Regeln oder
Vorschriften zu verstoRen. Sie erklaren sich damit einverstanden, die Ubermittelten Informationen
nicht in einem unfairen, irrefihrenden oder diskriminierenden Format zu prasentieren. Sie
verpflichten sich, angemessene Sicherheitsvorkehrungen zu treffen, um zu verhindern, dass
unbefugte Personen Zugang zu den Informationen erhalten.

Firmeneigene Daten. Sie erkennen an und erklaren sich damit einverstanden, dass (i) NASDAQ
Eigentumsrechte an den Informationen hat, die aus den von NASDAQ regulierten oder
betriebenen Markten stammen, sowie die Zusammenstellung oder andere Rechte an
Informationen, die aus anderen Quellen stammen; und (ii) die externen Informationsanbieter der
NASDAQ exklusive Eigentumsrechte an ihren jeweiligen Informationen haben. Im Falle einer
Veruntreuung oder eines Missbrauchs von Informationen durch Sie haben die NASDAQ oder ihre
externen Informationsanbieter das Recht, Unterlassungsanspriiche fur ihr jeweiliges Material zu
erhalten.

Anderungen. NASDAQ kann von Zeit zu Zeit nach eigenem Ermessen Anderungen an seinem
System oder den Informationen vornehmen. Solche Anderungen kénnen entsprechende
Anderungen im Service von Robinhood oder in der Art und Weise, wie Informationen zur
Verflgung gestellt oder Ihnen prasentiert werden, erfordern und kénnen lhren Zugriff auf oder die
Nutzung einiger oder aller Informationen beeintrachtigen. NASDAQ und Robinhood sind fur
solche Auswirkungen nicht verantwortlich.

Berichterstattung und Priifung. Auf Anfrage von RHEU oder NASDAQ verpflichten Sie sich,
angemessene Zusammenarbeit zu leisten, einschlieBlich: (i) der unverziiglichen Bereitstellung
von Informationen oder Materialien als Reaktion auf eine angemessene Anfrage und (ii) der
Bereitstellung zur Priifung aller Aufzeichnungen, Berichte, Zahlungen und unterstiitzenden
Unterlagen, in jedem Fall in Bezug auf die Informationen, die notwendig sind, um sich ein Urteil
hinsichtlich der Einhaltung dieser Bedingungen durch Sie zu bilden.

System. Sie erkennen an, dass NASDAQ nach eigenem Ermessen von Zeit zu Zeit Anderungen
an seinem System oder den Informationen vornehmen kann. Solche Anderungen kénnen
entsprechende Anderungen in der Art und Weise erfordern, wie Informationen angezeigt oder
Ihnen zur Verfugung gestellt werden. NASDAAQ ist nicht flr solche Auswirkungen verantwortlich.
Kein Sponsoring. NASDAQ sponsert bzw. billigt weder Gerate noch Robinhood oder die Dienste
von Robinhood. Robinhood gibt keine Zusicherungen oder Gewahrleistungen in Verbindung mit
NASDAQ oder Informationen.

Haftungsbeschrankungen.

a. Sofern hierin nichts anderes bestimmt ist, haftet NASDAQ Ihnen oder einer anderen
Person gegeniber nicht fiir indirekte, besondere, strafende, Folge- oder Nebenverluste
oder Schaden (einschlielich, aber nicht beschrankt auf Handelsverluste, Verlust von
erwarteten Gewinnen, Verlust durch Betriebsstilllegung oder erhéhte Betriebskosten,
Deckungskosten oder andere indirekte Verluste oder Schaden) jeglicher Art, die aus
jedweder Ursache entstehen, selbst wenn NASDAQ auf die Mdglichkeit solcher Schaden
hingewiesen wurde.

b. NASDAQ haftet weder lhnen noch einer anderen Person gegenuber fiir
Nichtverfugbarkeit, Unterbrechung, Verzégerung, Unvollstandigkeit oder Ungenauigkeit
der Informationen. Dieser Abschnitt entbindet NASDAQ, Sie oder eine andere Person
nicht von der Haftung fir Schaden, die aus ihrer eigenen groben Fahrlassigkeit, aus
vorsatzlichem Fehlverhalten, aus Personenschaden oder aus unrechtmafigen
Todesfallen resultieren. Sie verstehen und stimmen zu, dass die Bedingungen dieses
Abschnitts eine angemessene Risikoallokation und Haftungsbeschrankung
widerspiegeln.
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10.

1.

12.

Gewabhrleistungsausschluss. NASDAQ und seine externen Informationsanbieter geben
keinerlei Garantien - ausdruckliche, stillschweigende oder gesetzliche Garantien (einschlief3lich,
aber nicht beschrankt auf, Aktualitadt, Wahrhaftigkeit, Sequenz, Vollstandigkeit, Genauigkeit,
Freiheit von Unterbrechungen), jegliche stillschweigende Garantien, die sich aus
Handelsgebrauch, Handelsverlauf, Leistungsverlauf oder den stillschweigenden Garantien der
Marktgangigkeit oder Eignung flir eine bestimmte Verwendung oder einen bestimmten Zweck
oder Nichtverletzung ergeben.

Haftungsbeschrankung fiir externe Informationsanbieter. Die externen Informationsanbieter
der NASDAQ Ubernehmen keine Haftung hinsichtlich der Richtigkeit oder flir Schaden, die auf
Verzégerungen oder Auslassungen in den von ihnen bereitgestellten Informationen
zurickzufuhren sind, unabhangig davon, ob es sich um direkte oder indirekte Schaden,
entgangene Gewinne, spezielle oder Folgeschaden von lhnen oder einer anderen Person
handelt, die Uber Sie Hilfe anstrebt, selbst wenn die externen Informationsanbieter auf die
Méglichkeit solcher Schaden hingewiesen wurden. In keinem Fall Ubersteigt die Haftung der
externen Informationsanbieter oder ihrer verbundenen Unternehmen Ihnen oder einer anderen
Person, die aufgrund eines Klagegrundes, sei es aus Vertrag, unerlaubter Handlung oder
anderweitig, um Entlastung durch Sie bittet, die von Ihnen oder einer anderen Person, die um
Entlastung durch Sie bittet, gezahlte Gebihr.

Forderungen und Verluste. Sie halten NASDAQ und seine Mitarbeiter, leitenden Angestellten,
Direktoren und sonstigen Vertreter schadlos gegen alle Anspriiche oder Verluste, die auf (a)
jegliche Nichteinhaltung der Bestimmungen und Bedingungen dieser Vereinbarung durch Sie, (b)
jegliche Handlungen Dritter im Zusammenhang mit lhrem Erhalt und lhrer Nutzung der
Informationen, ob autorisiert oder unautorisiert, (c) einen Anspruch auf Verletzung oder sonstige
Verletzung eines Rechts an geistigem Eigentum durch Sie oder |hre Handlungen oder
Unterlassungen, Ausristung oder sonstiges Eigentum erhoben, entstehen oder geltend gemacht
werden.

Kiindigung. Sie erkennen an, dass NASDAQ, wenn dies zur Erflllung gesetzlicher
Verpflichtungen erforderlich ist, durch Mitteilung an den Vertriebshandler das Recht einer oder
aller Personen auf Erhalt oder Nutzung der Informationen einseitig einschranken oder kiindigen
kann und dass der Vertriebshandler diese Mitteilung unverziglich einhalten wird sowie die
Bereitstellung der Informationen kiindigen oder einschranken und diese Einhaltung durch
Mitteilung an die NASDAQ bestatigen wird. Jeder betroffenen Person stehen die
verfahrenstechnischen SchutzmaRnahmen zur Verfligung, die durch das Gesetz und die
einschlagigen Vorschriften vorgesehen sind. Im Falle lhres VerstoRRes, der Entdeckung der
Unwahrheit einer lhrer Zusicherungen oder wenn von der SEC in ihrer Regulierungsbehdrde
angewiesen, kann NASDAQ diesen Nasdag-Marktdatenvertrag mit einer Frist von mindestens
drei (3) Tagen, entweder durch NASDAQ oder durch Robinhood, schriftlich an Sie kiindigen.
Begriffsbestimmungen. Dariiber hinaus tragen folgende Begriffe die jeweils nachstehende
Bedeutung:

a. ,Gesetz" bezeichnet das US-Borsengesetz (Securities Exchange Act) von 1934, das nur
fur Informationen gilt, die von einem NASDAQ-Markt in den Vereinigten Staaten
verbreitet werden.

b. ,Informationen® bezeichnet bestimmte Marktdaten und andere verbreitete Daten, die
vom System oder aus anderen Quellen, die entweder einem Lieferanten oder von der
NASDAQ zur Verfugung gestellt werden, gesammelt, validiert, verarbeitet und
aufgezeichnet wurden und sich auf (a) notenbankfahige Wertpapiere oder andere
Finanzinstrumente, Markte, Produkte, Fahrzeuge, Indikatoren oder Gerate, (b) Aktivitaten
der NASDAQ, (c) andere Informationen und Daten der NASDAQ beziehen. Informationen
umfassen auch alle Elemente von Informationen, die so verwendet oder verarbeitet
werden, dass die Informationen aus den verarbeiteten Informationen identifiziert, neu
berechnet oder neu entwickelt werden kénnen oder dass die verarbeiteten Informationen
als Ersatz fur Informationen verwendet werden kénnen.

c. ,NASDAQ" bezeichnet gemeinsam NASDAQ, Inc., eine in Delaware anséssige
Gesellschaft mit beschrankter Haftung sowie ihre Tochtergesellschaften und
verbundenen Unternehmen.

82

20260205- 5195528- 16383827



d. ,NASDAQ-Markte“ bezeichnet die regulierten Wertpapier- und
Optionsbdrse-Tochtergesellschaften der NASDAQ und anderer regulierter
Markt-Tochtergesellschaften der NASDAQ, darunter der NASDAQ-Aktienmarkt.

e. ,Person® bezeichnet jede natiirliche Person, jeden Inhaber, jede Gesellschaft, jede
Personengesellschaft oder jede andere Entitat.

f. ,SEC" bezeichnet die amerikanische Borsenaufsicht (U.S. Securities and Exchange
Commission).

g. .System® bezeichnet jedes System, das NASDAAQ fir die Erstellung bzw. Verbreitung
von Informationen entwickelt hat.

13. Anpassungen. Diese Nasdag-Marktdatenvereinbarung kann gemaf Abschnitt 4 dieser
Marktdatenanlage verandert oder geandert werden.

C. OTC-Markets-Marktdaten

Robinhood kann lhnen Uber die Plattform bestimmte Marktdaten zur Verfligung stellen oder zur
Verfligung stellen, die direkt oder indirekt von der OTC Markets Group und ihren verbundenen
Unternehmen bereitgestellt werden (,O0TC-Markets-Marktdaten®). Als Bedingung fir den Erhalt von
OTC-Markets-Marktdaten gilt, dass Sie eine Vereinbarung mit RHEU in Form der
OTC-Markets-Abonnement-Vereinbarung, wie unten definiert, in der jeweils giltigen Fassung
abschlie3en.

Die OTC-Markets-Gruppenmarktdaten-Abonnementvereinbarung in dem als Anhang A zur
OTC-Markets-Gruppenmarktdaten-Vertriebsvereinbarung beigefligten Formular (die
,OTC-Markets-Abonnementvereinbarung®) (die als
.Marktdaten-Vertriebsvereinbarung-Abonnementanlage” bezeichnet werden kann) wird durch
Bezugnahme in diese Marktdatenanlage aufgenommen. Fir die Zwecke der
OTC-Markets-Abonnementvereinbarung ist RHEU der ,Anbieter und Sie sind der ,Abonnent®. Die
aktuelle Version der OTC-Markets-Abonnementvereinbarung ist auf der Webseite der OTC Markets
Group (https: orms) oder auf Anfrage von RHEU
verfligbar.

Durch die Eréffnung eines Kontos oder den Zugriff auf die Plattform erkennen Sie ausdricklich an, dass
(i) Sie

die OTC-Markets-Abonnementvereinbarung gelesen und verstanden haben, und (ii) dass die OTC
Markets Group und ihre verbundenen Unternehmen ein Drittbegunstigter der Vereinbarung zwischen

Ihnen und Robinhood in Form der OTC-Markets- Abonnementvereinbarung sind. Die
OTC-Markets-Abonnementvereinbarung (und daher die Vereinbarung in Form der
OTC-Markets-Abonnementvereinbarung zwischen Ihnen und RHEU, die durch diese Marktdatenanlage
gebildet wird) kann von der OTC Markets Group von Zeit zu Zeit geandert werden.

D. FactSet-Marktdaten

Robinhood kann lhnen Uber die Plattform bestimmte Marktdaten zur Verfligung stellen, die direkt oder
indirekt von FactSet Research Systems, Inc. oder seinen verbundenen Unternehmen (,FactSet®)
bereitgestellt werden (diese Marktdaten, ,FactSet-Marktdaten®). In Bezug auf FactSet-Marktdaten, die
Ihnen zur Verfugung gestellt werden, erhalten Sie nur ein eingeschranktes Recht zur Nutzung dieser
FactSet-Marktdaten fUr Ihre eigene nicht-kommerzielle Nutzung. FactSet-Marktdaten sind
urheberrechtlich geschiitzte Werke von FactSet und dirfen nicht reproduziert, wiederveréffentlicht,

in irgendeiner Form weiter Ubermittelt oder weiterverbreitet werden. Weder Robinhood noch FactSet
geben ausdriickliche oder stillschweigende Garantien hinsichtlich der Genauigkeit der
FactSet-Marktdaten oder der Ergebnisse, die durch die Nutzung der FactSet erzielt werden.
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Marktdaten. FactSet gibt keine ausdricklichen oder stillschweigenden Garantien jedweder Art in Bezug
auf das FactSet

Marktdaten, einschlie3lich, aber nicht beschrankt auf jegliche Gewahrleistung der Marktgangigkeit oder
Eignung fir einen bestimmten Zweck oder eine bestimmte Verwendung. FactSet haftet nicht fur
entgangene Gewinne oder andere Begleitschaden oder Folgeschaden

im Zusammenhang mit lhrer Nutzung der FactSet-Marktdaten.

E. Marktdaten von Morningstar

Robinhood kann lhnen Uber die Plattform bestimmte Marktdaten zur Verfligung stellen, die direkt oder
indirekt von Morningstar, Inc. oder seinen verbundenen Unternehmen (,Morningstar®) bereitgestellt
werden (diese Marktdaten, ,Morningstar Marktdaten“) ©2020 Morningstar. Alle Rechte vorbehalten. Die
Marktdaten von Morningstar: (1) sind Eigentum von Morningstar Research Services LLC, Morningstar,
Inc. bzw. deren Inhaltsanbietern; (2) dirfen nicht kopiert oder verbreitet werden; und (3) sind nicht
garantiert richtig, vollstandig oder rechtzeitig. Weder Morningstar Research Services, Morningstar noch
deren Inhaltsanbieter sind fir Schaden oder Verluste verantwortlich, die aus der Nutzung dieser
Informationen entstehen. Morningstar gibt keine ausdrlcklichen oder stillschweigenden Garantien
jedweder Art in Bezug auf die Morningstar-Marktdaten ab, einschlief3lich, aber nicht beschrankt auf eine
Garantie der Marktgangigkeit oder Eignung flir einen bestimmten Zweck oder eine bestimmte
Verwendung. Der Zugriff auf oder die Nutzung von Morningstar-Marktdaten begriindet keine Beratungs-
oder Treuhandbeziehung mit Morningstar Research Services, Morningstar, Inc. oder deren
Inhaltsanbietern. Die Wertentwicklung in der Vergangenheit ist keine Garantie fiir zukiinftige Ergebnisse.

4. Anpassungen und Anderungen

DIESE MARKTDATENANLAGE UND IHRE BEDINGUNGEN SOWIE ALLE VON IHR FESTGELEGTEN
VEREINBARUNGEN KONNEN VON ZEIT ZU ZEIT DURCH ROBINHOOD DURCH EINE MITTEILUNG
AN SIE ERGANZT ODER GEANDERT WERDEN, UND DIESE MITTEILUNGSANFORDERUNG KANN
DURCH DIE AUF DER ROBINHOOD-WEBSEITE VEROFFENTLICHTE UBERARBEITUNG DER
MARKTDATEN BEFRIEDIGT WERDEN. INDEM SIE WEITER EIN KONTO VERWENDEN BZW. AUF
DIE PLATTFORM UND AUF MARKTDATEN ZUGREIFEN, AKZEPTIEREN SIE DIE BEDINGUNGEN
DER UBERARBEITETEN MARKTDATENANLAGE UND SIND RECHTLICH AN DIE BEDINGUNGEN
GEBUNDEN.

5. Geltendes Recht und Gerichtliche Zustandigkeit

Abschnitt 30 (Geltendes Recht und Streitbeilegung) der Kundenvereinbarung gilt flir diese Anlage und
wird in diese aufgenommen, als ob sie vollstandig dargelegt ware.

84

20260205- 5195528- 16383827



ANHANG 1: NZSE Marktdatenvereinbarung

VEREINBARUNG FUR MARKTDATENANZEIGENDIENSTE
(Nutzungsbasierte Dienstleistungen/Status als nicht-geschaftlicher Abonnent) (elektronische Version)

Robinhood Europe, UAB (,RHEU") verpflichtet sich, Ihnen bestimmte Daten (in dieser Vereinbarung als
.Marktdaten“ bezeichnet) gemaf den in dieser Vereinbarung festgelegten Bedingungen zur Verfligung zu
stellen. Mit lhrer Zustimmung zur Kundenvereinbarung und der Markdaten-Anlage erklaren Sie sich damit
einverstanden, die Bedingungen dieser Vereinbarung einzuhalten. Verweise auf ,Abonnent” oder ,Sie“ in
dieser Vereinbarung bezeichnen den Kunden im Rahmen des Kundenvereinbarungs, und Verweise auf
,diese Vereinbarung“ bezeichnet die Vereinbarung zwischen lhnen und RHEU, die durch diese
Bedingungen gebildet wird.

1. ,Definition von Marktdaten® - Fir alle Zwecke dieser Vereinbarung bedeutet ,Marktdaten® (a)
neueste Verkaufs- und Notierungsinformationen in Bezug auf Wertpapiere, die zum Handel an
der New Yorker Borse (,NYSE®) zugelassen sind, (b) neueste Verkaufs- und
Notierungsinformationen in Bezug auf solche Anleihe- und sonstigen Aktien und solche Index-
und sonstigen Marktinformationen, die von den in den Vereinigten Staaten registrierten
nationalen Wertpapierbérsen und nationalen Wertpapierverbanden (jeweils eine ,Autorisierende
SRO") zur Verfiigung gestellt und von der NYSE von Zeit zu Zeit als ,Marktdaten“ bezeichnet
werden kdnnen, und (c) alle Informationen, die sich aus solchen Informationen ergeben.

2. Eigeninteresse an den Daten — Der Abonnent versteht und erkennt an, dass jede
Autorisierende SRO und jeder andere Datenverbreiter ein Eigeninteresse an den Marktdaten hat,
die von ihr oder ihren Markten stammen.

3. Durchsetzung — Der Abonnent versteht und erkennt an, dass (a) die Autorisierende SRO
Drittbeglinstigte im Rahmen dieser Vereinbarung ist und (b) die Autorisierende SRO oder ihr(e)
Bevollmachtigter(n) diese Vereinbarung durch Gerichtsverfahren oder anderweitig gegen den
Abonnenten oder eine Person durchsetzen kann, die Marktdaten bezieht, die gemaf dieser
Vereinbarung zur Verfligung gestellt werden, sofern diese Vereinbarung dies nicht vorsieht. Der
Abonnent zahlt die angemessenen Anwaltskosten, die einer Autorisierenden SRO bei der
Durchsetzung dieser Vereinbarung gegen den Abonnenten entstehen.

4. Nicht garantierte Daten — Dem Abonnenten ist bekannt, dass keine Autorisierende SRO, keine
andere Einrichtung, deren Informationen Uber die Einrichtungen der Autorisierenden SRO zur
Verflgung gestellt werden (ein ,Sonstiger Datenverbreiter”) und kein Informationsverarbeiter,
der einer Autorisierenden SRO oder einem sonstigen Datenverbreiter dabei behilflich ist,
Marktdaten zur Verfiigung zu stellen (zusammen die ,Datenverbreiter), die Aktualitat, Sequenz,
Genauigkeit oder Vollstandigkeit von Marktdaten oder anderen Marktinformationen oder
Nachrichten, die von einem Datenverbreiter verbreitet werden, garantiert. Weder der Abonnent
noch eine andere Person haftet in irgendeiner Weise fir (a) eine Ungenauigkeit, einen Fehler
oder eine Verzdgerung oder Unterlassung (i) solcher Daten, Informationen oder Nachrichten oder
(i) die Ubermittlung oder Lieferung solcher Daten, Informationen oder Nachrichten oder (b) einen
Verlust oder Schaden, der sich aus (i) einer solchen Ungenauigkeit, einem Fehler, einer
Verzdgerung oder Unterlassung, (ii) Nichterfillung oder (iii) Unterbrechung solcher Daten,
Informationen oder Nachrichten ergibt, entweder aufgrund einer fahrlassigen Handlung oder
Unterlassung einer verbreitenden Partei, aufgrund ,héherer Gewalt* (z. B. Uberschwemmung,
aullergewodhnliche Wetterbedingungen, Erdbeben oder andere hdhere Gewalt, Feuer, Krieg,
Aufstand, Aufruhr, Arbeitskampf, Unfall, behordliche MaRnahmen, Kommunikations- oder
Stromausfall, Gerate- oder Softwarefehler) oder aufgrund einer anderen Ursache, die auf3erhalb
der angemessenen Kontrolle einer verbreitenden Partei liegt.

5. Zulassige Nutzung — Der Abonnent darf keine Marktdaten an andere nattrliche oder juristische
Personen Ubermitteln. Wenn der Abonnent zugesichert und garantiert hat, dass er ein
nicht-geschaftlicher Abonnent ist, erhalt er Marktdaten ausschlieRlich fur seinen personlichen,
nicht-geschaftlichen Gebrauch. Erhalt der Abonnent andere Marktdaten als die, welche fur einen
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10.

nicht-geschaftlichen Abonnent gedacht sind, nutzt er Marktdaten nur fur seine individuelle
Nutzung in seinem Unternehmen.

Unterbrechung der Verbreitung oder Anderung — Der Abonnent versteht und erkennt an, dass
die Autorisierende SRO jederzeit die Verbreitung einer beliebigen Kategorie von Marktdaten
einstellen, Ubertragungsmethoden @ndern oder beseitigen und Ubertragungsgeschwindigkeiten
oder andere Signaleigenschaften dndern kénnen. Die Autorisierende SRO haften nicht fiir daraus
resultierende Haftungen, Verluste oder Schaden.

Dauer, Fortbestehen — Diese Vereinbarung bleibt so lange in Kraft, wie der Abonnent die
Befahigung hat, Marktdaten gemaR dieser Vereinbarung zu erhalten. Darlber hinaus kann RHEU
diese Vereinbarung jederzeit kiindigen, sei es auf Anweisung der Autorisierenden SRO oder
anderweitig. Die Abséatze 2, 3 und 4 sowie die ersten beiden Satze von Absatz 8 gelten auch
nach Beendigung dieser Vereinbarung fort.

Verschiedenes — Diese Vereinbarung unterliegt den Gesetzen des Staates New York und wird in
Ubereinstimmung mit diesen Gesetzen ausgelegt. Diese Vereinbarung unterliegt dem
US-Boérsengesetz (Securities Exchange Act) von 1934, den im Rahmen dieses Gesetzes
erlassenen Regeln und den gemaf diesem Gesetz eingegangenen Planen der gemeinsamen
Industrie. Dieses Schreiben enthalt die gesamte Vereinbarung zwischen den Parteien in Bezug
auf seinen Gegenstand. Der Abonnent darf diese Vereinbarung weder ganz noch teilweise an
eine andere Person abtreten. Die nachfolgende Person, die diese Vereinbarung unterzeichnet,
sichert zu und garantiert, dass sie rechtsfahig ist und, wenn diese Person diese Vereinbarung im
Namen eines Unternehmens oder einer Firma, Partnerschaft oder einer anderen Organisation
unterzeichnet, sichert sie zu und garantiert, dass sie tatsachlich befugt ist, die Organisation zu
binden. Durch Ihre Zustimmung zu dieser Vereinbarung erkennen Sie an, dass Sie die
vorstehenden Bedingungen dieser Vereinbarung gelesen haben, dass Sie sie verstehen und
dass Sie lhre Zustimmung zu diesen Bedingungen und lhr Einverstandnis zur Einhaltung dieser
Bedingungen durch lhre Zustimmung zu dieser Vereinbarung bekunden.

Definition eines nicht-geschaftlichen Abonnenten -,nicht-geschéaftlicher Abonnent” bezeichnet
jede natirliche Person, die Marktdaten ausschlieRlich fiir inren persénlichen, nicht-geschaftlichen
Gebrauch erhalt und in Bezug auf Sicherheiten nicht geschaftlich tatig ist. Eine Person, die in
Bezug auf Sicherheit geschéftlich tatig ist, ist eine Person, die, wenn sie in den Vereinigten
Staaten tatig ist:

e eingetragen oder qualifiziert bei der US-Bérsenaufsicht (Securities and Exchange
Commission, ,SEC*), der Commodities Futures Trading Commission, einer staatlichen
Wertpapieragentur, einer Wertpapierbdrse oder -vereinigung oder einem Rohstoff- oder
Futures-Kontraktmarkt oder -verband.

e als ,Anlageberater” gemal der Definition in § 202 (a) (11) des Gesetzes fir
Anlageberater von 1940 (unabhangig davon, ob es nach diesem Gesetz registriert oder
qualifiziert ist) tatig ist,
oder

e bei einer Bank oder einer anderen Organisation beschaftigt sind, die von der
Registrierung nach Bundes- bzw. staatlichen Wertpapiergesetzen befreit ist, um
Funktionen auszuiben, die eine solche Registrierung oder Qualifizierung erfordern
wirden, wenn er oder sie eine solche Funktionen fur eine nicht so befreite Organisation
ausliben wirde.

Eine Person, die aul3erhalb der Vereinigten Staaten arbeitet, gilt als Person, die in Bezug auf
Sicherheiten geschatftlich tatig ist, wenn sie die gleichen Funktionen ausiibt wie eine Person, die
in den Vereinigten Staaten als Person gilt, ,die in Bezug auf Sicherheit geschattlich tatig ist".

Der Abonnent darf Marktdaten nicht als ,nicht-geschaftlicher Abonnent” erhalten, es sei denn, sie
fallen unter die Definition von ,nicht-geschéaftlicher Abonnent” in Absatz 9.

Zulassiger Erhalt - Der Abonnent erhalt méglicherweise keine Marktdaten von RHEU, und
RHEU stellt dem Abonnenten keine Marktdaten auf ,nicht-geschaftlicher Abonnent‘-Basis zur
Verfligung, es sei denn, RHEU stellt zunachst ordnungsgemal fest, dass der Abonnent als
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shicht-geschéaftlicher Abonnent® im Sinne von Absatz 9 gilt und der Abonnent tatséchlich ein
zhicht-geschaftlicher Abonnent® ist.

11. Zulassige Nutzung — Wenn der Abonnent ein nicht professioneller Abonnent ist, erhalt er
Marktdaten ausschlieBlich fir seine personliche, nicht-geschéaftliche Nutzung.

12. Uber Sie - In Verbindung mit Ihrem Konto und dem Kundenvereinbarung haben Sie RHEU die
folgenden Informationen zur Verfligung gestellt, und Sie sichern zu und gewabhrleisten, dass
diese Informationen weiterhin in jeder Hinsicht wabhr, vollstandig und richtig sind:

e |hr Name

e |hre Adresse

e |hr Arbeitgeber

e lhre Berufs- und Stellenbeschreibung

In Verbindung mit Ihrem Konto und dem Kundenvereinbarung haben Sie gegentiber RHEU
bestatigt, dass Sie in Bezug auf Sicherheiten nicht geschaftlich tatig sind, und insbesondere
bestatigen und gewahrleisten Sie wie folgt:
e Sie verwenden Marktdaten ausschlieRlich fur Ihre persénliche, nicht-geschéaftliche
Nutzung
e Sie erhalten keine Marktdaten fur Ihr Unternehmen oder ein anderes Unternehmen

Sie sind derzeit nicht bei der SEC oder der CFTC registriert oder qualifiziert

e Sie sind derzeit nicht bei einer Wertpapieragentur, einer Wertpapierborse, einem Verband
oder einer Aufsichtsbehdrde oder einem Waren- oder Terminkontraktmarkt, einem
Verband oder einer Aufsichtsbehdrde in den Vereinigten Staaten oder anderswo
registriert oder qualifiziert.

e Unabhangig davon, ob Sie sich innerhalb oder aulRerhalb der Vereinigten Staaten
befinden, erflllen Sie keine Funktionen, die denen ahneln, die es notwendig machen,
dass eine Person sich bei der SEC, der CFTC, einer anderen Wertpapieragentur oder
Aufsichtsbehorde, einer Wertpapierbdrse oder -vereinigung oder einem Rohstoff- oder
Terminkontraktmarkt, einer Vereinigung oder Aufsichtsbehoérde registrieren oder sich
daflr qualifizieren muss

e Sie sind nicht mit der Anlageberatung fur eine naturliche oder juristische Person
beauftragt.

e Sie sind nicht als Vermdgensverwalter beschaftigt

e Sie verwenden bei der Auslibung Ihres Handels nicht das Kapital einer anderen
natlrlichen oder juristischen Person

e Sie flhren keinen Handel zugunsten eines Unternehmens, einer Partnerschaft oder einer
anderen Entitat durch

e Sie haben keine Vereinbarung getroffen, den Gewinn lhres Handels zu teilen oder eine
Entschadigung fir Ihre Handelsaktivitaten zu erhalten.

e Sie erhalten keine Burordume, Gerate oder andere Vorteile im Austausch fir lhren
Handel oder arbeiten als Finanzberater fir eine Person, Firma oder ein Unternehmen.

e Sie werden RHEU unverziiglich schriftlich Gber jede Anderung Ihrer Umsténde
informieren und aktualisieren, die dazu fihren konnte, dass Sie sich nicht mehr als
nicht-geschaftlicher Abonnent qualifizieren, oder die lhre Antworten auf eine der
folgenden Aussagen andern oder dazu fihren kdnnte, dass eine von ihnen in Bezug auf
Sie unwahr ist.

Certification. Durch Unterzeichnung dieser Vereinbarung bestatigt der Abonnent hiermit, dass er unter
Absatz 9 der Definition von ,nicht-geschéaftlicher Abonnent® fallt und dass die persdnlichen und
beruflichen Informationen, die er RHEU im Zusammenhang mit seinem Konto zur Verfiigung gestellt und
in Absatz 12 bestatigt hat, wahrheitsgemaf und zutreffend sind.
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